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Osa 1 

HP Web Jetadminin esittely 



Tassa osassa on seuraavat luvut: 
Luku 1 , HP Web Jetadminin esittely 
Luku 2, Oppaat 

Luku 3, Aloitusohjeet jarjestelmanvalvojalle 

Luku 4, HP Web Jetadminin kayton suunnittelu ia toteuttaminen 
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1 HP Web Jetadminin esittely 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• HP Web Jetadmin -ohjelman yleiskatsaus 

• HP Web Jetadminin integrointi verkkoon 

• Suoiaus 

• Edut verkon valvojille 

• Edut kavttajatuelle 

• Edut muille verkon kayttajille 



2 Luku 1 HP Web Jetadminin esittely 
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HP Web Jetadmin -ohjelman yleiskatsaus 



Jokainen verkon valvoja haluaa verkoltaan parempaa suorituskykya. Verkkoon liitettyjen laitteiden, 
kuten HP-tulostimien, skannerien, monitoimilaitteiden ja tulostuspalvelinlaitteiden, huolellinen hallinta 
voi auttaa paljon verkon suorituskyvyn parantamisessa. HP Web Jetadmin mahdollistaa verkkoon 
kytkettyjen laitteiden hallinnan ja optimoinnin. HP Web Jetadminin intuitiivisella selainkayttoliittymalla 
voit mista pain maailmaa tahansa hallita useita erilaisia verkkoon liitettyja laitteita eri 
kayttoymparistoissa, jos paaset paikalliseen intranetiin. 

HP Web Jetadmin tarjoaa yksinkertaisen, kattavan tavan hallita ennakoivasti verkon oheislaitteita ja 
optimoida tulostuksen tuottavuus. Tarkeimpien tulostimen tietojen, kuten ominaisuuden ja tilan, avulla 
verkkotulostin pidetaan sujuvasti toiminnassa, ennakoidaan ja ratkaistaan ongelmat niin, etta niista on 
mahdollisimman vahan haittaa kayttajille, ja yleisesti pysytaan askeleen edella kayttajien vaatimuksia. 

Kayta HP Web Jetadminia kun haluat suorittaa seuraavat hallintatehtavat: 

• luoda tulostusjonoja 

• maarittaa tulostinasetuksia 

• luoda yhta aikaa useita tulostusjonoja 

• maarittaa tulostimien vikoja 

« ajoittaa laitteen valimuistin paivittamista varten tehtavat etsinnat hiljaisiksi ajoiksi 

• etsia tiettya tulostinta tai tulostinryhmaa useilla eri kriteereilla, esimerkiksi IP-osoitteen, 
varitulostusominaisuuksien tai mallinimen perusteella 

• tarkistaa tulostimen nykyisen tilan 

• tarkastaa tulostimen kulutustarvikkeiden, esimerkiksi paperin ja musteen, maarat 

• varmistaa tulostimen kaukaloihin ladatun materiaalin tyyppi 

• varmistaa tulostimen ominaisuudet 

• jarjestaa tulostimet loogisiin ryhmiin 

luoda virtuaalisia toimistojen kuvauksia dynaamisilla sivustokartoilla 

Voit tehda kaiken taman ja paljon enemman useilla suojaustasoilla. HP Web Jetadmin saastaa aikaasi, 
lisaa kayttajien tuottavuutta ja pienentaa verkon oheislaitteiden omistamisesta aiheutuvia 
kokonaiskustannuksia. 

Helppokayttoisyys 

HP Web Jetadminissa on integroitu Web-selain, minka vuoksi asentaminen on helppoa. 
Asiakasohjelmistoa ei tarvitse asentaa. Tulostinasetukset voidaan myos maarittaa yhdella kertaa 
monelle HP Jetdirectiin liitetylle tulostimelle. 

Kehittyneet tulostustyon hallintaominaisuudet 

Ennen nykyista, kehittynytta verkkoteknologiaa suuri osa tulostinvalvojien tyosta oli kayttajien 
tulostimille lahettamien toiden hallintaa. Vaikka tama on vain pieni osa verkkotulostinhallinnasta, se on 
edelleen tarkea tehtava. Nykyisten verkkotulostimien kasittelema suuri tulostustoiden maara vaatii 
tehokkaan ratkaisun tulostustoiden vaihtuvien prioriteettien ja resurssien vaatimusten 
yhteensovittamiseen. 
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HP Web Jetadmin -ohjelman yleiskatsaus 3 



Verkon valvojat ja kayttajatuessa tyoskentelevat voivat kayttaa HP Web Jetadminia varmistamaan, etta 
tyot kulkevat verkon tulostimissa sujuvasti, ja tekemaan muutoksia niin, etta niista on mahdollisimman 
vahan haittaa kayttajien tuottavuudelle. HP Web Jetadminin avulla he voivat esimerkiksi: 

• tarkistaa tulostustyon tilan 

• varmistaa tulostustyon tiedot, esimerkiksi tulostustyon omistajan 

• varmistaa, etta oikea materiaali on ladattuna 

Aikaa saastavat ominaisuudet 

HP Web Jetadmin saastaa aikaa monella tavalla. 

• Etasijainnista saatavat tiedot tilasta, diagnostiikasta ja maarityksista auttavat tunnistamaan ja 
ratkaisemaan tulostusongelmat ennen kuin ne vaikuttavat kayttajien tuottavuuteen. 

• Maaritettavien halytysten toiminto lahettaa sahkopostilla ilmoituksen tulostimen 
ongelmatilanteesta asianomaiselle henkilolle heti tulostusongelman ilmettya. 

• Alan kehittynein etsintatoiminto loytaa verkon laitteet luotettavasti ja lisaa ne laitteen valimuistiin, 
jolloin valimuistiin ei tarvitse syottaa jokaisen laitteen tietoja manuaalisesti. 

• Yleiset laitteiden etsinnat tai laitteiden etsinnat tiettyjen kriteerien, kuten IP-osoitteen, 
varitulostusominaisuuksien tai mallinimen perusteella helpottavat laitteiden etsintaa ja hallintaa. 

• Laiteryhma- ja sivustokarttatoiminnot jarjestavat laitteet tyoryhmiin virtuaalisten toimistokarttojen 
kanssa, jolloin niiden hallinta on helppoa. 

• Kehittynyt kulutustarvikkeiden tila -ominaisuus kayttaa HP:n variainemittariteknologiaa valittujen 
HP-laitteiden variaineen ja paperin tilan tietojen esittamiseen. 




Huomautus HP Web Jetadminissa on variainemittari kaikkiin vakio-MIB-yhteensopiviin 
laitteisiin. 
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HP Web Jetadminin integrointi verkkoon 

HP Web Jetadmin tukee laajaa valikoimaa alalia kaytossa olevia tulostimia, oheislaitteita, 
palvelinkayttoymparistojaja selaimia. RFC (Request for Comments) 1759 -maaritysten mukaisen vakio- 
MIB:n (Management Information Base) ansiosta HP Web Jetadmin takaa alan taydellisimman, usean 
toimittajan tulostinten hallinnan. 

Jos haluat hallita tulostimia kaytossasi olevasta verkon- tai jarjestelmanhallintajarjestelmasta, HP Web 
Jetadmin integroituu moniin laajalti kaytossa oleviin ratkaisuihin, joihin kuuluvat esimerkiksi HP Systems 
Insight Manager ja HP OpenView Network Node Manager. 

Protokollatuki 

HP Web Jetadmin tukee seka TCP/IP- etta IPX/SPX-protokollia. 

HP Web Jetadmin tukee Internet Protocol -versiota 4 (IPv4), joka on tamanhetkinen IP-standardi. 
Verkko-osoitteiden kayton yleistyessa on kehitetty uusi versio, Internet Protocol -versio 6 (IPv6). Eras 
keskeinen era naiden kahden version valilla on se, etta IPv4 tukee 32-bittisia IP-osoitteita ja IPv6 tukee 
128-bittisia IP-osoitteita. HP Web Jetadmin ei tue IPv6:ta, mutta voit katsella HP Web Jetadminin avulla 
eraita IPv6:een liittyvia tietoja ja maarittaa rajoitetusti IPv6-laitteiden IPv6-asetuksia. Jos laitteessa on 
IPv6-ominaisuudet, voit kayttaa sivujen Laitemaaritykset tai Usean laitteen maaritykset 
maaritysvaihtoehtoja. 

Tuetut kayttdymparistot 

Katso Lueminut-tiedostosta luettelo HP Web Jetadminin tukemista kayttojarjestelmista. 

Verkkotulostintuki 

Katso Lueminut-tiedostosta luettelo kayttojarjestelmista, joissa HP Web Jetadmin voi luoda 
tulostusjonoja. 

Verkon oheislaitteiden hallintatuki 

HP Web Jetadmin on kattava tulostinhallintaohjelmisto. HP Web Jetadminilla voidaan hallita kaikkia 
HP:n ja muiden valmistajien tulostimia, jotka on kytketty HP Jetdirect -tulostuspalvelimien kautta. 
Lisaksi HP Web Jetadmin tukee kaikkia muiden valmistajien MIB-yhteensopivia vakioverkkotulostimia. 




Huomautus HP Web Jetadmin tukee HP Embedded Jetdirectiin liitettyja laitteita. 



Selaintuki 

HP Web Jetadmin tukee Mozilla Firefox -selainta (Linux-ymparist6ssa)ja Microsoft® Internet Explorer 
-selainta (Windows-ymparistossa). Lueminut-tiedostossa on luettelo HP Web Jetadmin -ohjelman 
tukemista versioista. 
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Suojaus 



HP Web Jetadminissa on useita suojaustasoja, joilla voi muokata ja suojata verkon laitehallintaa. 
Suojaustasot nakyvat oheisesta kaaviosta. 



Kuvake 


Kuvaus 


Kuvake 


Kuvaus 




HP Web Jetadmin -isantakone 




Tulostuspalvelinlaite 






HP Web Jetadmin -kayttaja — Kaynnistaa HP Web Jetadminin avausprosessin. 



SSL/TLS — Salaa tiedot, jotka siirretaan HP Web Jetadminin isantakoneen ja Web-selainten valilla HTTPS- 
protokollan avulla. Tama suojaa arkaluonteisia tietoja, kuten Windows NT® -salasanoja. 



3 Sallintaluettelo — Rajoittaa HP Web Jetadminin kayton koneisiin, joilla on tietyt IP-osoitteet. 

4 Kirjautumissalasanat — Estavat luvattomia kayttajia kayttamasta HP Web Jetadminia ja maarittavat, mita HP Web 
Jetadminin toimintoja ja ominaisuuksia valtuutetut kayttajat voivat kayttaa. Voit maarittaa profiileille salasanoja 

HP Web Jetadminissa tai liittaa Windows NT -toimialueiden kayttajia ja ryhmia profiileihin kayttamalla Windows NT 
-toimialueen laillisuuden tarkistusta. 



5 Profiilit — Valvoo, mita tuotteen ominaisuuksia eri kayttajaluokat saavat kayttaa. Profiileja kaytetaan esimerkiksi, kun 
halutaan estaa luvattomia kayttajia muuttamasta koko jarjestelmaa koskevia asetuksia, aloittamasta etsintoja ja 
luomasta laiteryhmia. 

6 HP Web Jetadminin isantakone — Sallii HP Web Jetadminin isantakoneen kayttamisen. 

7 Laiteryhman salasana — Estaa luvattomia kayttajia tekemasta muutoksia laiteryhmaan. 



6 Luku 1 HP Web Jetadminin esittely 



FIWW 



8 


Yksittaisen laitteen salasana — Estaa luvattomia kayttajia muuttamasta verkkoon liitetyn laitteen asetuksia. 

Huomautus HP Web Jetadmin -tuotetiimien tavoitteena on mahdollisimman yksinkertainen laitteen 

Iz I suojauksen hallinta. Laitteen salasana on kuulunut HP Web Jetadminin tietoturvatoimintoihin jo usean 

vuoden ajan, mutta siita luovutaan ohjelmiston tulevissa versioissa. Muut tietoturvatoiminnot, esimerkiksi 
SNMPv3, ovat edelleen kaytossa. Lisatietoja HP Web Jetadminista ja laitteen suojauksesta on URL- 
osoitteessa http://www.hp.com/qo/webietadmin. 


9 


SNMPv3 — Suojaa HP Web Jetadminin ja verkkolaitteiden valista tietoliikennetta. HP Web Jetadmin kayttaa 
SNMPv3:a, jotta luvattomat kayttajat eivat paase katselemaan tai muuttamaan laitteen asetuksia. 


10 


Laitteet — Kun kaikki suojaustasot on tarkistettu, HP Web Jetadminin kayttaja paasee kayttamaan laitetta, esimerkiksi 
tulostinta. 



Lisaksi Web-selaimissa ja intranetissa on omat, toimittajien jarjestamat suojauskeinot ja HP Web 
Jetadmin toimii naissa ymparistoissa. 
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Edut verkon valvojille 



HP Web Jetadmin tarjoaa useita etuja verkon valvojille. 
Taloudel linen 

Voit ladata HP Web Jetadminin ilmaiseksi HP:n Web-sivustosta. Voit ladata HP Web Jetadminin kopion 
osoitteesta http://www.hp.com/qo/webietadmin . 

Jos yrityksesi intranet on jo kayttovalmis, HP Web Jetadmin yhdistyy siihen saumattomasti. Jos intranet 
ei ole kayttovalmis, erillista Web-palvelinohjelmistoa ei tarvitse hankkia, koska HP Web Jetadmin toimii 
omana Web-palvelimenaan. 

Helppo ja nopea asentaa 

Sinun tarvitsee vain kerran asentaa HP Web Jetadmin koneelle, joka nakyy verkossa. 

Sinun ei tarvitse maarittaa Web-palvelinta. HP Web Jetadmin maarittaa Web-palvelimen 
automaattisesti. 

Sinun ei tarvitse asentaa erikoisohjelmistoja asiakastyoasemille. Tuettu Web-selain riittaa. 

Yhdenmukainen ulkoasu ja tuntuma 

HP Web Jetadmin nayttaa aina samalta ja toimii samoin riippumatta siita, mika kayttojarjestelma 
tyoasemassa on tai missa kayttoymparistossa HP Web Jetadmin toimii. HP Web Jetadmin sailyy 
yhdenmukaisena, vaikka yllapidettaisiin laitteita, jotka toimivat eri verkon kayttojarjestelmissa tai 
kayttoymparistoissa. 



Tarkoituksenmukainen 

Kayta HP Web Jetadminia seuraavissa hallintatehtavissa: 

• Tulostimien maarittely ja diagnosointi ja tulostusjonojen luonti etasijainnista yhdella 
ohjelmistopaketilla. 

Useiden laitteiden maarittely yhdella kertaa, jolloin asetuksia ei tarvitse kirjoittaa useita kertoja. 

• Halytysilmoitusten maarittely yhdelle tai useammalle laitteelle. 

• Paivita kiintea ohjelmisto. Eri ymparistoissa toimiville tulostimille ei enaa tarvita erillisia lataajia eika 
uusia kiintean ohjelmiston kuvia tarvitse etsia Webista manuaalisesti. 

• Paasy HP Web Jetadminiin mista tahansa paikasta, josta voit ottaa yhteyden yrityksesi intranetiin. 
Voit esimerkiksi vastata hakulaitteen kutsuun valittomasti paikasta riippumatta. 

• Etsintatoiminnot laitteiden nopeaan loytamiseen. Laitteiden etsinta eri kriteerien, kuten 
ominaisuudet, tila, sijainti tai mallinimi, perusteella. 

• Laitteen tilan tarkastaminen, ongelmien diagnosointi seka tulostimien palautus online-tilaan tai 
nollaus etasijainnista. 

• Laitteen variaineen ja mustemaaran valvonta etasijainnista. Jarjestelman seisonta-ajan minimointi 
tilaamalla ja vaihtamalla tarvikkeet ennakoivasti. 

• Tulostimien, skannereiden ja muiden laitteiden ryhmien luominen resurssien hallinnan 
helpottamiseksi. 

• Laiteryhmien hallinta etasijainnista, mika tarjoaa sinulle ja kayttajille enemman joustavuutta. 
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• Laiteryhmat ja niiden sijainnit nayttavan kuvakartan luominen. 

• Laiteryhman omistajuuden luominen, jolloin muut kayttajat voivat muuttaa ryhmissa olevia laitteita, 
lisata uusia laitteita tai poistaa laitteita ilman apuasi. 



HP Web Jetadmin tukee useita muiden laitteistotoimittajien laitteita. Naiden laitteiden on oltava vakio- 
MIB-yhteensopivia. 

Jos kaytossasi on muun valmistajan laite, voit suorittaa laitteella HP Web Jetadminin avulla 
etasijainnista seuraavat tehtavat: 

• Katso tilatiedot. 

• Katsele ja muuta maaritysasetuksia. 
Katso vianmaarityksen tiedot. 

• Katso sulautettu Web-palvelin. 

• Tulosta testisivu. 

Maarita halytysominaisuudet. 

&f Huomautus Eraat laitevalmistajat tarjoavat laajennuksia, jotka lisaavat HP Web Jetadminiin 



toimintoja. Muun laitevalmistajan laajennus voi esimerkiksi lisata mahdollisuuksia katsella ja 
muuttaa laitteen maaritysasetuksia HP Web Jetadminin avulla. Katso lisatietoja kohdasta Muiden 
toimittajien laitteiden etsinta . 



Kattava diagnostiikka 

Kaikista Web-pohjaisista laitehallintajarjestelmista HP Web Jetadminissa on kattavimmat 
diagnostiikkaominaisuudet. 

Kehittyneet ominaisuudet 

HP Web Jetadmin tarjoaa kehittyneet ominaisuudet, joihin kuuluvat: 

• ajoitetut etsinnat 

• monen laitteen maaritykset 

• muunnellut kartat 

• laiteryhmien hallinta 
useita suojaustasoja 

• HP-laitehalytyksien tuki 

eh kayttoympahstoissa toimiva kiintean ohjelmiston lataaja 

• vahaine- ja mustemittaht 



Muiden laitteistotoimittajien tuki 
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Edut kayttajatuelle 



Kayttamalla HP Web Jetadminia kayttajatuki voi auttaa loppukayttajia paremmin. He voivat suorittaa 
seuraavia tehtavia joko lahelta tai etasijainnista: 

• tarkastaa verkon laitteiden tilan 

• maarittaa, mitka tulostimet tukevat tiettyjen toiden vaatimia ominaisuuksia ja mitka' tulostimet 
tulostavat tyot tehokkaimmin 

• vastaanottaa sahkopostilla ilmoituksen laitteen ongelmista maaritettavien HP-laitehalytysten 
ansiosta 

• maarittaa, mita toimenpiteita tulostin tarvitsee, esimerkiksi variaineen tai paperin lisaaminen 
■ etsia, kuka on laitteesta vastuussa, ja tiedottaa talle, kun laite vaatii toimenpiteita 

• sammuttaa ja kaynnistaa uudelleen etasijainnista HP Jetdirect -tulostuspalvelimet ja jotkin 
tulostimet 

• palauttaa jotkin tulostimet takaisin online-tilaan etasijainnista. 

Vaikka yrityksesi teettaakin kayttajatuen alihankkijalla, HP Web Jetadmin tarjoaa vahaisella 
koulutuksella tehokkaan laitetuen. Jotta osaisi kayttaa HP Web Jetadminin intuitiivista Web- 
selainliittymaa, ei tarvita MCSE (Microsoft Certified Support Engineer)- tai CNE (Certified Novell 
Engineer) -tutkintoa. 
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Edut muille verkon kayttajille 



HP Web Jetadmin tarjoaa useita etuja myos muille verkon kayttajille. HP Web Jetadminin avulla he 
voivat suorittaa seuraavia tehtavia: 

• Katsoa tulostimien, skannereiden ja muiden laitteiden tilan, maaritykset ja ominaisuudet. 

• Loytaa nopeasti laitteet, joita he tarvitsevat. Kayttajat voivat etsia laitteita eri kriteerien perusteella, 
kuten ominaisuudet, tila, sijainti tai mallinimi. 

• Katsoa asettamiasi laiteryhmia, seka valvoa kyseisten laitteiden tilaa. 

Kun muiden verkon kayttajien annetaan suorittaa naita yksinkertaisia tehtavia, he eivat ole enaa niin 
riippuvaisia verkon valvojista ja kayttajatuesta, jolloin nailta vapautuu aikaa muihin tehtaviin. 
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2 Oppaat 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Oppaiden yleiskatsaus 

• Selattava ohje 

• Tilannekohtainen ohje 

• Tulostettava ohjekirja 
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Oppaiden yleiskatsaus 

HP Web Jetadminin oppaita on kolmen muotoisia: selattava ohje, tilannekohtaiset ohjeet ja tulostettava 
ohjekirja. Seuraavissa osissa kasitellaan kutakin naista muodoista. 
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Selattava ohje 

Selattava ohje sisaltaa yleisia tietoja HP Web Jetadminin ominaisuuksista. Selattavaan ohjeeseen 
paasee suoraan mista tahansa HP Web Jetadminista. 

Avaa selattava ohje seuraavasti 

1. Laajenna Ohje-kansiota siirtymis-alueella. 

2. Valitse HP Web Jetadmin. 

Kun laajennat HP Web Jetadmin kansiota, voit avata Sanasto-, Hakemisto-, Lueminut-, 
Kayttooikeus-, Tietoja- ja Palaute-sivut. 
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Tilannekohtainen ohje 



Jokaisen HP Web Jetadminin sivun sisaltorivilla on ohjekuvake. Kun napsautat ohjekuvaketta, HP Web 
Jetadmin nayttaa kyseisen sivun tilannekohtaiset ohjeet. Oletuksena HP Web Jetadmin nayttaa 
tilannekohtaiset ohjeet erillisessa selainikkunassa. Voit kuitenkin maarittaa profiilit nayttamaan 
tilannekohtaiset ohjeet sivulla. Katso lisatietoja kohdasta Integroitu tilannekohtainen ohje . 

Tilannekohtaisten ohjeiden tarkoituksena on nayttaa vain kyseista sivua, tehtavaa tai vaihtoehtoa 
koskevat tiedot. Niinpa tilannekohtaiset ohjeet ovat paljon lyhyempia kuin tulostettava tai selattava ohje. 
Jos tarvitset lisatietoja kasitteesta tai tehtavasta, katso selattavasta ohjeesta tai tulostettavasta 
ohjekirjasta. 

Joillakin HP Web Jetadminin sivuilla on ohjekuvake tekstiruudun tai vaihtoehdon vieressa. Kun 
napsautat ohjekuvaketta, HP Web Jetadmin nayttaa kyseisen tekstiruudun tai asetuksen tiedot. 

Tilannekohtainen ohje -alueen avattavassa luettelossa on kolme valintavaihtoehtoa: Mita, Miksi ja 
Miten. Tiedot, joita HP Web Jetadmin nayttaa Tilannekohtainen ohje -alueella, riippuvat siita, mika 
naista vaihtoehdoista valitaan. Mita-vaihtoehto nayttaa yleisia tietoja sivusta, aiheesta, tehtavasta tai 
vaihtoehdosta. Miksi-vaihtoehto nayttaa tietoja siita, miksi sivu, aihe, tehtava tai vaihtoehto on tarkea. 
Se kuvaa myos, mika vaikutus sivun asetuksilla on verkon suorituskykyyn. Miten-vaihtoehto nayttaa 
ohjeita sivuun liittyvien tehtavien suorittamiseen. 
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Tulostettava ohjekirja 



Tulostettava ohjekirja on PDF-tiedosto, joka on ladattava HP:n Web-sivustosta. Tama ohjekirja sisaltaa 
kaikki samat tiedot kuin selattava ohje. 

Jotta PDF-tiedostoa voidaan katsoa, on tietokoneeseen asennettava Adobe(r) Acrobat(r) Reader. Kun 
avaat PDF-tiedoston Adobe Acrobat Readeriin, voit tulostaa koko ohjekirjan, nykyisen sivun tai 
maaratyn sivualueen. 
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3 Aloitusohjeet jarjestelmanvalvojalle 



Tassa luvussa on aloitusohjeet HP Web Jetadmin -ohjelman kayttoonottoa varten. Kayta ohjeita 
tarkastuslistana, kun otat HP Web Jetadmin -ohjelman kayttoon. 

tzffi Huomautus Vaikka HP Web Jetadminissa on monta ominaisuutta, niita kaikkia ei tarvitse 
' kayttaa. Jos kaytat esimerkiksi pienta verkkoa, laiteryhmien ja sivustokarttojen luominen tai 
monen laitteen maaritystoiminnon kayttaminen ei ehka ole tarpeen. 



HP Web Jetadminin asentaminen 

HP Web Jetadmin on helppo asentaa. Katso lisatietoja kohdasta Luku 5, HP Web Jetadminin 
asentaminen. 



Maarita etsintamenetelmat 

Maarita' tapa, jolla HP Web Jetadmin etsii laitteet verkosta. Katso lisatietoja kohdasta Luku 14, 
Etsintamenetelmien yleiskatsaus . 



HP Web Jetadminin mukauttaminen 

Maarita asetukset, jotka maaraavat, milta HP Web Jetadmin nayttaa ja miten se toimii. Katso lisatietoja 
kohdista HP Web Jetadminin ulkoasun mukauttaminen ja HP Web Jetadminin toimintoien 
mukauttaminen. 



Maarita suojausasetukset 

HP Web Jetadmin sisaltaa useita suojaustasoja, joilla voit ohjata sita, kuka voi kayttaa tuotetta ja sen 
toimintoja. 

• Oletusarvoisesti HP Web Jetadminia voivat kayttaa kaikki SSL/TLS-protokollaa kayttavat selaimet. 
Tama asetus on sivulla Yleiset asetukset > Suojaus > SSL/TLS. Talla sivulla voit myos maarittaa 
selainten kayttaman salaustason. 

• Luo sallintaluettelo, jolla rajoitetaan paasy HP Web Jetadminista koneisiin, joilla on maaratyt 
IP-osoitteet. Katso lisatietoja kohdasta HTTP (Web) -asetukset . 

• Maarita Valvojaprofiilin salasana, joka estaa luvattomia kayttajia muuttamasta koko jarjestelmaa 
koskevia asetuksia, aloittamasta etsintoja tai luomasta laiteryhmia. Katso lisatietoja kohdasta 

Profiilin salasanat . 

• Luo useita profiileja eri kayttajaluokille. Naiden profiilien avulla voit valvoa, mita tuotteen 
ominaisuuksia eri kayttajaluokat saavat kayttaa. Katso lisatietoja kohdasta Luku 10, Profiilien 
maarittaminen . 

• Jos luot profiileja, voit yhdistaa Windows NT -toimialueen kayttajat ja ryhmat naihin profiileihin. Kun 
Windows NT -toimialueen kayttajat yhdistetaan profiileihin, kayttajien ei tarvitse opetella uutta 
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salasanaa profiilia varten. He voivat kayttaa nykyista Windows NT -toimialueen kayttajanimea ja 
salasanaa. Kun Windows NT -ryhmat yhdistetaan profiileihin, voi saastaa aikaa antamalla HP Web 
Jetadminin kayttooikeuden useille kayttajille kerralla. Katso tilannekohtaiset ohjeet Yleiset 
asetukset > Profiilien hallinta > Laillisuuden tarkistus -sivulla. 

Maarita' laiteryhman salasanat, jotka estavat luvattomia kayttajia tekemasta muutoksia 
laiteryhmaan. Katso lisatietoja kohdasta Laiteryhman suojaus . 

• Maarita yksittaisen laitteen salasanoja, jotka estavat luvattomia kayttajia muuttamasta verkkoon 
liitettyjen laitteiden asetuksia. Katso lisatietoja Laitemaaritykset-sivun tilannekohtaisista ohjeista. 

• Maarita yksittaiset laitteet kayttamaan SNMPv3:a, joka estaa luvattomia kayttajia katselemasta tai 
muuttamasta verkkoon liitetyn laitteen asetuksia. Katso lisatietoja SNMPv3-protokollaa tukevan 
laitteen Laitemaaritykset-sivun tilannekohtaisista ohjeista. 

Sertifikaattien hallinta 

Luo itse allekirjoitettuja sertifikaatteja, luo sertifikaatinallekirjoituspyyntoja ja asenna sertifikaatteja 
myontavan kolmannen osapuolen allekirjoittamia sertifikaatteja. Katso tilannekohtaiset ohjeet Yleiset 
asetukset > Suojaus > SSL/TLS-sivulla. 

Etsi laitteet 

Etsi laitteita verkosta, suodata laiteluettelo tiettyja ehtoja noudattamalla ja lajittele laiteluetteloita tietyn 
sarakkeen mukaan. Katso lisatietoja kohdista Luku 23, Laitteiden etsinta ja Luetteloiden 
lajitteleminen . 

Luo tulostusjono isantakoneelle 

Luo tulostusjono isantakoneelle etasijainnista. Katso lisatietoja seuraavista luvuista kaytossa olevan 
verkon mukaan: 

• Luku 17, Tulostusjonojen hallinta 

• Luku 18, Novell-tulostusionoien hallinta 

Luo laiteryhmat 

Luo laiteryhmat, joilla jarjestat laitteet tiettyjen kriteerien, esimerkiksi sijainnin tai osaston, mukaan. 
Katso lisatietoja kohdasta Laiteryhmien luominen . 

Lisaa laitteet laiteryhmaan 

Lisaa laitteet, esimerkiksi tulostimet ja skannerit, laiteryhmiin. Katso lisatietoja Laitehallinta > 
Laiteryhmat > ryhman nimi-sivun -tilannekohtaisista ohjeista. 

Suorita useiden laitteiden maarittely 

Maarita yhdella kertaa kaksi tai useampia laitteita antamalla samat arvot tietyille vaihtoehdoille. Katso 
lisatietoja kohdasta Usean laitteen kokoonpano . 

Lataa ja muokkaa kartat 

Maarita laiteryhmille ennalta piirretyt sivustokartat, jotka nayttavat laitteiden sijainnin. Katso lisatietoja 
kohdasta Luku 29, Sivustokarttoien hallinta . 
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Valitse laiteryhmille oletusnaytto 



Vaihda tapaa, jolla laiteryhmat naytetaan. Karttanakyma nayttaa laitteet graafisesti ryhmana, kun taas 
Laitteet-nakyma nayttaa laitteet luettelona. Katso lisatietoja kohdasta Oletuslaiteryhmanakyma . 

Valitse oletuslaiteryhma 

Maarita oletuslaiteryhma, joka tulee nakyviin joka kerta, kun kayttaja kaynnistaa HP Web Jetadminin 
selaimessaan, kun kayttaja napsauttaa sisaltorivin kotisivukuvaketta tai kun kayttaja napsauttaa 
selaimessaan Lataa uudelleen tai Paivita. Katso lisatietoja kohdasta Oletuskotisivu . 

Maarita tuen URL-osoitteet 

Maarita linkit Web-tukisivuille. Nain kayttajat voivat kayttaa Web-tukisivuja, kun he tarvitsevat apua 
verkon laitteeseen tai HP Web Jetadminiin liittyvaa apua. Katso lisatietoja kohdasta Tukiasetukset . 



FIWW 



Tulostettava ohjekirja 19 



4 HP Web Jetadminin kayton suunnittelu 
ja toteuttaminen 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Vaihe 1: Paata, mita haluat saada aikaan 

• Vaihe 2: Tavoitteiden saavuttamiskeinoista paattaminen 

• Vaihe 3: HP Web Jetadminin asentaminen 

• Vaihe 4: HP Web Jetadminin mukauttaminen 

• Vaihe 5: HP Web Jetadminin kayttaminen 

• HP:n tuotetieto- ja tuki 
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Vaihe 1: Paata, mita haluat saada aikaan 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Jarjestelmasta riippumattomat ia jarjestelmaan perustuvat tehtavat 

• Toteutustavoitteiden asettaminen 

Jarjestelmasta riippumattomat ja jarjestelmaan perustuvat tehtavat 

Onnistunutta toteutusta varten on suoritettava kahdentyyppisia tehtavia. 

• Jarjestelmasta riippumattomat tehtavat ovat liiketoimintaan ja hallintaan liittyvia paatoksia, jotka 
kasittelevat sita, miksi sinun tulisi ottaa HP Web Jetadmin kayttoon ja kuinka sina paatat, mitka 
jarjestelman komponentit ja ominaisuudet ovat hyodyllisimpia organisaatiosi kannalta. 
Jarjestelmasta riippumattomat tehtavat ovat esimerkiksi paatokset HP Web Jetadminilla 
hallittavien tulostimien maarastaja tulostinresurssien valvonnasta ja yllapidosta vastaavien 
valvojien ja kayttajien maarasta seka' liiketoiminnan tarpeet, jotka vaativat HP Web Jetadminin 
kayttoonottoa. 

• Jarjestelmaan perustuvat tehtavat tuottavat konkreettisia tuloksia, jotka ovat suoraan seurausta 
tietokone- ja verkkoteknologian kaytosta, sisaltaen itse HP Web Jetadminin ja palvelimet seka 
tyoasemat, johon HP Web Jetadmin asennetaan ja joista sita kaytetaan. Jarjestelmaan perustuvat 
tehtavat ovat esimerkiksi tiettyjen kayttajien hallitsemien tulostimien muodostamien laiteryhmien 
maaritteleminen seka kulutustarvikkeiden kayton valvonta niiden kuukausittaisen varastotarpeen 
maarittamiseksi. 

Kun olet maarittanyt toteuttamista vaativat, jarjestelmasta riippumattomat tehtavat, voit paattaa, mitka 
jarjestelmaan perustuvat tehtavat auttavat sinua tavoitteiden saavuttamisessa. 

Toteutustavoitteiden asettaminen 

Sinulla voi olla yksilollisia tilanteita, joissa haluat kayttaa HP Web Jetadminia verkkotulostimien hallinnan 
parantamiseen. HP Web Jetadmin tarjoaa etuja joka tilanteeseen. 

Seuraavassa taulukossa on luokiteltu HP Web Jetadminin ominaisuudet erilaisten toteutustavoitteiden 
mukaan. Taulukossa kerrotaan myos, kuka naita ominaisuuksia saattaa kayttaa. Jos tiedat, kuka 
HP Web Jetadminia kayttaa, voit valita toteutustavoitteesi sen perusteella, mitka ovat kayttajien tehtavat 
yrityksessa. 

Paata ymparistoosi sopivat toteutustavoitteet tutkimalla taulukossa esitettyja ominaisuuksia ja 
henkilostoa. Huomioi taulukkoa kayttaessasi kaikki mahdollisesti hyodylliset ominaisuudet. Yhden 
toteutustavoitteen valinta ei esta sinua kayttamasta toisen tavoitteen alia annettua ominaisuutta. Kaikki 
ominaisuudet kuuluvat jokaiseen HP Web Jetadminin asennusversioon. 



Toteutustavoite 


Ominaisuudet 


HP Web Jetadminia kayttava henkilo 


Verkkotulostimien asentaminen 


• Luo tulostusjonoja useissa 


Tulostinasiantuntija 




kayttoymparistoissa 






« Suorita useiden laitteiden 






maarittely 






• Paivita HP Jetdirect 






-tulostuspalvelimen kiintea 






ohjelmisto etasijainnista milta 






tahansa tyoasemalta (integroitu 






kiintean ohjelmiston lataaja) 
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Toteutustavoite 



Ominaisuudet 



HP Web Jetadminia kayttava henkilo 



• Laitteiden etsinta ilman 
manuaalista tietojen syottoa 

• Useiden suojaustasojen 
toteuttaminen estaa luvattomien 
muutosten tekemisen laitteisiin tai 
HP Web Jetadmin -ohjelmistoon 



Kayttajatuki ja vianetsinta • Laitteiden etsinta ja laitteen Kayttajatuen henkilosto 

valimuistin luominen ilman 
manuaalista tietojen syottoa 

• Nayttaa sivustokartat, joista 
nakyvat laitteiden sijainnit 

• Tietyilla ominaisuuksilla 
varustettujen tulostimien etsinta 

• Laitteiden ryhmittely sijainnin, 
erityisominaisuuksien tai muiden 
kriteerien mukaan 



• Tulostimen tilan tarkastelu 

• Etadiagnostiikan tekeminen 

• HP-laitehalytysten tarkastelu ja 
maaritys 

Tulostimien palautus takaisin 
online-tilaan etasijainnista 

• Tulostimien sammuttaminen ja 
kaynnistaminen etasijainnista 

• Tuki muille kuin tulostuslaitteille, 
esimerkiksi HP-verkkoskannereille, 
monitoimilaitteille ja 
palvelinlaitteille. 

Tukilinkkien helppo maarittaminen, 
jolloin kayttajat saavat helposti 
yhteyden kayttajatukeen tai 
tukihenkilostoon 



Yrityshallinta 


• 


Yhdista esim. HP Systems Insight Yritys- ja IT-paallikko 

Manager- ja HP OpenView 

-paketteihin 




• 


HP:n laitehalytysten maaritys 




• 


HP Jetdirect -tulostuspalvelimien 
protokollien ottaminen kayttoon ja 
kaytosta poistaminen 




• 


HP Jetdirect -tulostuspalvelimien 
SAP-yleislahetysten (Service 
Advertising Protocol) poistaminen 
kaytosta 




• 


Tuki HP:n verkkolaitteille, kuten 
HP-skannereille ja -tulostimille 
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Organ isaatiota koskevia liiketoiminnan paatoksia kaytetaan usein, kun paatetaan sopivimmat 
tavoitteet HP Web Jetadminin kayttoonottoa varten. Seuraavassa esitetaan esimerkkeja syista HP Web 
Jetadminin kayttoonottoon, jotta saavutetaan maaratty, jarjestelmaan perustuva toimivuus. 



Verkkotulostimien asentaminen 

• Asennuksen aikana verkon valvoja haluaa selvittaa, mita ominaisuuksia tulostimessa on ja 
maarittaa asianmukaisen tulostinohjaimen tai malliskriptin. 

• Yritys, jolla on paljon tulostimia, haluaa saastaa aikaa maarittamalla usean tulostimen asetukset 
yhdella kertaa. 

• Henkilo, joka asentaa tulostimet, haluaa luoda tulostusjonon jaetuille verkkotulostimille. 

Kayttajatuki ja vianetsinta 

• Kayttajat haluavat tietaa, miksi heidan tulostustyonsa eivat tulostuneet. 

• Yrityksella, jolla on useita rakennuksia, on vain yksi kayttajatuen toimipiste paarakennuksessa. 
Halutessaan vahentaa pienten ongelmien aiheuttamia kaynteja toisissa rakennuksissa, 
kayttajatuen paallikko haluaa tietaa tulostimen sijainnin. 

Yrityshallinta 

• Verkon valvoja haluaa tyokalun, jossa on eri kayttoymparistojen tuki. 

• Uudet HP Jetdirect -tulostuspalvelimet ovat saapuneet, ja verkon valvoja haluaa paivittaa kiintean 
ohjelmiston nopeasti ja yhdenmukaisesti. 

• Verkon valvoja haluaa yllapitaa tulostimia etasijainnista, minka ansiosta erillista tulostinkonsolia ei 
tarvita. 
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Vaihe 2: Tavoitteiden saavuttamiskeinoista paattaminen 

Kun olet paattanyt, mita haluat saavuttaa HP Web Jetadminilla, voit paattaa, kuinka kaytat HP Web 
Jetadminin ominaisuuksia tavoitteidesi saavuttamiseen. Tarvittavien paatosten tekemista varten sinun 
pitaa kerata tietoja verkon laitehallintaongelmista ja paattaa, mika on paras tapa niiden kasittelyyn. 

Kohta 1: Totea liiketavoitteesi 

Totea syysi HP Web Jetadminin kayttodnottoon. Saatat haluta kayttaa liiketavoitteesi muotoiluun 
jarjestelmasta riippumattomia tehtavia, joista paatitjo vaiheessa 1. 

Kohta 2: Kokoa toteutusryhma 

Paata, keiden tulisi osallistua HP Web Jetadmin kayttoonoton toteutusryhmaan. Siihen voi kuulua 
esimerkiksi verkon valvojia, IT-paallikoita ja verkkotulostuksen ammattilaisia. 




Huomautus Tulet luultavasti lisaamaan ryhmaan asiantuntijoita toteutuksen eri vaiheissa. 



Kohta 3: Kokoa verkkotietoa 

Kokoa seuraavat verkkoon liittyvat tiedot: 

Verkon topologia (infrastruktuuri, reitittimet, etasijainnit ja niiden hallinta) 

• Kayttojarjestelmat 

• Protokollat 

• tulostimet 

• Tulostuspalvelinmerkit (esim. HP Jetdirect) 

• Palvelut (DHCP, NDS, BOOTP, DNS, WINS jne.) 

• Toimipaikan fyysinen kuvaus (karttoja varten) 

• Henkilot, jotka tarvitsevat kayttooikeuden HP Web Jetadminiin ja ne, joilla ei saa olla kayttooikeutta 

• HP Web Jetadminin ja kayttojarjestelman suojaus 

Kohta 4: Suunnittele strategia tulostusjonojen luomiseen 

Monissa verkkoymparistoissa on vastattava moneen kysymykseen, ennen kuin tulostusjono voidaan 
luoda. Verkon valvoja on yleensa paras henkilojohtamaan projektia tassa tehtavassa. Sinun tulisi myos 
olla yhteydessa henkiloihin, jotka on nimitetty organisaatiossasi tulostimien hallintaan. 

Seuraavat kysymykset auttavat suunnittelemaan strategian tulostusjonojen luomiseksi: 

• Mita kayttajien tarvitsee tulostaa? Mita kayttojarjestelmia he kayttavat? 

• Mitka ovat sinun tulostustarpeesi ja mista tulostuspyynnot tulevat (esimerkiksi asiakas/palvelin vai 
vertaisyhteys)? 

• Haluatko, etta HP Web Jetadmin tukee nykyista tulostusinfrastruktuuria (esimerkiksi Novell, 
standardiportin valvonta tai etarivitulostin) vai haluatko siirtya uuteen? 
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Haluatko, etta tulostuspalvelut on keskitetty vai hajautettu? 

Kuinka monta tulostusjonoa yksi kone voi isannoida? Maara vaihtelee tulostintyypin mukaan ja 
liittyy siihen, onko tulostusjonot keskitetty vai jaettu. 



Huomautus Koska tulostusjonoja isannoivan koneen ei tarvitse olla sama kuin se, jolta 
HP Web Jetadminia kaytetaan, tulostusjonojen luontipaikkaa koskeva paatos ei valttamatta 
vaikuta HP Web Jetadminin asennuspaikkaa koskevaan paatokseen. 



Minka tyyppisia tulostustoita tuetaan (esimerkiksi suurkone tai tyoasema)? 

Missa kayttojarjestelmassa haluat tulostusjonojen sijaitsevan? Tama sisaltaa esimerkiksi sen, 
missa kayttoymparistossa luot tulostusjonot ja onko tulostusjonot keskitetty vai jaettu. 

Katso lisatietoja tulostusjonojen luonnista kohdasta Luku 17, Tulostusjonojen hallinta . 

Kohta 5: Valitse protokolla 

HP Web Jetadminissa voidaan kayttaa joko TCP/IP- tai IPX/SPX-protokollaa tulostimien hallintaan. Voit 
esimerkiksi kayttaa IPX/SPX:aa tulostimien hallintaan Novell-ymparistdissa ja muissa IPX/SPX- 
pohjaisissa verkoissa, eika sinun tarvitse maarittaa naille tulostimille IP-osoitetta. Jos tulostusjonoja 
kuitenkin tarvitsee luoda Windows(r)-ymparist6ssa, on jokaisella tulostimella oltava olemassa oleva 
IP-osoite tai osoite on maaritettava kun tulostusjonoa luodaan. 

tzffi Huomautus Jos aiot kayttaa HP Web Jetadminia Novell NetWare -ymparistossa, katso 
l — ' tarkemmat tiedot tulostusjonojen luonnista kohdasta Luku 18, Novell-tulostusionoien hallinta . 



Jos aiot kayttaa tulostimien hallintaan TCP/IP:ta, sinun on paatettava, mita menetelmaa kaytat 
IP-osoitteiden maarittamiseen. Voit maarittaa IP-osoitteet joko manuaalisesti tai automaattisesti. 

IP-osoitteiden manuaalinen maarittaminen 

Kayta HP Web Jetadminia kun maaritat IP-osoitteita HP Jetdirect -tulostuspalvelimille yksittain tai usean 
laitteen kokoonpanotoiminnolla, vaikka TCP/IP olisi ainoa HP Web Jetadmin -koneen protokolla. 
HP Web Jetadmin kayttaa laiteosoitetta HP Jetdirect -tulostuspalvelimen kanssa kommunikointiin, 
kunnes maaritat oikean IP-osoitteen. Laitteisiin, jotka ovat samassa aliverkossa sen koneen kanssa, 
johon HP Web Jetadmin on asennettu, IP-osoitteet voidaan maarittaa vain manuaalisesti. Kun maaritat 
staattisen IP-osoitteen HP Jetdirect -tulostuspalvelimelle, HP Jetdirect -tulostuspalvelin kayttaa kyseista 
IP-osoitetta myos sen jalkeen, kun sen virta sammutettu ja kytketty uudelleen. 

IP-osoitteiden automaattinen maarittaminen 

Kayta IP-osoitteiden maarittamiseen joko BOOTP- tai DHCP-protokollaa (Dynamic Host Configuration 
Protocol). HP Jetdirect -tulostuspalvelimet lahettavat BOOTP- ja DHCP-pyynnot aina, kun niihin 
kytketaan virta tehtaan oletusasetuksilla. Taman jalkeen BOOTP- ja DHCP-palvelin vastaa 
maarittamalla laitteelle IP-osoitteen. Jos HP Jetdirect -tulostuspalvelin ei saa vastausta viiden minuutin 
kuluessa, se kayttaa oletusarvona IP-osoitetta 192.0.0.192. Jos kyseisen HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimen virta katkaistaan ja kytketaan uudelleen, se toistaa prosessin. 

Kun DHCP-palvelin maarittaa IP-osoitteen HP Jetdirect -tulostuspalvelimelle, kyseinen IP-osoite kelpaa 
vain ajan, jota nimitetaan kayttolupa-ajaksi. Niin kauan, kun HP Jetdirect -tulostuspalvelimessa on virta 
kytkettyna ja se on liitetty verkkoon, palvelin sailyttaa kayttolupansa kyseiseen IP-osoitteeseen. Kun 
HP Jetdirect -tulostuspalvelimen virta katkaistaan tai se irrotetaan verkosta, palvelin saattaa menettaa 
kayttolupansa osoitteeseen. 
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Kun HP Jetdirect -tulostuspalvelimeen kytketaan uudelleen virta tai se liitetaan takaisin verkkoon, se 
ottaa yhteyden DHCP-palvelimeen varmistaakseen kayttoluvan voimassaolon. HP Jetdirect 
-tulostuspalvelin yrittaa kayttaa sille alun perin maaritettya IP-osoitetta. Jos aikaa on kulunut riittavan 
paljon, HP Jetdirect -tulostuspalvelin on saattanut menettaa kayttolupansa kyseiseen IP-osoitteeseen. 
Jos joku muu laite on saanut kyseisen IP-osoitteen, HP Jetdirect -tulostuspalvelin saa DHCP- 
palvelimelta kayttoluvan johonkin toiseen IP-osoitteeseen. 

Vaikka IP-osoitteiden automaattinen maarittaminen saastaakin aikaa ja antaa sinun keskittya muihin 
tehtaviin, sita kaytettaessa otettava huomioon useita seikkoja. 

• Kun HP Jetdirect -tulostuspalvelin lahettaa BOOTP- ja DHCP-pyyntoja ja odottaa vastausta, silla 
ei ole TCP/IP-maarityksia. Sina aikanaHP Web Jetadmin ei voi etsia HP Jetdirect 
-tulostuspalvelinta tai kommunikoida sen kanssa. 

• Jos HP:n standardi-TCP/IP-porttia (esimerkiksi DHCP-ymparistossa) kayttamaan maaritetyn 
tulostimen IP-osoite on muuttunut, WINS-palvelinta (Windows Internet Naming Service) pyydetaan 
maarittamaan uusi IP-osoite. Jos WINS-palvelinta ei ole tai se ei voi antaa uutta tietoa tulostimesta, 
portti on maaritettava uudelleen. MAC-osoitteeseen perustuvaa uutta etsintaa ei suoriteta, koska 
se on HP Jetdirectin porttia varten. 

• Laitteita IP-osoitteiden perusteella etsivat etsintamenetelmat eivat voi loytaa laitteita, joille on 
maaritetty uudet IP-osoitteet. Tama koskee seka maaritettyja osoitteita etta IP-alue- 
etsintamenetelmia. 

Edella mainituista kohdista huolimatta IP-osoitteiden automaattinen maarittaminen tarjoaa huomattavia 
etuja. Kayta varauksia varmistamaan, etta DHCP:n kautta HP Jetdirect -tulostuspalvelimille maaritetyt 
osoitteet pysyvat yhdenmukaisina. Tama varmistaa, etta IP-osoitteet eivat muutu ajan myota, vaikka 
HP Jetdirect -tulostuspalvelimesta sammutettaisiin virta tai se irrotettaisiin verkosta pitemmaksi ajaksi. 

Kohta 6: Valitse kayttojarjestelma 

Jos HP Web Jetadminia aiotaan kayttaa vain laitteiden hallintaan, on samantekevaa, miten tulostusjonot 
on luotu. Voit yllapitaa HP Jetdirect -tulostuspalvelimia HP Web Jetadminilla riippumatta siita, mita 
maarityksia teit alun perin, eika tulostusjonoja tarvitse luoda uudelleen. Voit esimerkiksi kayttaa HP Web 
Jetadminia yllapitamaan HP Jetdirect -tulostuspalvelimia, jotka on konfiguroitu milla tahansa 
seuraavista tavoista: 

• HP Jetadmin (HP Jetdirect Port Monitor) 

• HP Web Jetadmin (HP Standard TCP/IP Port Monitor) 

• HP:n verkkotulostinasentaja 

• Internet Printing Protocol (IPP) 

• Etarivitulostin (Ipr) 

Novell Directory Services (NDS)-, Bindery- ja Remote Printer mode tuki 

• Novell Distributed Print Services (NDPS) 
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Jos HP Web Jetadminia aiotaan kayttaa tulostusjonojen luomiseen, kayttojarjestelma, josta 
tulostusjonot luodaan, maaraa, minne HP Web Jetadmin pitaa asentaa. Kayta seuraavia ohjeita oikean 
kayttoympariston maarittamiseen: 

• Kun luot tulostusjonoja Windows NT-, Windows 2000-, Windows XP- tai Novell-ymparistossa, voit 
asentaa HP Web Jetadminin joko Windows NT- , Windows 2000- tai Windows XP 
-kayttojarjestelmiin. 

Kun luot tulostusjonoja UNIX®/Linux-ymparist6ssa, voit asentaa HP Web Jetadminin Windows 
NT-, Windows 2000-, Windows XP- tai Linux-kayttojarjestelmiin. 

• Jos haluat IPX/SPX-tuen sekaymparistossa tai haluat etsia IPX/SPX-maaritettyja tulostimia, sinun 
on asennettava HP Web Jetadmin Windows NT-, Windows 2000 tai Windows XP 
-kayttojarjestelmaan. Nama ovat ainoat kayttoymparistot, jotka tukevat IPX/SPX-protokollaa. 

• Jos aiot kayttaaHP Web Jetadminia Novell NetWare -ymparistossa silloin, kun NDS- tai Bindery- 
tulostusjonoja maaritetaan, varmista, etta asennat Novell NetWare -asiakassovelluksen. Microsoft 
NetWare -asiakassovellus ei ole yhteensopiva. Katso luettelo Novell NetWare Client sovelluksen 
tuetuista versioista Lueminut-tiedostosta. Seurauksena on virheilmoitus, jos kaytat HP Web 
Jetadminia maarittamaan NetWare-tulostusta ilman, etta Novell NetWare Client on asennettuna. 
Katso lisatietoja kohdasta Luku 18, Novell-tulostusionoien hallinta . 

Kohta 7: Valitse laitteiston kayttoymparisto 

Kohdassa Luku 5, HP Web Jetadminin asentaminen ia HP Web Jetadminin Lueminut-tiedostossa on 
esitetty laitteistovaatimukset koneelle, jolle HP Web Jetadmin aiotaan asentaa. 

Kohta 8: Valitse selain 

Koska kayttajat kayttavat HP Web Jetadminia selainliittyman kautta, varmista etta valitsemasi selain 
tukee vaadittuja ominaisuuksia ja on kaytossa kaikilla, jotka tulevat kayttamaan HP Web Jetadminia. 
Kohdassa Selaintuki ja HP Web Jetadminin Lueminut-tiedostossa on luettelo selaimista, joita HP Web 
Jetadmin tukee eri ymparistdissa. 

Jos aiot kayttaa HP Web Jetadminia ymparistossa, jonka suojaustaso on erittain korkea, ota huomioon 
selaimen suojausominaisuudet. Internet Explorerin korkein suojausasetus ei anna suorittaa Java- 
sovelmia. Jotta voisit kayttaa hyodyksesi kaikkia HP Web Jetadminin ominaisuuksia, kuten dynaamisia, 
reaaliaikaisia tilaraportteja ja kehittyneita maarittelyominaisuuksia, Internet Explorerin suojaustason on 
oltava Normaali tai alempi. Tama ei valttamatta ole mahdollista kaikissa ymparistoissa, joten varmista, 
etta voit valita normaalin tai alemman suojaustason ymparistossa, jossa aiot kayttaa HP Web 
Jetadminia. Jos suojausjarjestelmat vaativat korkeaa suojaustasoa, voit luultavasti maaritella alemman 
suojaustason vain HP Web Jetadminin URL-osoitteelle ja pitaa korkeammat asetukset muille URL- 
osoitteille. 

Kohta 9: Paata etsintastrategia 

Kohdan Luku 14, Etsintamenetelmien vleiskatsaus yksityiskohtaiset ohjeet auttavat kehittamaan 
sellaisen etsinnan toimintasuunnitelman, joka sopii parhaiten verkon topologiaan ja liikenteeseen. 
Tassa luvussa on yleistietoja jokaisesta etsintamenetelmasta. Naiden tietojen perusteella saat 
kasityksen siita, kuinka paljon ja minka tyyppista verkkoliikennetta luodaan, mita verkon topologiaa 
tuetaan ja minka tasoinen tarkkuus on odotettavissa. 
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Kohta 10: Paata, kuinka monta kopiota asennetaan 



Asenna yksi tai useampia HP Web Jetadmin -kopioita sen mukaan, miten kaytat ohjelmistoa. Seuraavat 
ohjeet auttavat sinua paattamaan, kuinka monta HP Web Jetadmin kopiota pitaa asentaa. 

Yhden HP Web Jetadmin kopion asentaminen 

Haluatko hallita tai jaljittaa verkon tai organisaation kaikkia laitteita yhdesta paikasta? Tassa' 
tapauksessa on ehka parasta asentaa yksi HP Web Jetadmin -kopio, koska useampi kopio ei voi jakaa 
laitteen valimuistia. Kun HP Web Jetadmin on luonut laitevalimuistin, vain kyseinen HP Web Jetadmin 
-kopio voi kayttaa laitevalimuistia. Yksi HP Web Jetadminin kopio kokoaa yhden laitevalimuistin, joka 
sisaltaa tiedot kaikista laitteista. 

Yhden HP Web Jetadmin kopion asentaminen tarjoaa seuraavat edut: 

• keskitetty laitteen valimuisti 

• keskitetty laitehallintatietokanta 

• keskitetty verkkolaitteiden valvonta 

Usean HP Web Jetadmin -kopion asentaminen 

Hallitaanko eh laiteryhmia erikseen? Tassa tapauksessa on ehka parempi asentaa useita HP Web 
Jetadmin -kopioita. Jos esimerkiksi eh ihmiset hallitsevat laitteita eri aliverkoissa, asenna omat HP Web 
Jetadmin -kopiot jokaiseen aliverkkoon. Useamman HP Web Jetadmin -kopion jarjestelma helpottaa 
myos etsintaprosessia suurissa verkoissa. 

Useamman HP Web Jetadmin -kopion asentaminen tarjoaa seuraavat edut: 

• laitteiden etsinta etasijainnista 

• laitteiden etsinta hidaslinkkisten reitittimien takaa 

• pienempi etsintaliikenne suurissa verkoissa 

Kohta 11: Paata suojausstrategia 

HP Web Jetadmin tarjoaa useita suojausvaihtoehtoja, joilla voit luoda organisaatioosi mahdollisimman 
tehokkaan suojaustason. Kun olet tunnistanut suojaustavoitteesi, katso seuraavista ohjeista, kuinka voit 
parhaiten saavuttaa ne: 

• Haluatko pakottaa SSL/TLS:n kaikkiin HP Web Jetadminia kayttaviin Web-selaimiin? 

Oletusarvoisesti HP Web Jetadminia voivat kayttaa kaikki SSL/TLS-protokollaa kayttavat selaimet. 
Jos et ota SSL/TLS:aa kayttoon, suurin osa HP Web Jetadminin ja Web-selaimien valisesta 
tiedonsiirrosta lahetetaan salaamattomana kayttaen HTTP:ta. Tama tarkoittaa sita, etta HP Web 
Jetadminin ja Web-selaimen valilla kulkeva tieto on kaapattavissa. 

• Mita salaustasoa haluat Web-selaimien kayttavan? Valitse salaustaso — heikko, normaali tai 
vahva — joka vastaa organisaatiosi tarpeita. Vahva salaustaso on hidas, eika valttamatta toimi 
kaikissa selaimissa, mutta se on kaikkein turvallisin. 

• Minka tyyppista sertifikaattia haluat kayttaa? HP Web Jetadmin voi luoda itse allekirjoitetun 
sertifikaatin, tai asentaa sertifikaatteja myontavan kolmannen osapuolen allekirjoittaman 
sertifikaatin. 

• Haluatko suojauksen, jossa vain yksi henkilo voi tehda muutoksia HP Web Jetadminiin ja 
muut kayttajat voivat vain kayttaa tietoja? Tama on suosituin tapa maarittaa HP Web 
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Jetadminin suojausasetukset. Yksi tapa, jolla tama tavoite saavutetaan, on maarittaa 
oletusvalvojaprofiilin salasana ja laitesalasanat. Vain henkilo, joka tietaa' Valvojaprofiilin salasanan, 
voi tehda muutoksia HP Web Jetadminiin. Jokainen, joka tietaa salasanan tietylle laitteelle, voi 
kayttaa ja muuttaa laitteen asetuksia, mutta ei voi muuttaa HP Web Jetadminin asetuksia. 

• Haluatko, etta vain yksi henkilo paasee HP Web Jetadminiin? Maarita sallintaluettelo, joka sallii 
vain koneiden, joilla on tietty IP-osoite paasta HP Web Jetadminiin. Jos kaytat HP Web 
Jetadminia aina samoilta tyoasemilta ja kyseisilla tyoasemilla on aina sama IP-osoite, voit kayttaa 
kayttooikeusluetteloa estamaan muita tyoasemia kayttamasta HP Web Jetadminia. Katso 
kuitenkin DHCP:ta (Dynamic Host Configuration Protocol) koskevia kysymyksia kohdasta Kohta 
5: Valitse protokolla . Varmista, etta tyoasemilla, joilta HP Web Jetadminia kaytetaan, on staattiset 
IP-osoitteet tai varaukset DHCP-palvelimella, jotta niiden IP-osoitteet eivat muutu. Tama 
menetelma ei sovellu kaytettavaksi, jos aiot kayttaa HP Web Jetadminia useilta tyoasemilta etka 
tieda jokaisen tyoaseman IP-osoitetta. 

• Haluatko, etta eri kayttajaluokat voivat nahda HP Web Jetadmin in erityisominaisuudet? Luo 

profiileja, joissa maaritetaan, mita eri kayttajaluokat saavat tehda HP Web Jetadminissa. Voit 
esimerkiksi maarittaa profiilin, joka estaa kayttajia luomasta tulostusjonojaja muuttamasta laitteita, 
laiteryhmia ja HP Web Jetadmin hakemistonohjelmistoa, mutta antaa heidan katsoa laitteen tilan. 

• Haluatko estaa luvattomia kayttajia muuttamasta verkkoon liitetyn laitteen asetuksia? 

Maarita salasana niille laitteille, joiden asetusten maarittamismahdollisuuksia haluat rajoittaa. Jos 
laite tukee SNMPv3:a, voit kayttaa SNMPv3:a estamaan luvattomia kayttajia katselemasta tai 
muuttamasta verkkoon liitetyn laitteen asetuksia. 



Hewlett-Packard suosittelee, etta otatvarmuuskopion HP Web Jetadministaaina, kun suoritatseuraavia 
tehtavia: 

• laitevalimuistin luominen tai paivittaminen 

• uuden kiintean ohjelmiston lataaminen 

« sivustokarttojen luominen tai paivittaminen 

• suojausvaihtoehtojen asettaminen tai paivittaminen 

• laiteryhman asetusten maarittaminen tai paivittaminen 

• etsintaasetusten maarittaminen tai paivittaminen 

Paras vaihtoehto on, etta arkistoit koko HP Web Jetadminin asennuksen. Ota varmuuskopiot vahintaan 
seuraavista tiedostoista: 

tzffi Huomautus Luettelossa viitataan juurihakemistoon. Juurihakemisto on paikkajohon 



asensit HP Web Jetadminin jarjestelmassasi. Kaikki alia mainitut hakemistot ovat suhteessa 
tahan juurihakemistoon. 



Maarityksia varten (esimerkiksi suojaus, etsinta, ja laiteryhmat) ota varmuuskopiot kaikista 
juurihakemiston ja sen alihakemistojen INI-tiedostoista (*.ini). 

• Laitteen valimuistia varten ota varmuuskopiot kaikista juurihakemiston DAT-tiedostoista (*.dat). 



Kohta 12: Paata varmuuskopiostrategia 
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• Sivustokarttoja varten ota varmuuskopiot kaikista tiedostoista (*.*) hakemistosta juurihakemisto 
\doc\plugins\hpjwja\maps. 

• Ota varmuuskopiot kaikista hakemistoista kaikkia kiintean ohjelmiston kuvia varten hakemistosta 
juurihakemisto\doc\firmware ja kaikista kyseisten hakemistojen tiedostoista. Talloin ei tarvitse 
kayttaa aikaa kiintean ohjelmiston kuvien lataamiseen HP:n Web-sivustolta. 

Kohta 13: Paata' tulostinohjainten hallintastrategia 

Sinun on paatettava, kuinka kayttajat saavat tulostinohjaimet ja missa HP Web Jetadmin sijaitsee 
suhteessa tulostinohjaimiin. 

• Tama ei koske UNIX/Linux-ymparistoa. Jos hallitset tulostimia vain UNIX/Linux-ymparistossa, 
katso Kohta 14: Paata kavtatko laiteryhmia . 

• Kayta Windows-ymparistossa Point and Print -toimintoa, jolloin tulostinohjain ladataan 
automaattisesti kayttajille. Katso lisatietoja Point and Print -toiminnosta kohdasta Windows- 
tulostinohjaimet . 

Hewlett-Packard suosittelee, etta asennat tulostinohjaimet samaan koneeseen, johon asennat HP Web 
Jetadminin. 

Kohta 14: Paata kaytatko laiteryhmia 

Laiteryhmat voivat olla erittain hyodyllisia, jos ryhmittelet laitteet niin, etta ryhmat auttavat kayttajia 
kayttamaan laitteiden tietoja helposti ja nopeasti. Esimerkiksi kayttajat, joilla on lupa valvoa osastonsa 
laitteita, voivat hyotya siita, etta kyseiset laitteet on maariteltyyhdeksi ryhmaksi. Talloin heidanon helppo 
tarkastaa laitteen tila kahlaamatta lapi pitkaa, verkkoon liitettyjen laitteiden luetteloa. 

Seuraavassa on annettu esimerkkeja laitteiden ryhmittelysta: 

• Ryhma nimelta Grafiikkatulostimet, joka sisaltaa' kaikki tulostimet, jotka tukevat 279,4 x 431 ,8 mm 
(11x17 tuuman) paperia ja suurempaa RAM-muistin maaraa. 

• Ryhma, joka sisaltaa kaikki tietyn tukihenkilon valvomat tulostimet. 

• Ryhma nimeltaan Markkinointi, joka sisaltaa kaikki markkinointiosastolla olevat tulostimet. 

Ennen laiteryhmien maarittelya on tarkeaa harkita, minka tyyppisia hallintatehtavia laitteet vaativat. 
Laiteryhmien vaara maarittely voi haitata tehokasta hallintaa. Jos kayttajatuen tyontekija esimerkiksi 
tukee vain varitulostimia ja niita on sijoitettu eri puolille toimipaikkaa, laitteita ei kannata ryhmitella 
sijainnin mukaan. Sijoittamalla kaikki varitulostimet samaan ryhmaan voi kayttajatuen tyontekija valvoa 
niiden tilaa yhdesta luettelosta ilman, etta hanen tarvitsee tarkastaa useita, eri puolilla toimipaikkaa 
sijaitsevien tulostimien ryhmia loytaakseen kaikki varitulostimet. 

Seuraavassa on muutamia harkittavia kohtia paatettaessa laiteryhmien toteuttamisesta: 

Kayttaako kayttajatuen henkilokunta HP Web Jetadminia tiettyjen, tukemiensa laitteiden 
alaryhmien jaljittamisessa? Luo laiteryhmia, jotka sisaltavat vain kunkin kayttajatuen tyontekijan 
tukemat tulostimet, tietyissa paikoissa olevat tulostimet tai usein toistuvaa tarkkailua vaativat 
tulostimet, joihin voivat kuulua esimerkiksi tehtavien kannalta ratkaisevat tulostimet tai tulostimet, 
joiden huoltovali on pieni. 

• Luotko sivustokarttoja, jotka nayttavat laitteiden ja laiteryhmien sijainnin koko 
organisaatiossa? Tassa tapauksessa kayttajatuki tai verkon valvojat voivat loytaa yksittaiset 
laitteet nopeasti etsiytymalla sivustokarttojen laiteryhmien lapi. 



30 Luku 4 



HP Web Jetadminin kayton suunnittelu ja toteuttaminen 



FIWW 



Kohta 15: Paata' kaytatko sivustokarttoja 



Koska sivustokartat esittavat laiteryhmat HP Web Jetadminissa, sinun on maaritettava laiteryhmat, 
ennen kuin voit kayttaa sivustokarttoja. 

Myos tassa' yhteydessa on tarkeaa arvioida, mita tehtavia HP Web Jetadminilla halutaan suorittaa. 
Paata taman jalkeen, ovatko sivustokartat hyodyllisia omassa ymparistossasi. Kartat ovat esimerkiksi 
yleensa hyodyllisia kayttajatuelle. Maarita laiteryhmat hierarkkisesti, jolloin kayttajatuki voi etsiytya 
sisakkaisten laiteryhmien lapi. Nain tietyilla alueilla, esimerkiksi osastolla, kerroksessa tai 
rakennuksessa, olevien laitteiden jaljittaminen on helppoa. Kayttajatuki nakee tulostimen sijainnin 
sivustokartasta ja ottaa yhteytta tulostimen lahella olevaan henkiloon, kun tulostin vaatii toimenpiteita. 

Koska sivustokarttojen luominen ja yllapito vievat aikaa, kannattaa harkita tarkkaan, ovatko kartat 
hyodyllisia omassa organisaatiossasi. 

• Jos laitteiden sijainnin visuaalisesta esittaminen ei helpota tehtavien tekemista, sivustokarttojen 
yllapito ei ole kannattavaa. 

• Jos muutat laitteiden paikkoja usein, vertaa tarkkaan sivustokarttojen kayton tuomia etuja karttojen 
paivitykseen kuluvaan aikaan. 

• Sivustokartat luodaan grafiikkaohjelmalla, joka pystyy tallentamaan tiedoston GIF-muodossa. Jos 
kaytossa ei ole tallaista ohjelmaa, on se hankittava tai sivustotiedostot on teetettava ulkopuolisella. 
Sivustokarttojen luomisessa voit kayttaa useita erilaisia grafiikkaohjelmia. Esimerkiksi Visio 5 antaa 
tallentaa oikeassa tiedostomuodossa ja sisaltaa tilansuunnittelua helpottavan laajennuksen. Voit 
myos kayttaa Adobe Photoshop(r)-, Corel(r) PhotoPaint- ja Jasc Paint Shop Pro -ohjelmia. 
Useimmat skannausohjelmistopaketit tukevat GIF-muotoa. 

tzffi Huomautus Tassa mainitut muiden toimittajien tuotteet ovat vain esimerkkeja ohjelmista, joita 



voit kayttaa luodessasi sivustokarttoja HP Web Jetadminiin. Hewlett-Packard ei mainosta naita 
tuotteita ja Hewlett-Packard tunnustaa, etta voit kayttaa myos muita tuotteita. 
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Vaihe 3: HP Web Jetadminin asentaminen 

HP Web Jetadmin on helppo asentaa. Katso lisatietoja kohdasta Luku 5, HP Web Jetadminin 
asentaminen . Seuraavassa esitetaan vaaditut perusvaiheet HP Web Jetadminin asentamisessa ja 
kayttokuntoon valmistelemisessa: 

1. Asenna HP Web Jetadmin. Muista, etta sinulla on oltava jarjestelmanvalvojan oikeudet 
Windowsissa tai Juuripaasy-oikeudet Linux-kayttojarjestelmassa. Asennuksen aikana sinun on 
maaritettava salasana oletusvalvojaprofiilille. 

2. Maarita verkollesi sopivat etsintaasetukset. 

3. Luo laitteen valimuisti suorittamalla ensimmainen laitteiden etsinta. 

4. Tulostusjonojen luominen. 
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Vaihe 4: HP Web Jetadminin mukauttaminen 



Kun HP Web Jetadmin on asennettu, ohjelmistoa voidaan muokata useilla tavoilla omiin tarpeisiin 
sopivaksi. Voit tehda esimerkiksi seuraavia toimenpiteita: 

• Maarita' etsinnat suoritettavaksi tiettyina paivina ja aikoina. Voit ottaa erilaisia etsintamenetelmia 
kayttoon niin, etta ne sopivat parhaiten laitevalimuistin yllapitoon. 

• Paata, haluatko tarjota paikallista tukitietoa. Maarita tassa tapauksessa paikallisen tuen URL- 
osoite HP Web Jetadminiin. 

• Hienosaada HP Web Jetadminin suorituskyky seuraavilla alueilla: 

• Laitevalimuistiin tallennetun tiedon maara 

• DNS-haku 

• Selainversio 

• Mukauta profiilit. Voit saadella HP Web Jetadminin ulkonakoa ja toimintoja, kuten oletussivua, joka 
tulee nakyviin kun HP Web Jetadmin -ohjelmisto kaynnistyy. Sovella samoja asetuksia kaikkiin 
profiileihin tai kuhunkin profiiliin eh asetuksia. 

• Maarita laiteluettelonakymat ja se, kuinka usein haluat paivittaa laitenakymat ja Laitteen tila -sivun. 

• Paata, minka tulostimien asetuksista pitaa olla yhteisia kaikille verkon tulostimille ja kayta usean 
laitteen kokoonpano -toimintoa niiden maarittamiseen. 

• Maarita suojausasetukset. Hewlett-Packard suosittelee, etta laitteen salasanat maaritetaan. Kayta 
tahan usean laitteen kokoonpanotoimintoa. Voit myos luoda profiileja, jotka ohjaavat, mita tuotteen 
ominaisuuksia eri kayttajaluokat saavat kayttaa. 

• Paata, haluatko kayttaa HP:n laitehalytyksia. Jos haluat, on SMTP-palvelin maaritettava, jotta 
sahkopostin yhdyskaytava voidaan ottaa kayttoon. Jos tulostin ja HP Jetdirect tulostuspalvelimen 
kiintea ohjelmisto tukevat halytyksia, ne tarvitsee vain maarittaa. Paata, mita halytyksia haluat 
kayttaa ja kuka saa niista ilmoituksen. Jos tulostin tai HP Jetdirect -tulostuspalvelimet eivat tue 
halytyksia, lataa uusi kiintea ohjelmisto tai harkitse uusien tulostimien hankintaa. 

• Jos haluat kayttaa laiteryhmia, maarita ne. 

• Jos haluat kayttaa sivustokarttoja, lataa ne HP Web Jetadminiin. Jos niita ei viela ole, on ne luotava. 
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Vaihe 5: HP Web Jetadminin kayttaminen 



Kun HP Web Jetadmin on asennettu ja muokattu sopivaksi, sinun on huolehdittava saannollisesti 
useista tehtavista, jotta HP Web Jetadmin toimii sujuvasti. Seuraavassa on kerrottu muutamia tehtavia: 

• Valvo tehtavien vaikutusta verkon liikenteeseen. 

• Pida' yl la laitteen valimuistia. Valvo etsintaliikenteen vaikutusta ja etsintatulosten tarkkuutta, jotta 
voit olla varma siita, etta kaytat organisaatioosi parhaiten sopivia etsintamenetelmia. 

• Pida ylla olemassa olevia laiteryhmia ja luo tarvittaessa uusia. Kysy laiteryhmia kayttavilta 
henkiloilta, milloin laiteryhmien tehokkuuden lisaamiseksi pitaa tehda muutoksia. 

• Pida ylla omia sivustokarttoja. Muista paivittaa kartat, kun siirrat laitteita, vaihdat toimipaikkaa tai 
lisaat tai muutat laiteryhmia. 

• Valvo HP Web Jetadminin suorituskykya ja hienosaada sita tarvittaessa. 

• Tulkitse ja suorita vianetsinta normaaleille jarjestelman viesteille, kuten esimerkiksi Ei saa 
yhteytta -viestit. 

• Toteuta varmuuskopiostrategiasi. Varmista, etta otat varmuuskopiot valttamattomista HP Web 
Jetadminin kayttamiseen tarvittavista tiedostoista, kun teet niihin muutoksia. 
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HP:n tuotetieto- ja tuki 



Hewlett-Packard pitaa ylla kattavaa Web-sivustoa, joka tarjoaa sinulle tietoja ja apua tassa 
dokumentissa kasiteltyjen strategioiden toteuttamisessa. Seuraavat Web-sivustot sisaltavat 
yksityiskohtaista tietoa HP:n verkkolaitteiden hallintaratkaisuista. Nama sivustot sisaltavat myos 
asianmukaiset linkit ohjelmistotyokalujen ja paivitysten lataamiseen. 



Tuote 


URL-osoite 


HP Web Jetadmin 


http://www.hp.com/qo/webietadmin 


HP Jetdirect 


http://www.hp.com/qo/ietdirect 


HP OpenView 


http://www.openview.hp.com/ 



Jalleenmyyjilla on kaytettavissaan HP:n tuotteita koskevaa tietoa ja tukea eri muodoissa. Tukeen 
sisaltyvattekninen tuki, korjaustuki, palvelut, koulutusta itseopiskelunaja luokkahuoneopetuksena, osa- 
ja takuutietoa, tuotteiden saatavuustietoja ja kirjallisuutta seka verkko-opastusta. Tuen Web-sivusto on 
osoitteessa http://www.hp.com/qo/support . 
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Osa 2 

HP Web Jetadmin -ohjelmisto 



Tassa osassa on seuraavat luvut: 

Luku 5, HP Web Jetadminin asentaminen 

Luku 6, Kayttoliittyma 

Luku 7, HP Web Jetadminin mukauttaminen 

Luku 8, HP Web Jetadmin -ohielmiston paivittaminen 
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5 HP Web Jetadminin asentaminen 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Asentamisen yleiskatsaus 

• HP Web Jetadminin etuosa ja takaosa 

• Web-palvelimen maaritykset 

• Asennusvaatimukset 

• Windows-asennus 

• Linux-asennus 

• HP Web Jetadminin pysayttaminen ia kaynnistaminen 

• HP Web Jetadminin katseleminen 

• Ohjattu asennus 
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Asentamisen yleiskatsaus 

HP Web Jetadmin on helppo asentaa. Kaynnista asennusohjelma ja seuraa nayttoon tulevia ohjeita. 

Jos asennat HP Web Jetadminin uudempaa versiota aiemman 6.5-version tai sita uudemman paalle, 
voit sailyttaa aiemman asennuksen muokatut asetukset, kuten laiteryhmat. 
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HP Web Jetadminin etuosa ja takaosa 



Kuvake Kuvaus 




1 


HTTP-pyynto 


2 


SNMP-pyynto 


4 


SNMP-vastaus 


3 


HTTP-vastaus 



HP Web Jetadminilla voit rakentaa palvelimen (takaosa) ja hallita laitteita Web-selaimesta (etuosa). 
Web-palvelimella voivat verkkoasiakkaat, kuten kayttajatuki, hallita laitteita HP Web Jetadminin avulla 
tyoasemansa TCP/IP Web-selaimella. 

Windows-ymparistoissa sen Windows-koneen, jossa HP Web Jetadmin toimii, ei tarvitse muodostaa 
TCP/IP-tiedonsiirtolinjaa yllapitamiisi laitteisiin, koska HP Web Jetadmin tukee seka TCP/IP:ta etta IPX/ 
SPX:aa. Tama tarkoittaa sita, ettei laitteiden tarvitse suorittaa TCP/IP_ta, jotta voit kayttaa HP Web 
Jetadminia niiden hallitsemiseen. 
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Kuten kuva osoittaa, HP Web Jetadminin takaosa toimii seuraavasti: 

1. Kun laitteen tilatietoja pyydetaan Web-selaimella (tunnetaan myos nimella Web-asiakas), Web- 
palvelimen takaosa lahettaa' Hypertext Transfer Protocol (HTTP) -tilatietopyynnon HP Web 
Jetadminille. 

2. HP Web Jetadmin muuntaa HTTP-pyynnon Simple Network Management Protocol (SNMP) 
pyynnoksi ja lahettaa pyynnon edelleen asianmukaiselle laitteelle. 

3. Laite lahettaa SNMP-vastauksen HP Web Jetadminille tilatietojensa kanssa. 

4. HP Web Jetadmin luo HTML-sivut, joissa on tilatiedot ja palauttaa sivut Web-asiakkaalle. 

Web-asiakas kayttaa TCP/IP:ta tai TCP/IP:n valityspalvelipalvelua kommunikoidakseen Web- 
palvelimen kanssa. Jos haluat kayttaa HP Web Jetadminia tulostimien hallintaan, on parasta, etta 
tulostimilla on TCP/IP-osoite. Tama tarkoittaa kuitenkin sita, etta HP Web Jetadminin kayttajat nakevat 
laitteet vaikka ne kayttavat IPX/SPX:aa, kuten Novell NetWaren ja Windowsin sekaymparistossa. 

Kayta HP Web Jetadminia HP Jetdirect -tulostuspalvelinten yllapitoon siita riippumatta, miten niiden 
asetukset on maaritetty, seuraavat menetelmat mukaan lukien: 

• HP Jetadmin tai NDPS Novell-ymparistossa 

• HP Jetadmin suoran tilan ymparistossa, kuten Windowsissa 

• HP network printer installer verkkotulostinasentaja Windows-ymparistossa 

• Etarivitulostin (Ipr) TCP/IP-ymparistossa 
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Web-palvelimen maaritykset 



Kuvake Kuvaus 




HP Web Jetadmin -isantakone 



Web-selainta suorittava tyoasema 



Tulostin 




Koska HP Web Jetadmin on Web-pohjainen, se tukeutuu Web-palvelinkomponentteihin luottaen, etta 
ne jakavat tietoa verkon asiakastyoasemille. 

HP Web Jetadminin paaohjausprosessi on koko ajan kaynnissa isantakoneella ja se odottaa 
asiakastyoasemien Web-selaimilta tulevia HTTP-pyyntoja. Web-selain voi pyytaa HP Web Jetadminin 
Web-palvelinta hakemaan teksti- tai grafiikkatiedoston tai ZIP-tiedoston. HP Web Jetadminin Web- 
palvelinkomponentit lahettavat tiedot, tiedostot tai ohjelman tulokset takaisin pyynnon esittaneelle Web- 
palvelimelle. 

Koska HP Web Jetadminissa on integroituja Web-palvelinkomponentteja, se liittyy yrityksesi intranetiin. 
Ellet maarita eri porttia asennuksen aikana, HP Web Jetadmin kayttaa oletuksena porttia 8000, mika 
tarkoittaa, etta aiemmin kayttamasi Web-palvelimet toimivat edelleen. 

HP Web Jetadminin Web-palvelimen komponentit eivat vaadi monimutkaista asennusta. Hyvaksy 
kaikki HP Web Jetadminin oletusasetukset ja muuta haluamiasi asetuksia myohemmin. Voit esimerkiksi 
haluta muuttaa HP Web Jetadminin oletusportin numeron 8000:sta 80:ksi, joka on HTTP-verkon Web- 
selaimien oletusportti. 
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Asen n us vaati m u kset 



Ennen HP Web Jetadminin asentamista jarjestelman on taytettava seuraavat vaatimukset. 

Kayttdjarjestelma ja laitteisto 

Verkon on kaytettava hyvaksyttya kayttojarjestelmaa, ja koneen, johon HP Web Jetadmin asennetaan, 
taytyy tayttaa tietyt laitteistovaatimukset. Katso Lueminut-tiedostosta kayttojarjestelmien ja 
laitteistovaatimusten luettelo. 



Huomautus Sen koneen koko, johon HP Web Jetadmin asennetaan, riippuu verkon koosta, 
siita, kuinka laajasti verkko on jaettu ja kuinka monia laitteita verkko tukee. Pienemmissa 
verkoissa HP Web Jetadmin asennetaan toiseksi palveluksi jonkun kayttajan tyopoydalle. 
Suuremmissa verkoissa HP Web Jetadmin voidaan asentaa mille tahansa koneelle, jopa 
moniprosessoripalvelimelle, jossa on laaja, kiintea laitteisto. 



Novell NetWare -tulostusjonotuki 

Novell NetWare -tulostusjonotuki on kaytettavissa, jos kaytat HP Web Jetadminin Windows-versiota, 
jossa Novell NetWare -asiakassovellus suoritetaan. Katso Lueminut-tiedostosta luetteloa Novell 
NetWare Client -sovelluksen tuetuista versioista. 

Tuetut Web-selaimet 

Jokaiselle tyoasemalle, josta kaytetaan HP Web Jetadminia, on asennettava Mozilla Firefox (Linux) tai 
Internet Explorer (Windows). Tarkasta Lueminut-tiedostosta tuetut selainversiot. 

Nayttotarkkuus ja varivalikoima 

Hewlett-Packard suosittelee seuraavia asetuksia koneelle, jossa selain on kaynnissa: 

• Nayttotarkkuus: 1024 x 768 pixelia 

• Varivalikoima: ainakin 256 varia 

HP Web Jetadminin lataaminen 

Lataa HP Web Jetadminin kopio paikalliseen kansioon seuraavilta sivustoilta: 




Tuote 


URL-osoite 


World Wide Web 


http://www.hp.com/qo/webietadmin 


HP FTP-palvelin 


ftp://ftp.hp.com/pub/networkinq/software/wia 
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Windows-asennus 



HP Web Jetadminin asentaminen Windowsiin 



1. Mene paikallisverkossa tai verkossa paikkaan, josta latasit HP Web Jetadmin EXE-tiedoston. 
Kaksoisnapsauta EXE-tiedostoa. 

Noudata asennusnaytoissa olevia ohjeita. 

• Jos paivitat HP Web Jetadmin versiosta 6.0 tai uudemmasta, nakyviin tulee aikaisemman 
asennuksen valintaikkuna. Jos haluat sailyttaa aiemman asennuksen asetukset (kuten 
laiteryhmat, sivustokartat ja HP Web Jetadmin asetukset), valitse se hakemisto, jossa 
asennus on. Jos et halua sailyttaa aiempia asetuksia, valitse Uusi asennus. 

• Nayttoon tulee Koneen nimen oletusarvo. Jos oletus on vaara, kirjoita oikea koneen nimi. Jos 
nayttoon ei tule oletuskoneen nimea, kirjoita DNS-isantanimi. Jos DNS-isantanimea ei ole, 
kirjoita koneen TCP/I P-osoite. 



• Portin oletusnumero on 8000 ellei portti ole jo kaytossa. Katso lisatietoja porttien numeroista 
kohdasta Web-palvelimen maaritykset . 

• Kohdepolkuoletus on Ohjelmatiedostot\HP Web Jetadmin. 

• Ohjelmakansio-oletus on HP Web Jetadmin. 
3. Valitse Lopeta. 

HP Web Jetadmin toimii Windowsissa palveluna. Palvelu kaynnistyy asennuksen jalkeen ja joka kerta, 
kun jarjestelma, johon se on asennettu, kaynnistetaan uudelleen. 




Huomautus Kun haluat loytaa DNS-isantanimen Windows NT 4.x 
-kayttojarjestelmassa, napsauta hiiren kakkospainikeella Verkkoymparisto ja 
valitse Ominaisuudet, Protokollat, TCP/IP-protokolla ja DNS. 
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Linux-asennus 

HP Web Jetadmin for Linux -asennusohjelma on itsepurkautuva ohjelma (SELFX). 

HP Web Jetadminin paivittaminen aiemmasta versiosta 

Kayta asennusohjelman paivitysvaihtoehtoa kun paivitat HP Web Jetadminia aiemmasta versiosta. Kun 
kaynnistat asennusohjelmaa, maarittele seuraava vaihtoehto: 

-u <vanhahakemisto> 

jossa <vanhahakemisto> on polku siihen hakemistoon, jonne HP Web Jetadminin aiempi versio on 
asennettu (esim. /opt/hpwebjet). 

Jos asennettuna on jo HP Web Jetadminin aiempi versio etka maarittele -u <vanhahakemisto> 
-vaihtoehtoa, aiempaa asennusta ei muuteta. 

Asennusohjelman kayttaminen 

Iz^f Huomautus Sinun on oltava kirjautunut juurikayttajaksi, jotta voit asentaa HP Web 
Jetadminin. 



1. Kaynnista asennusohjelma: 

. / <tiedostonimi> . self x 

2. Noudata asennusnaytoissa olevia ohjeita. 

• Paina kehotettaessa Enter, niin voit lukea ohjelmiston kayttooikeussopimuksen. Voit vierittaa 
kayttooikeussopimusta painamalla toistuvasti Enter tai painamalla Valinappainta. Jatka 
asennusta kirjoittamalla Kylla, jos hyvaksyt sopimuksen ehdot. Jos kirjoitat Ei, et voi jatkaa 
asennusta. 

• Maarita hakemisto, johon haluat asentaa HP Web Jetadminin (esim. /opt/hpwebjet). Jos 
ylahakemisto on jo olemassa, asennusohjelma voi luoda lehditetyn alihakemiston. Jos 
esimerkiksi haluat asentaa HP Web Jetadminin hakemistoon /opt/hpwebjet ja /opt on jo 
olemassa, asennusohjelma voi luoda hpwebjet-alihakemiston. Jos /opt-hakemistoa ei ole, 
asennusohjelma antaa virheilmoituksen. 

• Maarittele sen jarjestelmaportin numero, josta haluat HP Web Jetadminin kuuntelevan 
pyyntoja. Oletusportti on 8000. 

Vaihtoehtoinen tapa kayttaa asennusohjelmaa 

tzffi Huomautus Sinun on oltava kirjautunut juurikayttajaksi, jotta voit asentaa HP Web 
'— ' Jetadminin. 



On mahdollista valttaa vuorovaikutusta asennusohjelmaan kokonaan. Voit antaa asennusohjelmalle 
komentorivivaihtoehdot, joissa on ne tiedot, joita asennusohjelma tavallisesti kehottaa sinua antamaan. 

Kun haluat nahda kaikki asennusohjelman komentorivivaihtoehdot, kaynnista asennusohjelma 
seuraavalla tavalla: 

. /<tiedostonimi> . self x -h 
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Ellet anna komentoriville vaihtoehtoa, asennusohjelma pyytaa sinulta suurinta osaa tiedoista. 
Asennusohjelma ei kuitenkaan pyyda paivityshakemistoa. Ne tiedot on annettava komentorivilla. 

Varmistaminen 

Kirjoita seuraava URL-osoite tuettuun selaimeen: http: //isantakone . alue:portti jossa 
isantakone . alue on HP Web Jetadminin isantakoneen isantanimi ja portti on porttinumero, joka 
maaritettiin asennuksen aikana. 
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HP Web Jetadminin pysayttaminen ja kaynnistaminen 

Asennusohjelma kaynnistaa HP Web Jetadminin kun asennus on paattynyt. Voi kuitenkin olla, etta 
HP Web Jetadmin on suljettava ja kaynnistettavajoidenkin asetusten kayttoonottamiseksi. Seuraavissa 
osissa selitetaan, miten HP Web Jetadmin suljetaan ja kaynnistetaan eri kayttojarjestelmissa. 

Windows 

HP Web Jetadminin pysayttaminen 

1. Kaksoisnapsauta Ohjauspaneelissa Palvelut. 

2. Valitse luettelosta HP Web Jetadmin. 

3. Valitse Pysayta. 

HP Web Jetadminin kaynnistaminen 

Kaksoisnapsauta Ohjauspaneelissa Palvelut. 

2. Valitse luettelosta HP Web Jetadmin. 

3. Napsauta Aloita. 

Linux 




Huomautus Naiden toimien suorittamiseen on oltava juuritason oikeudet. 



HP Web Jetadminin pysayttaminen 

Kirjoita seuraava komento: 

A /etc/rc . d/init . d/hpweb j etd stop 

HP Web Jetadminin kaynnistaminen 

Kirjoita seuraava komento: 

A /etc/rc . d/init . d/hpweb j etd start 
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HP Web Jetadminin katseleminen 



Kun haluat katsella HP Web Jetadminia tuetussa Web-selaimessa asiakastyoasemalla, kirjoita jokin 
naista URL-osoitteista: 

• http: //isantakone . alue : portti/ jossa isantakone . alue on HP Web Jetadminin 
isantakoneen isantanimi ja portti on porttinumero, joka annettiin asennuksen aikana 
(oletusportti on 8000). Nama tiedot ovat url.txt-tiedostossa, joka on tallennettu siihen hakemistoon, 
johon HP Web Jetadmin on asennettu. 

• http: //iposoite : portti / jossa iposoite on sen koneen IP-osoite, jossa HP Web 
Jetadmin sijaitsee. 
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Ohjattu asennus 



Kun HP Web Jetadmin kaynnistetaan ensimmaista kertaa asennuksen jalkeen, nayttoon avautuu 
ohjattu asennus. Voit kayttaa ohjattua asennusta myos Yleiset asetukset > Ohjattu asennus -sivulta. 
Ohjatun asennuksen avulla maaritetaan ominaisuudet, joilla saat parhaan hyodyn HP Web 
Jetadminista. Voit esimerkiksi kayttaa ohjattua asennusta, kun maaritat URL-tukiosoitteita, SSL/TLS:n 
kaltaisia tietoturvaominaisuuksia, HTTP-verkkoasetuksia ja etsintamenetelmia. 

Iz^f Huomautus Katso vihjeita, miten kaytat HP Web Jetadminia tehokkaasti yrityksesi parhaaksi 



kohdasta Luku 4, HP Web Jetadminin kayton suunnittelu ja toteuttaminen . 



• Aloitussivu - Nayttaa kaikki asetukset, jotka voit maarittaa ohjatun asennuksen aikana. Jos et halua 
maarittaa tiettya asetusta ohjatun asennuksen aikana, poista valintamerkki ruudusta. Jos et 
maarita kaikkia asetuksia ohjatun asennuksen tullessa ensi kerran nayttoon, voit maarittaa ne 
milloin tahansa myohemmin asianomaisella HP Web Jetadminin sivulla tai Yleiset asetukset > 
Ohjattu asennus -sivulla. Jos et halua, etta HP Web Jetadmin kaynnistaa ohjatun asennuksen 
uudelleen, laita valintamerkki Ala nayta tata sivua uudelleen -ruutuun. 

• Sivu 1 - Maarittaa jarjestelmanvalvojan nimen seka' paikallisen URL-tukiosoitteen kautta linkin 
Web-sivuille, joista kayttajat voivat hakea tukitietoja. Voit maarittaa URL-osoitteen lisaksi 
sahkopostiosoitteen. Katso lisatietoja kohdista Jarjestelmanvalvojan tiedot ja Paikallisen tuen 
URL-osoite . 

• Sivu 2 - Maarittaa sivun, jonka HP Web Jetadmin nayttaa, kun kayttajat kaynnistavat HP Web 
Jetadminin. Katso lisatietoja kohdasta Oletuskotisivu . 

• Sivu 3 - Maarittaa laillisuudentarkistusmenetelman, jolla HP Web Jetadmin sallii kayttajien kayttaa 
ohjelmistoa. HP Web Jetadmin voi tunnistaa kayttajat profiilien tai Windows NT -toimialueen 
kayttajien ja ryhmien mukaan. Voit myos maarata profiileille salasanat. Katso lisatietoja 
kohdasta Laillisuudentarkistusmenetelmat . 

• Sivu 4 - Maarittaa HTTP-portin, josta HP Web Jetadmin kuuntelee pyyntoja seka HTTP- 
valityspalvelinasetukset, joita HP Web Jetadmin kayttaa muodostaessaan Internet-yhteyden. Jos 
maaritat HTTP-valityspalvelinasetukset, HP Web Jetadminin Alykas paivitys -toiminto pystyy 
avaamaan HP:n Web-sivuston ja lataamaan viimeisimmat ohjelmistopaketit, kun haluat paivittaa 
tuotteen (esimerkiksi HP Jetdirectin kiintean ohjelmiston). Katso lisatietoja kohdista HTTP-portti 
ja HTTP-valitvspalvelin . 

• Sivu 5 - Maarittaa sallimisluettelon, jolla hallitaan sita, mitka koneet voivat kayttaa HP Web 
Jetadminia. Sal li tai esta paasy HP Web Jetadminiin tietyista IP-osoitteista. Katso lisatietoja 
kohdasta Sallintaluettelo . 

• Sivu 6 - Maarittaa SMTP-palvelimen, jota HP Web Jetadmin kayttaa sahkopostiviestien (kuten 
halytysviestien) lahettamiseen. Voittarkistaa SMTP-palvelimen toiminnan lahettamalla testiviestin. 
Katso lisatietoja kohdasta SMTP-postipalvelin . 

• Sivu 7 - Maarittaa ne verkkoprotokollat, joita HP Web Jetadmin kayttaa laitteiden etsimiseen 
verkossa, loydettyjen laitteiden lisaamiseen laitevalimuistiin seka etsinnan aloittamiseen. On 
suoritettava etsinta ennen kuin on mahdollista etsia laitteita laitevalimuistista seka maarittaa ja 
hallita laitteita. Katso lisatietoja kohdasta Luku 14, Etsintamenetelmien yleiskatsaus . 

• Sivu 8 - Ajoittaa automaattiset etsinnat. Katso lisatietoja kohdasta Etsintojen ajoittaminen . 

• Sivu 9 - Esittelee HP Web Jetadminin sertifikaatin hallintatoiminnon. Katso lisatietoja kohdasta 

SSL/TLS . 
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• Sivu 10 - Maarittaa salaustason, jolla HP Web Jetadminin isantakone muodostaa yhteyden Web- 
selaimeen. Jos Web-selain ei tue tata salaustasoa, HP Web Jetadmin estaa Web-selainta 
muodostamasta yhteytta ohjelmistoon. Katso lisatietoja kohdasta SSL/TLS . 

• Sivu 11 - Ottaa SSL/TLS-tietoturvatoiminnon kayttoon tai pois kaytosta. Katso lisatietoja 
kohdasta SSL/TLS . 
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6 Kayttoliittyma 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Kayttoliittyman yleiskatsaus 

• Sivun asettelu 

• Muutosten tekeminen HP Web Jetadminissa 
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Kayttoliittyman yleiskatsaus 

Tassa luvussa annetaan kuvaus HP Web Jetadminin kayttoliittymasta ja annetaan ohjeita ohjelmiston 
hallintaan. 
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Sivun asettelu 



Kayttoliittyma on suunniteltu niin, etta tehtavan suorittaminen kay nopeasti, sen vaiheetovat intuitiivisia 
ja niita on mahdollisimman vahan ja etta kaytto on mahdollisimman virtaviivaista. 

Jokainen HP Web Jetadminin sivu jakautuu seuraaviin alueisiin: 




— 1 — i — 19 m^mim 



1 


Sisaltootsikkorivi 


2 


Siirtymisalue 


3 


Sisaltoalue 


4 


Nopeasti-alue 


5 


Tilannekohtainen ohje 



Huomautus Jos HP Web Jetadmin -ohjelmistoon on saatavissa paivityksia ja HTTP-lataukset 
on otettu kayttoon, Siirtyminen-alueen ylapuolella nakyy viesti. 



Siirtymisalue 

Siirtymisalueella nakyy laajennettava puu, jonka avulla voit siirtya haluamallesi sivulle. HP Web 
Jetadmin -ohjelman toiminnot on jaettu neljaan paaryhmaan: Laitehallinta, Tulostusjonon hallinta, 
Tuotepaivitys ja Yleiset asetukset. 

Iz^f Huomautus Siirtyminen-alueen avattavan luettelon Lisakkeet ja laajennukset -vaihtoehdon 
avulla voit maarittaa kayttooikeudet, katsella Web-pohjaisia sovelluksia ja kayttaa sertifioituja 
sovelluslaajennuksia HP Web Jetadmin -ohjelmistosta. 

Huomautus Jos olet asentanut HP Web Jetadminin sovelluslaajennuksia, avattavassa 
Siirtymisluettelossa saattaa olla valittavissa lisaa vaihtoehtoja. 



Kun valitset jonkin siirtymispuun vaihtoehdon, HP Web Jetadmin laajentaa puuvalikon, josta paaset 
kaikille toiminnon sivuille. 
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HP Web Jetadmin -ohjelman oppaissa on viittauksia ohjelmiston sivuihin. Naissa viittauksissa 
kerrotaan, miten sivulle siirrytaan siirtymis alueen laajennettavan puun avulla. Kun haluat esimerkiksi 
siirtya Laitehallinta > Laiteluettelot > Kaikki laitteet -sivulle, laajenna Laitehallinta- ja 
Laiteluettelot-kansiot ja valitse Kaikki laitteet. 

Nopeasti-alue 

Nopeasti-alueella on seuraavat toiminnot. 
Pikalaitehaku 

Kirjoita laitteen osoite (esimerkiksi IP-osoite, laiteosoite tai isantanimi) Pikalaitehaku-tekstiruutuun ja 
etsi tiettya laitetta. Kun napsautat Siirry, HP Web Jetadmin nayttaa sen laitteen Laitteen tila -sivun. 
Tama vaihtoehto on hyodyllinen, jos jo tiedat laitteen osoitteen. 

Voit myos etsia useampia laitteita erottamalla osoitteet toisistaan puolipisteella. Kun napsautat 
Siirry, HP Web Jetadmin avaa valiaikaisen laiteryhman. 

Taustatehtavat 

Taustatehtavat -osa nayttaa ne taustatehtavat, jotka HP Web Jetadmin on kasitellyt tai joita se on 
kasittelemassa. 

Valvotut laitteet 

Valvotut laitteet -osassa naytetaan, kuinka monen laitteen halytyksia HP Web Jetadmin valvoo. Kun 
napsautat Valvotut laitteet -linkkia, HP Web Jetadmin nayttaa Valvotut laitteet -sivun , jossa on luettelo 
kaikista valvotuista laitteista. Valvotut laitteet -sivulta voit lisata laitteita valvottujen laitteiden luetteloon 
ja poistaa laitteita siita seka muuttaa tietyn laitteen halytysasetuksia. 

Jos HP Web Jetadmin valvoo laitteiden halytyksia, tassa' osassa naytetaan myos, kuinka moni laite on 
tuottanut kriittisia tai varoittavia halytyksia. Kriittinen halytys annetaan, kun laitteessa on virhe, joka on 
selvitettava ennen kuin laite voi jatkaa. Varoittava halytys annetaan, kun laitteessa on vika mutta laite 
voi jatkaa keskeytyksetta. Kun napsautat Kriittiset laitteet- tai Varoittavat laitteet -linkkia, HP Web 
Jetadmin avaa tilapaisen laiteryhmaluettelon, jossa luetellaan halytyksia aiheuttaneet laitteet. Voit 
nayttaa Laitteen tila -sivun valitsemalla ensin laitteen ja napsauttamalla sitten Avaa-painiketta. 




Huomautus Jos et valvo laitteiden halytyksia, HP Web Jetadmin ei nayta Kriittiset laitteet- 
tai Varoittavat laitteet -linkkeja. 



Voit poistaa Valvotut laitteet -osan Nopeasti-alueelta. Katso lisatietoja kohdasta Valvottujen, kriittisten 
ja varoittavien laitteiden halvtvkset . 

Sisaltoalue 

Sisaltoalue on kunkin sivun tarkein alue. Tassa HP Web Jetadmin nayttaa tiedot, joihin voit kayttaa 
asetuksiaja suorittaa muita tehtavia. Sisaltoalueella on seuraavat osat. 

Huomautus HP Web Jetadminin joidenkin sivujen sisaltoalueella voit valita useita asetuksia 
laajennettavasta puusta tai luettelonakymasta laitteeseen tai laiteryhmaan. Voit myos valita 
useita laitteita tai laiteryhmia laajennettavasta puusta tai luettelonakymasta. Jos haluat valita 
luettelosta asetus- tai laitealueen, pida vaihtonappain painettuna, kun valitset aluetta. Jos haluat 
valita luettelosta tietyt asetukset tai laitteet, pida ctrl-nappain painettuna ja napsauta tiettyja 
asetuksia tai laitteita. 
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Laiteluettelo 

Laiteluettelo naytetaan sisaltoalueen keskella. 

Sisaltootsikkorivi 

Sisaltootsikkorivi tunnistaa nykyisen sivun. 

Sisaltorivi 

Sisaltorivi sisaltaa seuraavat toiminnot: 

• Joillakin sivuilla nakyy sisaltorivin ylaosassa avattavia luetteloita, joista voit siirtya kayttamaan 
muita aiheeseen liittyvia sivuja. Kun esimerkiksi avaat Laitteen tila -sivun, sisaltorivin avattavasta 
luettelosta voidaan avata muita laitteeseen liittyvia sivuja, kuten Laitemaaritykset- ja 
Laitediagnostiikka-sivut. 

• Tehtavarivin oikealla puolella on kaytettavissa useita kuvakkeita. 



Kuvake 


Kuvaus 


El 


Paivityskuvake on sisaltorivissa sellaisilla sivuilla kuten laitteen Laitteen tila -sivulla. Kun 
napsautat paivityskuvaketta, HP Web Jetadmin paivittaa laitteen tilatiedot. 


ffi Kotikuvake nayttaa HP Web Jetadminin kotisivun. Katso lisaohjeita oletuskotisivun 
maarittamisesta kohdasta Oletuskotisivu. 




Kirjanmerkkikuvake lisaa nykyisen sivun Suosikit-luetteloon. Kun valitset avattavasta 
Siirtymisluettelosta Suosikit, HP Web Jetadmin nayttaa luettelon Siirtymispuuhun lisatyista 
kirjanmerkeista. 


■ 


Ohjekuvake nayttaa sivun tilannekohtaisen ohieen. Katso lisatieto|a kohdasta Inteqroitu 
tilannekohtainen ohie. 


[~~|/^ Huomautus Sivulla saattaa olla lisaa ohjekuvakkeita. Kun napsautat sivun 

Iz 1 ohjekuvaketta, HP Web Jetadmin nayttaa kyseisen valinnan tilannekohtaiset ohjeet. 



• Joidenkin prosessien aikana HP Web Jetadmin nayttaa sisaltorivilla tilanneilmaisimen, joka esittaa 
prosessin etenemisen prosentteina. 

Tilannekohtainen ohje 

Tilannekohtainen ohje alueella HP Web Jetadmin nayttaa tilannekohtaiset ohjeet, jos olet 
maarittanyt HP Web Jetadminin nayttamaan ohjeen sivulla. Oletuksena HP Web Jetadmin nayttaa 
tilannekohtaiset ohjeet erillisessa selainikkunassa. Katso lisatietoja kohdasta Inteqroitu 
tilannekohtainen ohje . 
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Muutosten tekeminen HP Web Jetadminissa 

Kun kirjoitat tietoja tekstiruutuun tai valitset vaihtoehdon, sinun on napsautettava Kayta-painiketta. 
HP Web Jetadmin ei toteuta muutoksia ennen kuin napsautat Kayta-painiketta. 
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7 HP Web Jetadminin mukauttaminen 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Mukauttamisen yleiskatsaus 

• Kielituki 

• Maaritettavat naytot 

• Profiilit 

• Tilapaiset ia kiinteat laiteryhmat 

• Suorat tukilinkit 
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ukauttamisen yleiskatsaus 

HP Web Jetadmin tarjoaa useita tapoja mukauttaa ohjelmisto niin, etta se toimii parhaiten 
ymparistossasi. 
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Kielituki 



HP Web Jetadmin koostuu kahdesta erillisesta osasta: varsinainen ohjelmisto ja kielipaketit. Kukin 
kielipaketti sisaltaa yhden HP Web Jetadminin tukeman kielen kaannetyn kayttoliittyman valintaikkunat 
(esim. merkkijonot ja bittikartat). Ohjelmiston ja kaannetyn kayttoliittyman erottaminen vaikuttaa 
merkittavasti siihen, kuinka HP Web Jetadmin toimii monikielisessa ymparistossa. 

Asenna ohjelmisto kerran yhdelle isantakoneelle. Valitse kielet, joita haluat tukea, ja asenna vastaavat 
kielipaketit. Erillisten kielipakettien ansiosta yksi ohjelmistoasennus voi samanaikaisesti palvella useita 
selainistuntoja useilla kielilla. 



Kuvake 


Kuvaus 


Kuvake 


Kuvaus 




HP Web Jetadmin -isantakone 




Tyoasema 




1 


Englanti 


2 


Ranska 


3 


Puola 


4 


Japani 


5 


Espanja 


6 


Korea 



Monikielisesta HP Web Jetadminista on seuraavat edut: 

• Ohjelmisto tarvitsee asentaa vain kerran, ilman, etta kielta maaritetaan. Tama tarkoittaa, etta vain 
yhden koneen kokoonpano on maaritettava. 



Tarvitaan vain yksi laitevalimuisti, mika tarkoittaa, ettei tarvitse synkronoida useita laitevalimuisteja. 
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• Vain yksi HP Web Jetadminin kopio suorittaa etsintoja sen sijaan, etta useat HP Web Jetadminin 
kopiot etsisivat samoja laitteita. Tama vahentaa verkon tietoliikennetta. 

• Jos yrityksen tydvoima on monikielista - esimerkkina sanfranciscolainen toimisto, jonka tyontekijat 
puhuvat kiinaa, espanjaaja englantia - kukin tyontekija voi kayttaa haluamaansa kielta. 

• Jos tyovoima on liikkuvaa - esimerkkina tyontekija, joka tyoskentelee Iso-Britanniassa ja puhuu 
englantia, mutta matkustaa paljon Saksassa ja kayttaa mieluummin saksaa - kukin tyontekija voi 
kayttaa haluamaansa kielta. 



Huomautus HP Web Jetadmin tukee20 eh kielta ja yrittaa aina nayttaa kieletyhdenmukaisesti. 
Kuitenkin jokainen laite, jota HP Web Jetadmin hallitsee, voi tukea eh kielijoukkoa. 
Seurauksena HP Web Jetadmin voi nayttaa eh kielia samalla naytolla. Esimerkiksi 
perusliittyma Laitteen tila -sivulla voi olla hollanniksi. Jos kyseinen laite ei tue hollantia, HP Web 
Jetadmin voi nayttaa laitteen ehtyistiedot Laitteen tila -sivulla hollannin sijasta englanniksi. 



Kielituen lisaaminen 

Kun olet asentanut HP Web Jetadminin, lisaa kielipaketteja Alykas paivitys -toiminnon avulla. Katso 
lisatietoja kohdasta Kielien lisaaminen ja poistaminen . 

Kielimaaritysten asettaminen selaimessa 

Kukin HP Web Jetadminin kayttaja voi maahttaa suosituimmuusjarjestyksessa luettelon kielista, joita 
haluaa kayttaa selaimessa. Jos HP Web Jetadminin tukema kieli ei ole selaimen kieliluettelossa, 
kayttaja voi lisata kielen luetteloon itse. 



Kielitieto koostuu kielikoodista ja joskus maa-/aluekoodista. Esimerkiksi koodi Yhdysvaltain englannille 
on en-US ja koodi Kanadan ranskalle on fr-CA. Sisaanrakennetut koodit ovat ISO-kielistandardeja. 
Katso selaimen online-ohjeesta lisatietoja kielten maarittamisesta ja kielikoodien lisaamisesta. 



Huomautus Kielen lisaaminen selaimen luetteloon ei takaa, etta HP Web Jetadmin nayttaa 
kielen. Ensinnakin HP Web Jetadminin on tuettava kyseista kielta. Toiseksi selaimen koneella 
on oltava fontti, jolla kieli voidaan nayttaa. 
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Maaritettavat naytot 



HP Web Jetadmin sisaltaa' paljon tietoa verkon laitteista ja monia vaihtoehtoja kunkin laitteen 
saatamiseen. Jos kaytossa on suuri verkko, jossa on paljon laitteita, HP Web Jetadminin nayttamien 
tietojen maara lisaantyy dramaattisesti. Rajoita HP Web Jetadminin nayttamien tietojen maaraa 
seuraavilla tavoilla: 

Laiteluettelot - Laite- tai laiteryhmaluettelo voidaan lajitella minka tahansa sarakkeen tietojen 
perusteella. Katso lisatietoja kohdasta Luetteloiden laiitteleminen . Laitetietoja voi myos suodattaa, 
jotta tiettyjen tietojen loytaminen olisi helpompaa. Katso lisatietoja kohdasta Luetteloiden 
suodattaminen . 

• Mukautetut nakymat - Vaikka HP Web Jetadmin tarjoaa useita nakymia, jotka nayttavat erityisia 
tietoja laiteluettelosta, nuo nakymat eivat ehka vastaa tarpeitasi. Luo mukautettu nakyma, joka 
nayttaa vain haluamasi tiedot, ja valitse se haluamiisi naytettaviin laiteluetteloihin. Katso lisatietoja 
kohdasta Mukautetut nakymat . 

• Pikasarjat - Laitemaaritykset-sivulla voit luoda pikasarjan, joka sisaltaa laitteille tyypillisesti 
maaritettavat vaihtoehdot. Katso lisatietoja Laitemaaritykset-sivun tilannekohtaisista ohjeista. 
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Profiilit 

Yleisasetukset > Profiilien hallinta -sivuilla voit mukauttaa HP Web Jetadminin ulkonaon ja tavan 
toimia luomiesi eri profiilien kanssa. Sovella samoja asetuksia kaikkiin profiileihin tai kuhunkin profiiliin 
eri asetuksia. Katso lisatietoja kohdasta Luku 10, Profiilien maarittaminen . 
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Tilapaiset ja kiinteat laiteryhmat 



Luo seka tilapaisia etta kiinteita laiteryhmia. Kun valitset laiteluettelosta yhden tai useamman laitteen ja 
napsautat Avaa-painiketta, HP Web Jetadmin luo tilapaisen ryhman, joka sisaltaa valitut laitteet. 
Tilapaisten laiteryhmien avulla voit suorittaa kertaluonteisia etsintoja ja tehtavia. HP Web Jetadmin ei 
tallenna tilapaisia laiteryhmia. Kun valitset toisen nakyman, ryhman tai laitesuodattimen, tilapainen 
laiteryhma menetetaan. 

Voit luoda kiintean laiteryhman antamasi nimen alle. Kiinteat laiteryhmat ovat hyodyllisia, kun on 
hallittava useita laitteita saannollisesti. Katso lisatietoja kohdasta Laiteryhmien luominen . 
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Suorat tukilinkit 

HP Web Jetadmin tarjoaa suorat linkit tekniseen tukeen, yleistietoihin ja Web-koulutustietosivuille. 
Naiden linkkien kautta verkon valvojat ja kayttajatuen henkilosto saavat nopeasti HP Web Jetadminia 
koskevia tietoja. Avaa Web-linkit Ohje > Tuki ja koulutus -sivulle. 

Lisaksi voit luoda linkin oman yrityksesi intranet-verkon tukisivulle. Paikallinen tukilinkki vahentaa 
merkittavasti tukihenkiloston riippuvuutta verkon valvojasta ja saastaa siten kustannuksia ja aikaa. 

Katso lisatietoja kohdasta Tukiasetukset . 
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8 HP Web Jetadmin -ohjelmiston 

paivittaminen 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Alykas paivitys 

• Ohjelmistokomponenttien asentaminen 

• Ohielmistokomponenttien poistaminen 

• Kielien lisaaminen ja poistaminen 

• Ennakoivan paivitysilmoituksen kayttoonotto 

• Pakettien lataaminen 
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Alykas paivitys 



Kayta HP Web Jetadminin Alykas paivitys -toimintoa seka ohjelmiston lisakomponenttien etta jo 
kayttamiesi osien uusimpien versioiden lataamiseen ja asentamiseen. Voit myos kayttaa Alykas paivitys 
-toimintoa, kun haluat poistaa ohjelmiston osia HP Web Jetadminista. 

HP Web Jetadminin Alykas paivitys -toiminto tarjoaa seuraavat edut: 

• Enaa ei ole tarpeen etsia ja ladata manuaalisesti asennettavia paketteja. 

• Asenna vain komponentit, joita tarvitset. 

• Voit lisata viimeiset tukipaketit HP Web Jetadminiin ilman, etta sinun tarvitsee ladata ja asentaa 
koko tuotetta. 

HP Web Jetadmin kytkeytyy HP:n Web-sivustoon ja maarittaa, mita asennuspaketteja on saatavilla. 
Varmista, etta olet maarittanyt valityspalvelinasetukset Yleiset asetukset > HTTP (Web) -sivulla. 



Huomautus Jos olet asentanut HP Web Jetadminin eristettyyn verkkoon, jossa HP:n Web- 
sivuston HTTP-kaytto ei ole mahdollista, lataa komponentit manuaalisesti ja asenna ne. Katso 
lisatietoja kohdasta Pakettien lataaminen . 
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Ohjelmistokomponenttien asentaminen 



Lataa ja asenna Tuotepaivitys > Asenna -sivulta seuraavat komponentit: 

• uudet paketit, joissa on lisatuki esimerkiksi uusille laitteille tai ohjelmiston osille, joita tulostusjono 
ja etaetsinta vaativat uusissa kayttoymparistoissa 

• sovelluslaajennukset, jotka tarjoavat lisatoimivuutta, jota HP Web Jetadminissa ei alun perin ole 

• korjaustiedostot, jotka koskevat mita tahansa nykyisia HP Web Jetadminin 
ohjelmistokomponentteja. 



VAARA! Josjonkin paketin asentaminen eijostain syysta onnistu, HP Web Jetadmin palauttaa 



kaikki tiedostot, ei vain epaonnistuneet, levylle tilaan, jossa ne olivat ennen asentamisen 
aloittamista. Osittainen tai epaonnistunut asennus ei jata ohjelmistoa epamaaraiseen tilaan. 



Joissakin tapauksissa paketti saattaa sisaltaa' tiedostoja, jotka paivittavat joitakin HP Web Jetadminin 
osia ja edellyttavat HP Web Jetadmin -palvelun uudelleenkaynnistysta. Tallaisessa tapauksessa 
Asenna-sivun Toiminta-sarake sisaltaa valinnan Paivitys (HP Web Jetadmin on kaynnistettava 
uudelleen). Uudelleenkaynnistys tapahtuu automaattisesti paivitysvaiheen aikana. 
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Ohjelmistokomponenttien poistaminen 



Ellei ohjelmistokomponenttia tarvitse enaa tukea, poista komponentti HP Web Jetadminista 
Tuotepaivitys > Poista -sivulla. Kayttamattoman ohjelmistokomponentin poistaminen vapauttaa 
levytilaa isantakoneella, johon HP Web Jetadmin on asennettu. 



VARO HP Web Jetadmin tarkistaa, onko jokin jaljelle jaaneista asennetuista paketeista 
riippuvainen poistettavista paketeista. Jos nain on, asennuksen poistaminen ei jatku. 
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Kielien lisaaminen ja poistaminen 

Kielipaketteja lisataan HP Web Jetadminiin Tuotepaivitys > Kielet -sivulla. HP Web Jetadmin hakee 
uudet kielipaketit suoraan HP:n Web-sivustosta. 

Saatavissa olevat kielet -luettelo Kielet-sivulla nayttaa kaikki ne saatavissa olevat kielet, joita et ole 
asentanut. Kohdekielet-luettelo nayttaa kaikki kielet, jotka olet asentanut. 

Jos joku HP Web Jetadminin kayttajista haluaa tyoskennella muulla kuin oletuskielella ja HP Web 
Jetadmin tukee kyseista kielta, harkitse kielipaketin lisaamista. 

Ellei kielta tarvitse enaa tukea, poista kyseinen kielipaketti HP Web Jetadminista Kielet-sivulla. 
Kayttamattoman kielipaketin poistaminen vapauttaa levytilaa isantakoneessa, johon HP Web 
Jetadmin on asennettu. 



Huomautus Jos olet asentanut HP Web Jetadminin eristettyyn verkkoon, jossa HP:n Web- 
sivuston HTTP-kaytto ei ole mahdollista, on komponentit ladattava manuaalisesti ja asennettava 
ne sitten kayttamalla Tuotepaivitys > Asenna -sivun Lataa-valintaa. Komponentteja on 

saatavana osoitteessa http://www.hp.com/qo/wia components . 
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Ennakoivan paivitysilmoituksen kayttoonotto 




Huomautus Tama ominaisuus on kaytossa oletuksena. Jos tama ominaisuus on kaytossa, 



HP Web Jetadmin lataa joka paiva paivitysilmoituksia sisaltavan tiedoston HP:n Web-sivulta. 
Jos HP Web Jetadmin -ohjelmistoon on saatavissa paivityksia ja HTTP-lataukset on otettu 
kayttoon, Siirtyminen-alueen ylapuolella nakyy viesti. 

Huomautus Ennakoivan laitepaivitysilmoituksen saamiseksi HP Web Jetadminiin on 
kirjauduttava sisaan jarjestelmanvalvojana. Myos HTTP-latauksen on oltava sallittu. 



Ennakoivaa paivitysilmoitusominaisuutta voidaan kayttaa lataamaan paivitysilmoitustiedosto 
automaattisesti HP:n Web-sivulta joka paiva ajoitettuun latausaikaan. HP Web Jetadmin lukee 
paivitysilmoitustiedoston ja vertaa siina listattuja paketteja niihin, jotka on asennettu HP Web 
Jetadmin -isantakoneelle. Jos saatavilla on uusi HP Web Jetadmin -paketti, sen tiedot ovat 
nakyvissa Tuotepaivitys > Mita uutta -sivulla. Minka tahansa saatavilla olevan paketin voi ladata 
Tuotepaivitys > Asennus -sivulla. 

Taman ominaisuuden etuna on, etta sinun ei tarvitse varmistaa manuaalisesti, etta HP Web Jetadmin 
-isantakoneella on kaynnissa uusin versio ja uudet ominaisuudet. Voit katsoa ja valita asennettavaksi 
uusia HP Web Jetadmin -paketteja laajentaaksesi HP Web Jetadminin toimivuutta. Voit valita 
esimerkiksi paivityksia, jotka sisaltavat uusien laitteiden tuen ja ohjelmisto-ominaisuuksia, uusia 
sovelluksia ja korjaustiedostoja, jotka liittyvat HP Web Jetadminin nykyisten ohjelmistojen ongelmiin. 

Huomautus Joka kerta, kun HP Web Jetadmin lataa tiedoston HP:n Web-sivulta, Web-sivu 



kirjaa tapahtuman kuten kaikki muut Web-sivulla kaynnit. Tassa yhteydessa ei kerata henkilon 
tunnistamista mahdollistavia tietoja, kuten kayttajanimea, sahkopostiosoitetta tai fyysista 
osoitetta. HP seuraa Web-lokejaja pyrkii niiden avulla ymmartamaan paremmin asiakkaitaan ja 
parantamaan tuotteitaan. Kaikkia Web-tapahtumia koskee HP:n yksityisyyden suojan kaytanto, 
joka on julkaistu osoitteessa: http://www.hp.com . Valitse Privacy statement (Tietoja 
yksityisyyden suojasta). 
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Pakettien lataaminen 



Jos olet asentanut HP Web Jetadminin eristettyyn verkkoon, jossa HP:n Web-sivuston HTTP-kaytto ei 
ole mahdollista, lataa uudet tai paivitetyt ohjelmistokomponentit manuaalisesti. Kun olet ladannut 
tiedostot, voit siirtaa tiedoston ja asentaa sen Tuotepaivitys > Asenna sivulla. 




Huomautus Komponentteja on saatavana osoitteessa http://www.hp.com/go/ 
wja components . 
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Osa 3 

Maaritysasetukset 



Tassa osassa on seuraavat luvut: 

Luku 9, Yleisten asetusten maarittaminen 

Luku 10, Profiilien maarittaminen 

Luku 11, Verkon ominaisuuksien maarittaminen 
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9 Yleisten asetusten maarittaminen 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Yleisten asetuksien yleiskatsaus 

• Tukiasetukset 

• HTTP (Web) -asetukset 

• SMTP-postipalvelin 

• Synkronoidut HP Web Jetadmin -isantakoneet 
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Yleisten asetuksien yleiskatsaus 

Maarita seuraavat tiedot Yleiset asetukset -sivulla. 

• Tukiasetukset-sivulla voit maarittaa jarjestelmanvalvojan nimen ja URL-osoitteen seka' paikallisen 
ja HP:n tuen URL-osoitteet. 

• HTTP (Web) -sivulla voit maarittaa, mita porttia HP Web Jetadmin kuuntelee, miten HP Web 
Jetadmin kayttaa Internet-yhteytta seka mitka koneet voivat kayttaa HP Web Jetadminia. 

• SMTP (posti) -sivulla voit maarittaa sahkopostiosoitteen tulostimen halytysviesteille. 

■ Synkronoi -sivulla voidaan sallia muiden HP Web Jetadmin -asennusten kayttavan 

laitevalimuistitietoja. Voit maarittaa salasanan, jotta ainoastaan valtuutetut HP Web Jetadmin 
-isantakoneet saavat kayttoonsa tulostimen tietoja. 
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Tukiasetukset 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 



Jariestelmanvalvoian tiedot 



Paikallisen tuen URL-osoite 



Jarjestelmanvalvojan tiedot 



Jarjestelmanvalvojan nimi nakyy sellaisten sivujen alalaidassa, joiden yhteydessa kayttajien ehka 
tarvitsee tietaa, kenelta kysya neuvoa. Jos kayttajat eivat esimerkiksi pysty paivittamaan tai luomaan 
laiteryhmia, he voivat ottaa yhteyden valvojaan. 

URL voi olla sahkopostiosoite (esimerkiksi mailto:nimi@verkkotunnus.com) tai Web-sivu, joka tarjoaa 
tukea tai tietoja (esimerkiksi http://domain.com/homepaqe/specific file. htm ). 



Paikallisen tuen URL-osoite 

Paikallinen URL-tukiosoite voi linkittaa intranetin Web-sivulle, josta kayttajat loytavat tarjoamiasi 
tukitietoja HP Web Jetadminista tai verkkolaitteista. Haluat ehka luoda paikallisen tukilinkin 
suorittamaan seuraavia tehtavia: 

• Teknisen tuen, kuten useimmin tehdyt kysymykset, yleisimpien verkko-ongelmien ratkaisut tai 
sahkoposti, hakeminen intranet-verkoista. 

• Yhteydenotto ja nopea viestinta ulkopuolisten konsulttien kanssa. 

• Erityistietojen, kuten huoltoaikataulun, nayttaminen sivustokartan laitteista. 

• Nopea yhteydenotto sivustokartan laitteen vastuuhenkiloon tarpeen vaatiessa. 

Jos maaritat paikallisen URL-tukiosoitteen Yleiset asetukset > Tukiasetukset -sivulla, voit katsoa 
Web-sivua laajentamalla Ohje-kansion siirtymisalueella. Napsauta Paikallinen tuki, niin Web-sivu 
avautuu erilliseen ikkunaan. Paikallinen tukilinkki vahentaa merkittavasti tukihenkiloston riippuvuutta 
verkon valvojasta ja saastaa siten kustannuksia ja aikaa. 




seuraavassa muodossa: mailto:osoite@yritys.com. Kun kayttaja kayttaa Ohje > Paikallinen 
tuki-sivua, HP Web Jetadmin avaa uuden, kyseiselle henkilolle osoitetun sahkopostin. 



Huomautus Voit maarittaa paikallisen URL-tukiosoitteen lisaksi sahkopostiosoitteen 
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HTTP (Web) -asetukset 



Yleiset asetukset > HTTP (Web) -sivulla olevat asetukset maaraavat, mita porttia HP Web Jetadmin 
kuuntelee, HP Web Jetadminin kyvyn kayttaa Internet-yhteytta seka' mitka laitteetvoivat kayttaa HP Web 
Jetadminia. 

HTTP-portti 

HTTP-portti on se portti, josta HP Web Jetadmin kuuntelee pyyntoja. Jos esimerkiksi maaritat portin 55, 
voit kayttaa HP Web Jetadminia kummalla tahansa seuraavista URL-osoitteista: 

• http : / /iposoite : 55/ 

• http : //isantanimi : 55/ 

Muuta HTTP-porttia, jos HP Web Jetadminin oletusportti (8000) on ristiriidassa toisen koneessa olevan 
Web-palvelimen kanssa. Jos HP Web Jetadmin on isantakoneen ainoa Web-palvelin, voit muuttaa 
HTTP-portiksi 80. Koska portti 80 on oletus-HTTP-portti, porttinumeroa ei tarvitse silloin lisata URL- 
osoitteeseen HP Web Jetadminin tavoittamiseksi. Voit kayttaa HP Web Jetadminia kummalla tahansa 
seuraavista URL-osoitteista: 

• http : //iposoite/ 

• http://isanta.nimi/ 

Jos muutat HTTP-porttia, HP Web Jetadmin -palvelu on kaynnistettava uudelleen, jotta muutos astuu 
voimaan. 

HTTP-valityspalvelin 

Maarita HTTP-valityspalvelin, jota HP Web Jetadmin kayttaa ladatessaan HP Jetdirectin kiinteaa 
ohjelmistoa, tulostimen kiintean ohjelmiston paivityksia, uusia laitetukia seka HP Web Jetadminin 
paivityksia Internetista. 

Jos et maarita HTTP-valityspalvelinta, HP Web Jetadmin ei voi avata HP:n Web-sivustoa. Tama 
tarkoittaa esimerkiksi sita, etta et voi kayttaa HP Web Jetadminin Alykas paivitys -toimintoa 
ohjelmistopaivitysten, lisakielipakettien, laitetuen tai muiden komponenttien lataamiseen tai 
asentamiseen. 

Sallintaluettelo 

Luo sallintaluettelo, joka maarittaa, milla IP-osoitteilla voidaan tai ei voida kayttaa HP Web Jetadmin 
-isantakonetta. Maarita yksittainen IP-osoite tai IP-osoitealue. Jos turvallisuus on tarkeaa, valvo 
IP-osoitteiden avulla tarkasti, ketka voivat kayttaa HP Web Jetadminia. 

Tilaa HP Web Jetadminin kayttooikeus -osassa maaritetaan, missa jarjestyksessa HP Web 
Jetadmin kasittelee IP-osoitteet, jotka on maaritetty Salli HP Web Jetadminin kaytto-ja Esta HP Web 
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Jetadminin kaytto -osissa. Seuraavassa kuvataan HP Web Jetadminin kayttamat prosessit HP Web 
Jetadminin kayttooikeusjarjestys -osan kunkin asetuksen kohdalla: 

• Ei mitaan - Avoin kaikille asiakkaille - HP Web Jetadmin sallii kaikkien koneiden kayttaa 
ohjelmistoa. Jos maaritat IP-osoitteet Salli HP Web Jetadminin kaytto- tai Esta HP Web 

Jetadminin kaytto -osassa, HP Web Jetadmin ei ota huomioon naita asetuksia. Vaikka mika 
tahansa kone voi kayttaa HP Web Jetadminia, kaikki muut HP Web Jetadmin tietoturvatoiminnot, 
kuten profiilit ja laitesalasanat, ovat edelleen kaytossa. 

• Salli ja kiella sitten - HP Web Jetadmin kasittelee IP-osoitteet Salli HP Web Jetadminin 
kaytto -osassa ja kasittelee IP-osoitteet sitten Esta HP Web Jetadminin kaytto -osassa. Kielletyt 
IP-osoitteet ovat etusijalla sallittuihin IP-osoitteisiin nahden. Jos IP-osoite on maaritetty Esta 

HP Web Jetadminin kaytto -osassa, HP Web Jetadmin estaa konetta paasemasta ohjelmistoille, 
vaikka sama IP olisi maaritetty myos Salli HP Web Jetadminin kaytto -osassa. Jos 
kummassakaan osassa ei ole maaritettyja IP-osoitteita, HP Web Jetadmin sallii minka tahansa 
koneen kayttaa ohjelmistoa. 

• Kiella ja salli sitten - HP Web Jetadmin kasittelee IP-osoitteet Esta HP Web Jetadminin 
kaytto -osassa ja kasittelee IP-osoitteet sitten Salli HP Web Jetadminin kaytto -osassa. Sallitut 
IP-osoitteet ovat etusijalla kiellettyihin IP-osoitteisiin nahden. Jos IP-osoite on maaritetty Salli 
HP Web Jetadminin kaytto -osassa, HP Web Jetadmin paastaa koneen ohjelmistoille, vaikka 
sama IP olisi maaritetty myos Esta HP Web Jetadminin kaytto -osassa. Jos kummassakaan 
osassa ei ole maaritettyja IP-osoitteita, HP Web Jetadmin sallii minka tahansa koneen kayttaa 
ohjelmistoa. 
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SMTP-postipalvelin 

Kun HP Web Jetadmin saa halytyksen tulostimelta, se lahettaa' halytysviestin maarittamiisi 
sahkopostiosoitteisiin. Yleiset asetukset > SMTP (posti) -sivulla olevat asetukset maarittavat sen 
SMTP-postipalvelimen ja porttinumeron, jota HP Web Jetadmin kayttaa halytysviestien lahettamiseen. 
Voit myos lahettaa testisahkopostin SMTP (posti) -sivulta, kun haluat varmistaa, etta SMTP- 
postipalvelin toimii oikein. 
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Synkronoidut HP Web Jetadmin -isantakoneet 

HP Web Jetadminin synkronointitoiminnon avulla voit jakaa laitevalimuistin tiedot usean HP Web 
Jetadmin -asennuksen kesken. Halutessasi voit maarittaa ensisijaisen HP Web Jetadmin 
-isantakoneen, joka keraa tietoja useilta toissijaisilta HP Web Jetadmin -isantakoneilta. Tai voit 
maarittaa, etta tietoja jaetaan ja kerataan ensisijaisen isantakoneen ja kaikkien tai joidenkin 
toissijaisten HP Web Jetadmin -isantakoneiden kesken. 

Tietojen jakaminen ensisijaisten ja toissijaisten isantakoneiden kesken helpottaa laajojen verkkojen 
hallintaa, joissa on useita sijaintipaikkoja eri puolilla maailmaa. Jokainen sijainti voi kayttaa esimerkiksi 
yhta toissijaista HP Web Jetadmin -isantakonetta yhdessa sijaintipaikassa olevien laitteiden hallintaan. 
Ensisijainen HP Web Jetadmin -isantakone voi puolestaan hallita kaikkia toissijaisia koneita. 
Ensisijainen isantakone voi kerata verkkotietoja kaikille verkoille eri puolilla maailmaa. Verkon valvojat 
voivat kayttaa naita tietoja koko verkon valvomiseen, kun taas toissijaiset koneet valvovat kunkin 
verkkosijainnin paivittaisia tehtavia. Erottamalla eri tehtavat toisistaan HP Web Jetadmin -ohjelmiston 
usean asennuksen avulla isot yritykset voivat tehostaa verkkojen ja palvelinkapasiteettinsa hallintaa 
verrattuna tilanteeseen, jossa yksi HP Web Jetadmin -isantakone valvoo kaikkia yrityksen verkossa 
olevia laitteita. 



Huomautus HP Web Jetadmin -isantakoneelle tallennettujen laitevalimuistitietojen 
suojaamiseksi jokaiselle isantakoneelle on maaritettava salasana. Kun HP Web Jetadmin 
-palvelin muodostaa yhteyden toiseen HP Web Jetadmin -palvelimeen, salasana tarkistetaan 
ennen tietojen keraamista tai jakamista. 
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10 Profiilien maarittaminen 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Profiilien yleiskatsaus 

• Profiilin salasanat 

• Profiilin oikeudet 

• HP Web Jetadminin ulkoasun mukauttaminen 

• HP Web Jetadminin toimintojen mukauttaminen 
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Profiilien yleiskatsaus 



Kun HP Web Jetadmin asennetaan, laite luo ja ottaa kayttoon automaattisesti Valvojaprofiilin. 
Valvojaprofiililla on taydet katselu- ja asetusoikeudet tuotteeseen. 

Luo lisaprofiileja HP Web Jetadminissa eri kayttajaluokille. Nailla profiileilla voit valvoa, mita 

HP Jetadminin osia tietyt kayttajaluokat voivat kayttaa ja mita ne voivat tehda. Voit esimerkiksi antaa 

tietylle kayttajaluokalle oikeuden katsoa tila-ja asetustietoja ilman, etta nama voivat muuttaa asetuksia. 

Profiilien avulla voit myos piilottaa ohjelmiston osia, joita kayttajat eivat tarvitse tai joita et halua heidan 

nakevan. 



Huomautus Voit poistaa minka tahansa luomasi profiilin, mutta Valvojaprofiilia ei voi poistaa. 



Oletusprofiili on se profiili, jota HP Web Jetadmin kayttaa automaattisesti aina, kun tuote kaynnistetaan. 
Aluksi oletusprofiilina on valvojaprofiili. Jos valitset oletusprofiiliksi muun kuin Valvoja, voit saataa, 
kuinka paljon HP Web Jetadminin toiminnoista on oletuksena kaytettavissa. 

Voit muuttaa tehtavia, joita tietty kayttajaluokka voi suorittaa. Jos tietyn kayttajaluokan ei enaa tarvitse 
kayttaa tuotetta, poista profiili. Tama kayttajaluokka voi edelleen kayttaa HP Web Jetadminia jollain 
toisella sopivalla profiililla. 
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Profiilin salasanat 



Profiilin salasana estaa' valtuuttamattomia kayttajia suorittamasta tuolle profiilille sallittuja tehtavia. 
Valvojaprofiili voi maarittaa salasanan jokaiselle profiilille Yleiset asetukset > Profiilien hallinta > 
Laillisuuden tarkistus -sivulla. Kayttaja voi maarittaa salasanan kaytossaan olevalle profiilille Yleiset 
asetukset > Nykyiset profiiliasetukset > Salasana sivulla. 

Valvojaprofiilin salasana maarataan HP Web Jetadminin asennusprosessin yhteydessa. Jos 
Valvojaprofiilin salasanaa ei anneta HP Web Jetadminin asennusprosessin aikana, Valvojaprofiilin 
salasanaksi asetetaan tyhja. Valvojaprofiilin salasana estaa valtuuttamattomia kayttajia muuttamasta 
HP Web Jetadminin asetuksia ja hallitsemasta laiteryhmia. HP suosittelee, etta Valvojaprofiilille olisi 
aina maaratty salasana HP Web Jetadminin luvattoman kayton estamiseksi. 

fz^f Huomautus Valvojaprofiilille kuuluu oletuksena salasana, ellei valvoja poista salasanaa 



Yleiset asetukset > Profiilien hallinta > Laillisuuden tarkistus -sivulta. 



Profiilin salasanojen kayton sijasta voit liittaa profiiliin Windows NT -toimialueen kayttajia ja ryhmia. 
Kayttajat voivat kirjautua HP Web Jetadminiin Window NT-toimialueensa kayttajanimella ja salasanalla. 
Tama tapa helpottaa kayttajien kirjautumista, koska heidan ei tarvitse muistaa uutta profiilin salasanaa. 




FIWW 



Profiilin salasanat 83 



Profiilin oikeudet 




Huomautus Yleiset asetukset > Profiilien hallinta > Oikeudet -sivuja voi katsella vain 
HP Web Jetadminia Valvojaprofiililla. Sinulla on oltava myos toinen profiili, kuten 



kayttajaprofiili, HP Web Jetadminin isantakoneella. 



Maarita, mitka ominaisuudet nakyvat luomiesi profiilien Siirtymisalueella ja sisaltorivilla. Valvojaprofiili 
voi maarittaa nama asetukset Yleisasetukset > Profiilien hallinta > Oikeudet > Poista sivut 
kaytosta-sivulla. 

Huomautus Valvojaprofiilin asetuksia ei voi muuttaa. 



Maarita Yleiset asetukset > Profiilien hallinta > Oikeudet > Laitteen muokkaustilat -sivulla, voiko 
profiili muuttaa HP Web Jetadminin asetuksia, luoda tulostusjonoja tai muuttaa laiteryhmia tai 
laitemaarityksia. 

Sal li profiilin muuttavan laitteen valimuistissa olevia laitemaarityksia tai pelkastaan tiettyyn laiteryhmaan 
kuuluvia laitteita. Jos sallit profiilin muuttavan laitemaarityksia, voit rajoittaa muutokset tiettyihin 
maarityksiin. 
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HP Web Jetadminin ulkoasun mukauttaminen 



Mukauta kutakin profiilia saatelemaan HP Web Jetadminin ulkoasua. Sovella samoja asetuksia kaikkiin 
profiileihin tai kuhunkin profiiliin eh asetuksia. Valvojaprofiili voi muuttaa asetuksia jokaiselle profiilille 
Yleiset asetukset > Profiilien hallinta > Ulkoasu -sivulla. Kayttajat voivat muuttaa kayttamansa 
profiilin asetuksia sivulla Yleiset asetukset > Nykyiset profiiliasetukset > Ulkoasu. 

Integroitu tilannekohtainen ohje 

Oletuksena HP Web Jetadmin nayttaa tilannekohtaiset ohjeet erillisessa selainikkunassa. Jos otat 
kayttoon Nayta ohjeet sivulla -valinnan, HP Web Jetadmin nayttaa tilannekohtaiset ohjeet 
ohjelmistossa. Ohje on sisaltoalueen oikealla puolella. Kun siirryt sivulta sivulle, teksti muuttuu 
vastaavasti. 

Valvottujen, kriittisten ja varoittavien laitteiden halytykset 

Nopeasti-alueen Valvotut laitteet -osassa nakyvat halytykset osoittavat, kuinka monen laitteen 
halytyksia HP Web Jetadmin valvooja kuinka moni laitteista on aiheuttanut kriittisia tai varoittavia 
halytyksia. Jos poistat kaytosta Nayta halytykset -valinnan, HP Web Jetadmin poistaa Valvotut 
laitteet -osan Nopeasti-alueelta. 

Kun napsautat Valvotut laitteet -linkkia, HP Web Jetadmin nayttaa sivun, jolla voit valita laitteet, joiden 
halytyksia HP Web Jetadmin valvoo. Kun napsautat linkkeja Kriittiset laitteet tai Varoittavat 
laitteet, HP Web Jetadmin avaa tilapaisen laiteluettelon, jossa nakyvat kriittisen tai varoittavan 
halytyksen aiheuttaneet laitteet. 

fz^f Huomautus Jos et valvo laitteiden halytyksia, HP Web Jetadmin ei nayta Kriittiset laitteet- 
l — 1 tai Varoittavat laitteet -halytyksia. 
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HP Web Jetadminin toimintojen mukauttaminen 

Mukauta kutakin profiilia saatelemaan HP Web Jetadminin toimintaa. Sovella samoja asetuksia kaikkiin 
profiileihin tai kuhunkin profiiliin eh asetuksia. Valvojaprofiili voi muuttaa asetuksia jokaiselle profiilille 
Yleiset asetukset > Profiilien hallinta > Oletusnakyma -sivulla. Kayttajat voivat muuttaa kayttamansa 
profiilin asetuksia Yleiset asetukset > Nykyiset profiiliasetukset > Oletusnakymat -sivulla. 

Oletusarvoinen Siirtyminen-alue 

Maarita, kuinka HP Web Jetadmin nayttaa kansiot Siirtyminen-alueen laajennettavassa puussa. Voit 
valita nakyman, jossa nakyvat vain yleisimmin kaytetyt kansiot, esimerkiksi Laiteluettelot tai Usean 
laitteen maaritykset -kansiot. Tai voit valita nakyman, jossa nakyvat kaikki HP Web Jetadminin kansiot. 
Rajoittamalla tiettyjen profiilien Siirtyminen-alueella nakyvien kansioiden maaraa kayttajat voivat 
keskittya ainoastaan heita koskeviin tehtaviin. 




Huomautus Voit valita maaratyt sivut naytettavaksi Siirtyminen-alueella siirtymalla Yleiset 
asetukset > Profiilien hallinta > Oikeudet > Poista sivut kaytosta -sivulle. 



Oletuslaiteluettelonakyma 

Maarita, mita laiteluettelonakymaa haluat HP Jetadminin kayttavan. Voit valita avattavasta 
Oletusnakyma-luettelosta jonkin HP Web Jetadminin ennalta maaritetyista nakymista' tai jonkin 
luomistasi mukautetuista nakymista. Voit lisaksi maarittaa, nayttaako HP Web Jetadmin automaattisesti 
laitteen kuvakkeen ja tilailmaisimen laiteluetteloissa. 

Oletuskotisivu 

Maarita sivu, jonka HP Web Jetadmin nayttaa ensimmaisena aina, kun kayttaja kaynnistaa HP Web 
Jetadminin selaimessaan tai kun nan napsauttaa sisaltorivin kotisivukuvaketta tai selaimensa Lataa 
uudelleen- tai Paivita-painiketta. Valitse HP Web Jetadminin Oletussivu -osassa, naytetaanko 
luettelo kaikista kaytettavissa olevista laitteista, tietyn laitteen Tila-sivu, luettelo kaikista kaytettavissa 
olevista ryhmista vai luettelo tietyn laiteryhman laitteista. 

Oletuslaiteryhmanakyma 

Maarita, millaisen oletusnakyman HP Web Jetadmin nayttaa, kun kayttajat avaavat laiteryhman. Valitse 
avattavasta Oletuslaiteryhmanakyma-luettelosta, naytetaanko oletuslaiteryhma karttana, 
laiteluettelona vai aliryhmaluettelona. Voit lisaksi maarittaa, nayttaako HP Web Jetadmin 
automaattisesti laitteen vai laiteryhman kuvakkeen ja tilailmaisimet. 
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11 Verkon ominaisuuksien maarittaminen 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Verkko-ominaisuuksien yleiskatsaus 

• Yleiset verkkoasetukset 

• SNMP-asetukset 

• BOOTP-asetukset 

• TFTP-asetukset 

• Java-kyselytiheys 
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Verkko-ominaisuuksien yleiskatsaus 

Maarita seuraavat tiedot Verkkoasetukset-sivuilla. 

• Yleiset verkkoasetukset -sivulla voit maarittaa, miten HP Web Jetadmin kayttaytyy verkossa. 

• SNMP-sivulla voit maarittaa, kuinka kauan HP Web Jetadmin odottaa laitteiden vastausta ja kuinka 
monta kertaa se lahettaa ping-kutsun laitteelle, joka ei vastaa. 

• BOOTP-sivulla voit ottaa HP Web Jetadminin kayttdon BOOTP-palvelimena. Voit myos maarittaa 
erityistietoja kullekin HP Jetdirect -laitteelle. 

• TFTP-sivulla maaritat HP Jetdirectin kiintean ohjelmiston aikakatkaisuarvon seka laitteelle 
katkaisun jalkeen annettavien uusien yritysten maaran. 

• Kysely-sivulla voit maarittaa, kuinka usein HP Web Jetadmin paivittaa Java-sovelmat. 
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Yleiset verkkoasetukset 

Seuraavat asetukset sivulla Laitehallinta > Hallinnan asetukset > Verkkoasetukset > Yleiset 
verkkoasetukset ohjaavat HP Web Jetadminin kayttaytymista verkossa: 

• Ota kayttoon DNS-haut sallii HP Web Jetadmin hakea IP-isantanimet DNS-palvelimesta. 

• Ota kayttoon ARP/reititystaulukot -asetus sallii HP Web Jetadminin kayttaa jarjestelman ARP- 
valimuistiaja reititystaulukoita kun se luo tietojajoita tarvitaan yhteydenpitoon lahiverkossaolevien 
maarittamattomien laitteiden kanssa. Maarittamattomien laitteiden IP-osoite on 192.0.0.192. 

• Salli yleislahetykset sallii HP Web Jetadminin lahettaa' yleislahetyksia laite-etsintojen, IPX-verkon 
etsintojen ja BOOTP-kokoonpanojen yhteydessa. 

c Salli yleislahetykset suuriin aliverkkoihin sallii HP Web Jetadminin lahettaa yleislahetyksia 
aliverkkoihin, jotka ovat kooltaan luokkaa B (255.255.0.0) tai suurempia. 
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SNMP-asetukset 

Sivulla Laitehallinta > Hallinnan asetukset > Verkkoasetukset > SNMP olevat asetukset maarittavat, 
kuinka kauan HP Web Jetadmin odottaa laitteiden vastausta, ja montako kertaa se lahettaa ping-kutsun 
laitteelle, joka ei vastaa. 
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BOOTP-asetukset 



HP Web Jetadmin voi toimia BOOTP-palvelimena. Maarita tarkat tiedot kullekin HP Jetdirect laitteelle 
Laitehallinta > Hallinnan asetukset > Verkkoasetukset > BOOTP-sivulla. Jos HP Web Jetadminissa 
on merkinta laitteesta ja se vastaanottaa BOOTP-pyynnon samasta laitteesta, se vastaa BOOTP- 
pyyntoon nailla tiedoilla. 

Voit myos nahda BOOTP-laitteet vakio-UNIX/Linux bootptab -muodossa ja poistaa laitetiedot BOOTP- 
taulukosta. 
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TFTP-asetukset 

HP Web Jetadmin kayttaa Laitehallinta > Hallinnan asetukset > Verkkoasetukset > TFTP-sivun 

asetuksia paivittaessaan HP Jetdirectin kiinteaa ohjelmistoa. Aikakatkaisuarvo maarittaa, kuinka 
kauan HP Web Jetadmin odottaa ennen kuin katkaisee yhteyden. Uudelleenyritysarvo maarittaa, kuinka 
monta kertaa HP Web Jetadmin yrittaa uudelleen kiintean ohjelmiston paivitysta aikakatkaisun 
jalkeen. 
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Java-kyselytiheys 



Maarita, kuinka usein HP Web Jetadmin paivittaa Java-tila-sovelman kaltaisen Java-sovelman 
Laitehallinta > Hallinnan asetukset > Verkkoasetukset > Kysely-sivulla. Kun kyselytiheyden vali on 
kulunut, HP Web Jetadmin paivittaa Java-sovelmat mahdollisilla uusilla tiedoilla. 

Java-kyselyvalin oletuksena on 6 sekuntia. Jos HP Web Jetadmin kyselee laitteita useammin, se 
vaikuttaa verkkoliikenteeseen ja lisaa Web-palvelimen kuormitusta. Jos HP Web Jetadmin toimii 
erityisen raskaasti kuormitetussa isantakoneessa, laitekyselyja kannattaa ehka tehda harvemmin. 
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Osa 4 
Halytykset 



Tassa osassa on seuraavat luvut: 

Luku 12, Halytysten yleiskatsaus 

Luku 13, Halytysten maarittaminen ia hallinta 
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12 Halytysten yleiskatsaus 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Halytysten yleiskatsaus 

• SN M P-keskeytykset 

• Kysely 

• Sulautettu Web-palvelin 
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Halytysten yleiskatsaus 



Halytykset ovat viesteja, joita laite lahettaa' ilmoittaakseen ongelmista. Voit ottaa halytykset kayttoon 
HP Web Jetadminissa ja maarittaa niille oletusasetukset Laitehallinta Halytykset-sivuilla. Esimerkiksi 
tulostimelta tuleva vikailmoitus tai varoitus paperin loppumisesta tai variaineen vahyydesta voi 
kaskea HP Web Jetadminia lahettamaan sahkopostiviestin, jossa on yksityiskohtaiset tiedot kyseisesta 
viasta tai varoituksesta. HP Web Jetadminin halytyssahkopostiviestit varoittavat jarjestelmanvalvojaa 
ennalta ja reaaliajassa verkon laitteiden tapahtumista. Jarjestelmanvalvoja voi korjata ongelman ennen 
kuin se vaikuttaa loppukayttajan tuottavuuteen, mika saastaa seka jarjestelmanvalvojan etta 
loppukayttajan aikaa. 

Kun laite on maaritetty lahettamaan halytyksia HP Web Jetadminissa, HP Web Jetadmin kayttaa jotakin 
seuraavista menetelmista tunnistaessaan laitteella ilmenevia halytyksia: 

• SNMP (Simple Network Management Protocol) -keskeytykset - SNMP-keskeytys on laitteen 
lahettama signaali, joka ilmaisee HP Web Jetadminille tapahtuman ilmenemisesta laitteella. 
HP Web Jetadmin voi kuunnella keskeytyksia, jotka varoittavat laitteen tilasta. 

• Kysely - HP Web Jetadmin voi kysella laitteen tilaa saannollisesti, mikali laite ei tue keskeytyksia 
tai sulautettua Web-palvelinta (EWS). 

• Sulautettu Web-palvelin (EWS) - EWS (Embedded Web Server) on palvelin, joka on kokonaan 
laitteen sisalla. Sulautettu Web-palvelin tarjoaa hallintatietoja laitteesta. Sulautettua Web- 
palvelinta tukevat HP-laitteet voivat lahettaa HP Web Jetadminille halytystietoja, jotka varoittavat 
laitteen tilasta. 

Kun HP Web Jetadmin vastaanottaa keskeytyksen tai EWS-halytyksen laitteelta, se voi paatella, etta 
laitteessa on jotain vikaa, ja pyytaa laitetta keraamaan lisatietoja. Jos laitteen tila vastaa jotakin laitteelle 
maaritettya halytysta, laaditaan yksityiskohtainen sahkopostiviesti, joka lahetetaan maaratyille 
vastaanottajille. Jos laite tukee ainoastaan kyselya, HP Web Jetadmin lahettaa laitteelle SNMP- 
tilakyselyita kayttajan maarittamin valiajoin. Jos laitteen tila vastaa jotakin laitteelle maaritettya halytysta, 
laaditaan sahkopostiviesti, joka lahetetaan maaratyille vastaanottajille. 
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S N M P -kes key ty kset 

SNMP-keskeytykset ovat UDP-paketteja (User Datagram Protocol), joita laitteet lahettavat ollessaan 
varoitus- tai vikatilassa. Keskeytykset tuottavat reaaliaikaisia halytysviesteja, eli halytysviesti lahetetaan 
heti, kun laitteella ilmenee jokin tapahtuma. Lisaksi keskeytykset minimoivat verkkoliikenteen, koska 
verkkoliikennetta syntyy ainoastaan laitteen tapahtuman yhteydessa. 

Keskeytyspalvelimen porttinumero 

Jotta HP Web Jetadmin voi vastaanottaa halytyksia, on keskeytyspalvelimen oltava kaynnissa taustalla. 
Keskeytyspalvelin kuuntelee TCP/IP-portin viesteja. Porttinumero yksiloi TCP/IP-portin. Jos halytykset 
eivat toimi ja tapahtumalokin mukaan keskeytyspalvelin ei kaynnistynyt, portin numeroa on ehka 
muutettava. Maarita porttinumero sivulla Laitehallinta > Halytykset > Vastaanottajan asetukset. 



Huomautus Jos muutat portin numeron, HP Web Jetadmin on kaynnistettava uudelleen ja 
valvottujen laitteiden halytykset on palautettava. Voit palauttaa halytykset poistamalla halytysten 
valvonnan tilan ja valitsemalla sitten valvottavat laitteet. Jos laitteen oletushalytysasetukset ovat 
erilaiset, on palautettava halytykset, joita laitteen valvominen edellyttaa. 
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Kysely 



Jos laitteella ei voi ottaa kayttoon keskeytyksia, HP Web Jetadmin voi kysella laitteilta tietoja maaratyin 
valein. Kysely ei kuitenkaan osu valttamatta samaan ajankohtaan, jolloin laitteella ilmeneejokin 
tapahtuma. Lisaksi kysely lisaa verkkoliikennetta maaratyin valiajoin. Kyselyn etuna on se, etta laitteen 
ollessa estynyt kommunikoimaan verkon kanssa, se ei voi lahettaa keskeytysvaroitusta tapahtumasta. 
Kysely voidaan tehda laitteen tilasta riippumatta, ja sen avulla voidaan paatella, onko laite poissa 
kaytosta. 

Kysely viive 

Vastaanottaakseen halytyksia tulostimilta, jotka eivat tue SNMP-keskeytyksia, HP Web Jetadminin on 
saannollisesti kyseltava laitteilta niiden tilaa. Kyselyviive on se aika, jonka HP Web Jetadmin odottaa, 
ennen kuin kysyy seurattavalta laitteelta (SNMP-keskeytyksia tukemattomalta laitteelta) uudelleen sen 
tilaa. Taman lukeman pienentaminen antaa nopeammin tietoja, mutta kasvattaa samalla 
verkkoliikenteen maaraa. Maarita kyselyviive sivulla Laitehallinta > Halytykset > Vastaanottajan 
asetukset. 
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Sulautettu Web-palvelin 



Huomautus Eraat EWS-laitteet eivat valttamatta tue halytysten lahettamista HP Web 
Jetadminille. Lisatietoja on HP Web Jetadminin White Paperin halytyksia kasittelevassa 
kohdassa. White Paper -asiakirjat ovat saatavana osoitteessa http://www.hp.com/qo/ 
wja whitepapers . 

EWS-laitteet, jotka tukevat halytysten lahettamista HP Web Jetadminille on liitettava verkkoon 
sisaisen HP Jetdirect -tulostuspalvelimen avulla. 



Sulautetulla Web-palvelimella varustetut HP-laitteet, esimerkiksi HP LaserJet 41 00 ja HP LaserJet 
9000 -tulostimet, voivat lahettaa halytyksia suoraan vastaanottajille, kun laitteella ilmenee tapahtumia. 
Eraita tapahtumia koskevia halytyksia voi lahettaa ainoastaan sulautettu Web-palvelin. Tallaisia 
tapahtumia ovat esimerkiksi huoltosarjan suorittaminen ja rummun kayttoajan loppuminen. Laite ei 
laheta keskeytyksia naiden tapahtumien pohjalta, eika tapahtumia voi havaita tilakyselyn avulla. 
Tallaisiin tapahtumiin liittyen HP Web Jetadmin ohjaa laitteen lahettamaan EWS-halytykset HP Web 
Jetadminille. HP Web Jetadmin luo halytystietojen pohjalta sahkopostiviestejaja lahettaa ne maaratyille 
vastaanottajille. EWS-laitteelta lahetetyt halytykset nakyvat HP Web Jetadminissa samanlaisina kuin 
muutkin HP Web Jetadminin halytykset. Taman ominaisuuden ansiosta halytysten muoto on yhtenainen 
ja sulautetun Web-palvelimen luomat halytykset voidaan kirjata HP Web Jetadminiin. 
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13 Halytysten maarittaminen ja hallinta 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• HP Web Jetadminin halytysten maarittaminen 

• Moninkertaiset halytykset 

• Lokitiedosto 
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HP Web Jetadminin halytysten maarittaminen 



Voit maarittaa HP Web Jetadminin halytyksia tekemalla seuraavat toimet: 

1. Maarita' SMTP-postipalvelin. Tama toimenpide vaaditaan ainoastaan, jos halytyksesta lahetetaan 
sahkoposti-ilmoitus. 

2. Valitse halytysten valvontaan kaytetyt laitteet. 

3. Valitse halytykset kullekin laitteelle tai laiteryhmalle. 

4. Valitse ilmoituksia vastaanottavat sahkopostitilit ja maarita ilmoitusten muoto. 

Postipalvelimen maarittaminen 

Jos haluat ottaa kayttoon sahkoposti-ilmoituksen, halytyksia maaritettaessa on ensiksi ilmoitettava 
SMTP-yhteensopivan postipalvelimen sijainti HP Web Jetadminille. HP Web Jetadmin lahettaa 
palvelimen avulla sahkopostiviesteja maaratyille vastaanottajille. Maarita SMTP-postipalvelin Yleiset 
asetukset > SMTP (posti) -sivulla. 




Huomautus Jos ilmoittamasi postipalvelin ei ole SMTP-yhteensopiva, nayttoon tulee 
virheilmoitus. 



Suosittelemme lahettamaan testisahkopostin postipalvelimen kautta. Jos Vastaanottaja- ja Lahettaja- 
osoitteet eivat kelpaa tai jos postipalvelinta ei ole maaritetty valittamaan sahkoposteja, nayttoon tulee 
virheilmoitus. Tarkista osoitteet Telnet-istunnossa kayttaen porttia 25 seuraavien komentojen avulla: 

telnet <postipalvelin> 2 5 (odotettu tulos: 220 xxxx) 

HELO 

MAIL FROM: <lahettajan osoite> (odotettu tulos: 250 xxxx) 

RCPT TO: <vastaanottajan osoite> (odotettu tulos: 250 tai 251 xxxx) 

RSET 

Eraat postipalvelimet edellyttavat, etta lahetysosoite on voimassaoleva sahkopostiosoite. HP Web 
Jetadminin avulla lahettajan osoitetta voidaan muokata Laitehallinta > Halytykset > 
llmoitusasetukset -sivun Sahkoposti osoitteesta -tekstiruudussa. 

Valitse valvottavat laitteet 

Kun olet syottanyt SMTP-postipalvelimen sijainnin, valitse laitteet, joiden halytyksia HP Web Jetadmin 
valvoo. Voit ottaa kayttoon yhden tai usean laitteen tai laiteryhman halytykset. Voit ottaa laitehalytykset 
kayttoon jollakin seuraavista tavoista: 

• Ota kayttoon yhden laitteen halytykset siirtymalla laitteen Tila-sivulle ja valitsemalla avattavasta 
luettelosta Halytykset. Nakyviin tulee Laitehalytysasetukset)-sivu. 

• Ota kayttoon usean laitteen halytykset siirtymalla Laitehallinta > Halytykset > Valvotut laitteet 

-sivulle. 

• Ota kayttoon laiteryhman halytykset siirtymalla Laitehallinta > Laiteryhmat > ryhman nimi 
-sivulle ja valitsemalla avautuvasta Laiteryhmatyokalut-luettelosta Halytykset. 
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z^f Huomautus Valittuasi laitteen, jonka halytyksia valvotaan, jokainen tilatun halytyksen suhteen 
kriittisessa tai varoitustilassa oleva laite nakyy Nopeasti-osiossa. Voit avata kriittisessa tai 
varoitustilassa olevat laitteet tarkistaaksesi niiden tilan ja maarittaaksesi halytyksen syyn. 



Valitse halytykset 

Iz^f Huomautus Voit valita samanaikaisesti kokonaisia halytysluokkia pitamalla halytyksia 
l — ' valitessasi CTRL- tai SHIFT-nappainta alhaalla. 



Kun laitetta tai laiteryhmaa koskevat halytykset on otettu kayttoon, on valittava tapahtuma tai olosuhde, 
joka voisi aiheuttaa kayttdkatkoksen, esimerkiksi paperitukos. Jos laitteella ilmenee jokin tapahtuma 
ja HP Web Jetadmin valvoo kyseista tapahtumaa, HP Web Jetadmin voi lahettaa halytyksia maaratyille 
vastaanottajille. Voit myos tilata halytyksia, jotka sisaltavat tietoja, joita voidaan kayttaa laitteen tarkan 
huoltoaikataulun maarittamiseen. HP Web Jetadmin voi esim. lahettaa halytysviestin, joka perustuu 
laitteella tulostetuille viesteille maaritettyyn kynnysraja-arvoon. 

Voit maarittaa oletushalytysasetukset kaikille HP Web Jetadminin valvomille laitteille Laitehallinta > 
Halytykset > Oletusasetukset -sivulla. Oletushalytysasetukset ovat yleisia asetuksia, joita sovelletaan 
alunperin kaikkiin valvottuihin laitteisiin. Voit muuttaa laitteen, laiteryhman tai laiteryhman yksittaisen 
laitteen halytysasetuksia siirtymalla Laitehalytysasetukset-sivulle. 

Iz^f Huomautus Jos laite ei tue tilattua halytysta, HP Web Jetadmin ilmoittaa halytystulosten 
'— ' sivulla, etta laite ei tue kyseista halytysta. 



Laitehalytysasetukset-sivulla maaritetyt asetukset ohittavat Oletusasetukset-sivun asetukset. Jos 
haluat nahda luettelon kaikista niista laitteista, joiden halytyksia HP Web Jetadmin valvoo, valitse 
Laitehallinta > Halytykset > Valvotut laitteet. Kaikki laitteen kohdalla kaytossa olevat halytykset 
nakyvat tassa luettelossa. Laiteluettelosta voi poistaa laitteita tai lisata laitteita siihen. Kun laite lisataan, 
sen halytysasetukset asetetaan niihin oletuksiin, jotka olet maarittanyt Oletusasetukset-sivulla. 

Sahkoposti-ilmoitusten valitseminen ja maarittaminen 

Halytysilmoitusten vastaanottajien valinta on halytysten maaritysprosessin viimeinen vaihe. Ilmoita 
yhden laitteen tai laiteryhman halytysten vastaanottajien sahkopostitilit Laitehalytysasetukset-sivulla 
tai Oletusasetukset-sivulla. Voit myos maarittaa sahkopostitileja, jotka vastaanottavat tietynlaisia 
laitteella ilmenevia halytyksia koskevia viesteja. Esimerkiksi variaineen vahaisyytta koskevat halytykset 
voi lahettaa variainetilauksia hoitavalle henkilolle tai tulostimen vikahalytykset voi lahettaa 
kayttajatukeen. Voit maarittaa myos sahkopostin kielen siten, etta HP Web Jetadmin lahettaa samat 
halytystiedot eri ihmisille eri kielilla. 

Sahkopostiasetukset 

HP Web Jetadminissa on tarjolla erimuotoisia sahkoposti-ilmoituksia, ja voit valita, kuinka paljon tietoja 
halytysviestiin sisallytetaan. HP Web Jetadmin voi soveltaa naita asetuksia yksittaiseen 
sahkopostiosoitteeseen tai sahkopostiosoiteryhmaan. Voit esimerkiksi lahettaa samasta halytyksesta 
Tarkka-muotoisen sahkopostin kayttajatukeen ja Mobiili-muotoisen sahkopostin tekniselle 
asiantuntijalle. HP Web Jetadmin voi lahettaa sahkopostiosoitteeseen seuraavia halytysviesteja: 

• Mobiili - Lyhyt tekstiviesti esim. matkapuhelimeen tai hakulaitteeseen, joka voi vastaanottaa 
sahkopostilla lahetettyja viesteja. Viesti sisaltaa tapahtuman, laitteen nimen ja URL-osoitteen, joka 
vie laitteen Laitteen tila -sivulle. 

• Tiivis - Lyhyt viesti, joka sisaltaa tapahtuman, etupaneelissa nakyvan sanoman, laitteen nimen, 
linkin Laitteen tila -sivulle seka yhteyshenkilon nimen ja sahkopostiosoitteen. 
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• Tarkka - Tarkka viesti, joka sisaltaa kaikki Tiivis-viestin tiedotja yksityiskohtaisia tietoja laitteesta. 
Tarkka viesti sisaltaa myos linkin laitteen Laitteen tila -sivulle. Tama on oletus. 

• Mukautettu - Mukautettu viesti, joka sisaltaa mallista valittuja tietoja. On mahdollista valita eh 
halytysasetuksia seka jarjestys, jossa asetukset nakyvat sahkopostissa. Voit luoda, muokata ja 
poistaa malleja. 
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Moninkertaiset halytykset 

Joskus laitteet lahettavat monta halytysta samasta ongelmasta. Jos esimerkiksi paperitukosta ei ole 
korjattu muutamaan paivaan, HP Web Jetadmin voi lahettaa' useita halytysviesteja. Voit maarittaa, 
kuinka monta paivaa, tuntia tai minuuttia HP Web Jetadminin on odotettava ennen kuin se lahettaa 
toisen halytyksen samasta ongelmasta. Tee maaritys sivulla Laitehallinta > Halytykset > 
Yleisasetukset. Yleiset asetukset -sivulla on myds mahdollista valita laitteen lahettaman ensimmaisen 
halytyksen ohitus. Voit muuttaa tata asetusta tietyn laitteen kohdalla siirtymalla 
Laitehalytysasetukset-sivulle. Voit muuttaa taman valinnan oletusasetusta Oletusasetukset-sivulla. 
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Lokitiedosto 



HP Web Jetadmin pitaa lokia kaikista saamistaan halytyksista. Lokitiedoston avulla voit tarkastaa, onko 
laitteella toistuvasti samoja ongelmia ja tarvitseeko se huoltoa. Kayta Laitehallinta > Halytykset > 
Yleisasetukset-sivun Nayta halytysten lokitiedosto -valintaa, kun haluat nahda lokitiedoston. 




Huomautus Lokitiedosto on kaytettavissa vain silloin, jos jokin valvottavaksi valituista 
halytyksista on tapahtunut. 



Voittarkastellaja muuttaa lokitiedostoa tekstinkasittelyohjelman avulla. Voit myos lahettaa lokitiedoston 
yrityshallintajarjestelmiin tai lipuketta kayttaviin kayttajatukijarjestelmiin. Tiedoston nimi on hpaltlog.txt, 
ja tiedosto sijaitsee seuraavassa alihakemistossa HP Web Jetadmin -isantakoneella: 

<levyasema>:\Program Files\HP Web Jetadmin\doc\plugins\hpjalerts\modules\notification. 
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Osa 5 
Etsinta 



Tassa osassa on seuraavat luvut: 
Luku 14, Etsintamenetelmien yleiskatsaus 
Luku 15, Etsintamenetelmien maarittaminen 
Luku 16, Etsintojen hallinta 
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14 Etsintamenetelmien yleiskatsaus 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Etsintamenetelmien yleiskatsaus 

• Muiden toimittajien laitteiden etsinta 

• Etsintamenetelmat 

• Etsintaliikenne 

• Etsintastrateqian suunnittelu 
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Etsintamenetelmien yleiskatsaus 



Jos kaytat muita kuin HP:n laitehallintatyokaluja, tulee kunkin laitteen osoiteja muut laitekohtaiset tiedot 
lisata tyokalun valimuistiin. HP Web Jetadmin sen sijaan kayttaa etsintatoimintoa, joka etsii verkosta 
siihen kytkettyja laitteita, nayttaa tulokset luettelossa ja lisaa laitteet sen koneen laitevalimuistiin, jossa 
sita kaytetaan. Laitevalimuistista voi etsia' tietyt kriteerit, kuten IP-osoite, ominaisuudet, malli tai tila, 
tayttavia laitteita ja maarittaa ne. Laitevalimuistista etsiminen sujuu paljon nopeammin kuin etsinnan 
suorittaminen, eika siita aiheudu yhta paljon verkkoliikennetta. 

HP Web Jetadmin pystyy etsimaan laitteita automaattisesti. HP Web Jetadmin -ohjelmiston 
etsintatoiminto tarjoaa seuraavat edut: 

Laitteita ei tarvitse etsia enaa manuaalisesti eika lisata niiden maaritystietoja valimuistiin. 

• Etsinnat voi ajoittaa niin, etta ne suoritetaan automaattisesti maaritetyin valiajoin seka sellaisina 
aikoina, jolloin verkkoliikenne ei todennakoisesti vaikuta kielteisesti verkon suorituskykyyn. 

• Etsinnat voi ajoittaa tehtavaksi eh aikoina verkon eh paikoissa. Jos yrityksella on esimerkiksi 
sijaintipaikkoja eh puolilla maailmaa, etsinnat voi ajoittaa tehtavaksi sijaintipaikan aikavyohykkeelle 
optimaalisena ajankohtana. 

c Etsintojen suohttamisen aikana ei tarvitse olla itse paikalla. 

• Sina ja kayttajatuen henkilosto voitte loytaa nopeasti, tyopisteestanne poistumatta, tietyt laitteet tai 
laitteet, joissa on tietyt ominaisuudet. 

Kun HP Web Jetadmin -ohjelmisto on asennettu, kaynnista etsinta ensimmaisen kerran, jotta 
laitetietojen valimuisti muodostuu. Kun laitevalimuisti on muodostettu, tee etsintoja, jotta seuraavat 
jatkuvat hallintatehtavat helpottuvat: 

• Yksittaiset uudet laitteet voidaan havaita heti sen jalkeen, kun ne on kytketty verkkoon. 

• Etsinnan voi kaynnistaa milloin vain, kun haluaa etsia uusia laitteita tai olemassa olevia, paivitettyja 
laitteita. 

• Etsinta voidaan suorittaa sellaisten SNMPv3-laitteiden loytamiseksi, joilla ei ole valtuustietoja 
tallennettuna HP Web Jetadmin -isantakoneelle. Jos SNMPv3-laitteen valtuustiedot on 
tallennettu HP Web Jetadmin -isantakoneelle, HP Web Jetadmin pystyy loytamaan laitteen. 

HP Web Jetadmin loytaa laitteita kahdella tavalla. Ensinnakin HP Web Jetadmin voi lahettaa laitteille 
kyselyn ja kuunnella kyselyyn tulevia vastauksia. Toiseksi HP Web Jetadmin voi seurata signaaleja, 
joita laitteet lahettavat verkossa ja joiden valityksella ne ilmaisevat olemassaolonsa verkossa. 

Sen lisaksi, etta HP Web Jetadmin etsii laitteita verkosta, se voi myos etsia muita HP Web Jetadmin 
-isantakoneita. Verkon yllapitaja paattaa tavallisesti, milla verkon laitteilla on HP Web Jetadminin 
kayttooikeus. Verkon yllapitajan on kuitenkin ehka tarkastettava paikallis- tai etaverkko sen 
varmistamiseksi, etta kaikki HP Web Jetadmin -isantakoneet ovat tarpeellisia ja suojattuja. HP Web 
Jetadmin voi etsia muita isantakoneita joko hakemalla niita verkosta IP-osoitteiden alueen perusteella 
tai lahettamalla yleisen SNMP-pyynnon kaikkiin aktiivisiin tyoasemiin ja palvelimiin. HP Web Jetadmin 
tallentaa kaikki loydetyt isantakoneet tulossivulle. 
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HP Web Jetadmin kayttaa laitteiden tunnistamisessa ja tietojen keraamisessa teollisuusstandardin 
mukaisia SNMP-kyselyja. Sen jalkeen HP Web Jetadmin lisaa uusien ja paivitettyjen laitteiden tiedot 
laitevalimuistiin. Seuraavassa on muutamia etuja sinulle ja kayttajatuen henkilostolle: 

• Voit luoda tulostusjonoja loydetyille laitteille, jolloin ne tulevat kayttoon verkossa. 

• Sina ja kayttajatuen henkilosto voitte etsia laitevalimuistista tiettyjen kriteerien, kuten tilan tai 
erityisominaisuuksien, mukaisia laitteita. 

• Voit vieda laitevalimuistin tiedot seka luoda verkkolaiteinventaarin. 
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Muiden toimittajien laitteiden etsinta 



HP Web Jetadmin voi loytaa' muiden toimittajien tulostimet, jotka kayttavat muiden toimittajien 
palvelinlaitteita. Muiden toimittajien laitteiden tukemisen ansiosta Hewlett-Packard tarjoaa 
verkkotulostinten hallintaratkaisun, joka merkitsee taas yhta askelta kohti verkonvalvojien tavoittelemaa 
yhden ratkaisun mallia. Nyt on siis mahdollista kayttaa yhta ainoaa ohjelmistoliittymaa kaikkien suurten 
tulostintoimittajien toimittamien tulostinten etsimiseen ja hallintaan. 

HP Web Jetadmin kayttaa SNMP-kyselyja tulostimia ja tulostuspalvelinlaitteita koskevien tietojen 
keraamiseen. Jotta HP Web Jetadmin loytaisi muiden toimittajien tulostimet ja ei-HP-tulostuspalvelimet, 
laitteiden tulee tayttaa seuraavat kriteerit: 

• Tulostimen on oltava vakio-MIB (RFC 1759) -yhteensopiva. 

• Tulostuspalvelinlaitteen on oltava MIB II (RFC 1213) -yhteensopiva. 

• Tulostuspalvelinlaitteen tulee kyeta lahettamaan tulostimelle vakio-MIB-kyselyja ja valittamaan 
saadut vastaukset HP Web Jetadminille. 

MIB (Management Information Base) on objektijoukko, joka maarittaa, millaisia kyselyja laitteelle 
voidaan tehda. Vakio-MIB on objektijoukko, joka on maaritelty Request for Comments (RFC) 1759 
-maarityksissa. Kun on kyse muiden toimittajien laitteesta, HP Web Jetadmin hankkii tietoja laitteen 
tilasta vakio-MIB-kyselyilla. Tulostimen taytyy siis kyeta vastaamaan vakio-MIB:ssa maaritettyihin 
kyselyihin, jotta HP Web Jetadmin loytaa kyseisen tulostimen. 

MIB II on RFC 1213 -maarityksissa maaritetty objektijoukko, ja vakio-MIB:ssa on suoria viittauksia 
siihen. Muun kuin HP-tulostuspalvelinlaitteen tulee kyeta vastaamaan MIB ll:ssa maariteltyihin 
kyselyihin, jotta HP Web Jetadmin loytaisi sen. HP Web Jetadmin lahettaa tavallisesti seuraavat MIB II 
-kyselyt saadakseen tietoja tulostuspalvelinlaitteesta: 

MAC-osoite 

• IP-osoite 

• Isantanimi 

• Jarjestelmakuvaus 

Ulkoiset HP:n tulostuspalvelinlaitteet kommunikoivat HP:n tulostinten kanssa PML-kielella (Peripheral 
Management Language). Muiden toimittajien ulkoisten tulostuspalvelimien tulee pystya lahettamaan 
vakio-MIB-kyselyja samanlaisella menetelmalla seka vastaanottamaan vastauksia. 

Vaikka tulostuspalvelinlaite olisi MIB II -yhteensopiva ja tulostin vakio-MIB-yhteensopiva, on silti 
mahdollista, ettei HP Web Jetadmin loyda tulostinta. Nain voi kayda, jos HP Web Jetadmin -ohjelmiston 
kyselypakettiin saatava vastaus sisaltaa vain tulostuspalvelimen tietoja. Jos HP Web Jetadmin ei saa 
tietoja tulostimesta, se ei voi loytaa laitetta, koska tulostuspalvelinlaitetta koskevassa vastauksessa ei 
ole riittavasti tietoja etsintaa varten. 

Kun HP Web Jetadmin loytaa muun toimittajan laitteen, se voi nayttaa eraita laitetietoja. HP Web 
Jetadminin nayttamat laitetiedot perustuvat sellaisiin vakio-MIB-objektikyselyihin, joihin laite voi vastata. 
Kyselyt voivat koskea esimerkiksi nimea tai tilaa. Katso lisatietoja kohdasta Muiden laitteistotoimittajien 

tuki. 
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Etsintamenetelmat 



Seuraavaksi kuvataan lyhyesti HP Web Jetadminin etsintamenetelmia. Kutakin menetelmaa kuvataan 
tarkemmin kohdassa Luku 15, Etsintamenetelmien maarittaminen . 

• Paikallinen yleislahetys - IP- ia IPX-yleislahetvs-etsinnat lahettavat yleisen SNMP-pyynnon kaikille 
paikallisen aliverkon tai TCP/I P-etaverkon aktiivisille laitteille. 

• Paikallinen yleislahetys - IPX-palvelukysely-etsinta lahettaa' yleisen palvelukysely- eli GSQ- 
pyynnon kaikille paikallisen aliverkon tai IPX/SPX-etaverkon aktiivisille laitteille. 

• Multicast/SLP-etsinta lahettaa yhden SNMP-pyynnon HP-laitteille tarkoitettuun multicast- 
osoitteeseen. Tahan pyyntoon vastaavat vain HP:n multicast-laitteet. Voit rajata 
etsintamenetelman paikalliseen aliverkkoon tai maarittaa sen niin, etta se ylittaa korkeintaan 15 
etaaliverkkojen reititinta. 

• ARP-taulukko-etsinta kayttaa laitteiden etsimisessa ARP-taulukkoluetteloita. Voit maarittaa 
etsinnan niin, etta se kattaa koko verkon, paikallisen aliverkon ja yhden hypyn tai vain sen 
paikallisen aliverkon, johon HP Web Jetadmin on asennettu. 

• Maaritetvt osoitteet -etsinta etsii kaikkia luomassasi isantatiedostossa lueteltuja laitteita. 

• IP-alue-etsinta etsii IP-osoitealueeseen sisaltyvia laitteita. 

• Etahallinta-aqentti (RDA) etsinta on valityspalvelu, jonka avulla HP Web Jetadmin etsii HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimia TCP/I P-etaverkoista ja maarittaa niita. 

• NetWare-sidonta-etsinta lahettaa kyselyja Novell NetWare -palvelimille ja etsii niiden sidonnoista 
merkintoja, jotka sisaltavat tietoja palvelimelle SAP-yleislahetyksia lahettaneista HP Jetdirect 
-laitteista. 

• NetWare-tiedostopalvelimen kiriautumisetsinta etsii HP Jetdirect -tulostuspalvelimia, jotka on 
maaritetty palvelemaan minka tahansa sellaisen NetWare-tiedostopalvelimen tulostusjonoa, 
johon HP Web Jetadmin on kirjautunut. Tama etsintamenetelma pystyy loytamaan sellaisia 
HP Jetdirect -tulostuspalvelimia, joissa SAP-yleislahetykset eivat ole kaytossa. 

• Uusien laitteiden kuuntelu -etsinnat tarkkailee jatkuvasti verkkoa mahdollisten uusien laitteiden 
varalta. Tama on passiivinen menetelma, joka aiheuttaa liikennetta vasta sitten, kun se havaitsee 
jonkin laitteen. 

• HP Web Jetadminin muiden asennusten etsinta etsii verkosta muita HP Web Jetadmin 
-isantakoneita. 

Etsintaan kuluva aika riippuu verkkoymparistosta ja kaytettavista etsintamenetelmista. Tasta ei yleensa 
koidu ongelmia, koska etsinnat suoritetaan tavallisesti tyoajan ulkopuolella. Jos kaynnistat etsinnan 
tyoaikana, voit tarkistaa etsinnan tilan Nopeasti-alueen Taustatehtavat -osasta. 

Seuraavat etsintamenetelmat otetaan oletusarvoisesti kayttoon, kun HP Web Jetadmin -ohjelmisto 
asennetaan: 

• IP-yleislahetys-etsinta 

• IPX-yleislahetys-etsinta 

• Uusien laitteiden kuuntelu -etsinnat 

Nama oletusarvoiset etsintamenetelmat on optimoitu pienille verkoille, jotka kykenevat ehka 
kasittelemaan enemman etsintaliikennetta kuin suuret verkot. Kun halutaan saavuttaa paras 
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mahdollinen tasapaino verkkoliikenteen ja valimuistin tarkkuuden valille, ota kayttoon muita 
etsintamenetelmia. 
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Etsintaliikenne 



HP Web Jetadmin -ohjelmiston etsintatoiminto tekee tarpeettomaksi syottaa laitteiden osoitetiedot 
manuaalisesti hallintatyokalun valimuistiin, mutta tasta automatisoinnista koituu toisaalta jonkin verran 
verkkoliikennetta. Voit vaikuttaa suoraan verkkoliikenteen tasoon, kestoon, tiheyteen ja 
toteutumisaikaan. 

Kaikissa verkoissa on kahdenlaista verkkoliikennetta. Niiden valilla on merkittava era. 

• Yleinen liikenne eli yleislahetysliikenne suunnataan niin, etta kaikkien laitteiden pitaa kasitella sita. 
Yleinen liikenne kestaa yleensa lyhyen aikaa, mutta siita aiheutuu tasoltaan suurehkoa 
verkkoliikennetta. Suurissa verkoissa yleisen liikenteen kyselyt tuottavat epatarkempia tuloksia, 
koska useat laitteet vastaavat samanaikaisesti, ja osa vastauksista katoaa Ethernet- 
yhteentormaysten ja puskurien ylivuotojen takia. 

• Ohjattu liikenne lahetetaan tietyille laitteille, jolloin vain naiden laitteiden tarvitsee vastata. Ohjattu 
liikenne kestaa kauemmin, mutta se ei aiheuta yhta paljon verkkoliikennetta. Ohjatun liikenteen 
pyynnot tuottavat yleensa tarkempia tuloksia, koska vastauksia ei laheteta samanaikaisesti, mika 
nostaa vastausten vastaanottamisen todennakoisyytta. Vaikka vastaus juuttuisi Ethernet- 
yhteentormaykseen, se lahetetaan uudelleen, koska kyse on ohjatusta kommunikaatiosta eika 
yleislahetyksesta. 
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Etsintastrategian suunnittelu 



Tiettyyn ymparistoon parhaiten sopivien etsintamenetelmien paattamiseksi sinun on ymmarrettava 
perusteellisesti verkon rakenne ja mita tuloksia etsinnoilla halutaan saavuttaa. Seuraavaksi luetellaan 
muutamia seikkoja, joita tulee harkita etsintastrategiaa suunniteltaessa: 

• Oletko suorittamassa ensimmaista laitteiden etsintaa vai paivittamassa olemassa olevaa 
laitevalimuistia? Kun ajoitat etsintoja laitevalimuistin jatkuvaa yllapitoa varten, muuta 
alkuperaisia, laitevalimuistin muodostamista varten kayttoon otettuja etsintamenetelmia. Jos 
ensimmaista etsintaa varten otettiin kayttoon vaikkapa hyvin hidas mutta perusteellinen 
etsintamenetelma, kuten ARP-taulukko-etsinta, jatkuvia etsintoja varten on ehka syyta valita 
nopeampi menetelma. 

• Onko sinulla HP Jetadmin -etsintatiedosto, jonka haluat siirtaa HP Web Jetadminiin? Voit 
tuoda HP Jetadmin -etsintatiedoston (jetset.ini) HP Web Jetadminiin. Tama prosessi muuntaa 
HP Jetadminin etsintatiedoston HP Web Jetadminin muotoon ja liittaa sen HP Web Jetadmin 
-etsinnoissa kaytettavaan isantatiedostoon. Maaritetyt osoitteet -etsinta' loytaa kaikki 
isantatiedostossa luetellut laitteet ja lisaa ne HP Web Jetadminin laitevalimuistiin. 

• Miten kaytat etsintojen aikana luotua laitevalimuistia? Esimerkiksi tietohallintojohtaja saattaa 
tarvita tietoja kaikista verkon laitteista. Kayttajatuen henkilosto saattaa sita vastoin tarvita tietoja 
vain tukemistaan laitteista, tiettyja toimintoja tukevista laitteista tai yllapitoa vaativista laitteista. 

• Millaista liikennetta verkossa yleensa on, ja milloin? Verkossa esiintyvan liikenteen 
ymmartaminen auttaa paattamaan, millaista etsintaliikennetta verkko sietaa. 

• Milloin etsintaliikenne haittaa todennakoisimmin vahiten muuta verkkoliikennetta? Minimoi 
etsintaliikenteen aiheuttamat haitat ajoittamalla etsinnat sellaisiin ajankohtiin, jolloin verkon muu 
kaytto on mahdollisimman vahaista. 

• Katkaistaanko verkkotulostimista virta saannollisesti? Koska etsinta ei voi loytaa laitteita, 
joiden virta on katkaistu, etsinnat tulisi ajoittaa sellaisiin ajankohtiin, jolloin etsittavat laitteet ovat 
kaynnissa. HP Web Jetadmin etsii laitteita, jotka ovat virransaastotilassa. 

• Onko tarpeen etsia laitteita, jotka on maaritetty TCP/IP- tai IPX/SPX-protokollan 
mukaisesti? Tulokset saattavat olla erilaisia sen mukaan, onko kaytossa TCP/IP- vai IPX/SPX- 
etsinta. Tama voi johtua siita, etta verkossa on vanhoja HP Jetdirect -tulostuspalvelimia, jotka 
vastaavat vain IPX/SPX-kyselyihin. Toisena mahdollisena syyna on protokollien erilainen 
suodatus. Jotkin topologiset seikat vaikuttavat protokolliin eri tavalla. 

• Sijaitsevatko laitteet yhdessa aliverkossa vai monen reitittimen alueella? HP Web 

Jetadmin etsii suuren verkon eri puolille hajautuneita laitteita kauemmin. Lisaksi jotkin 
etsintamenetelmat soveltuvat vain yhdessa aliverkossa kaytettaviksi. Esimerkiksi Paikallinen 
yleislahetys -etsinnat etsii laitteita vain siita aliverkosta, johon HP Web Jetadmin on asennettu. Ne 
eivat sovellu laitteiden etsimiseen etaaliverkoista. 

• Millaisia laitteita on tarpeen etsia? Kohdistuuko etsinta yhteen IP-osoitteeseen vai usean 
IP-osoitteen alueeseen? Onko tarpeen etsia laitteita, joille on maaritetty staattiset IP-osoitteet tai 
joille ei kayteta SAP-yleislahetyksia? Tukevatko laitteet multicast-yleislahetyksia? Eri 
etsintamenetelmat kayttavat laitteiden etsimisessa erilaisia kriteereja ja etsivat erilaisia laitteita. 

• Miten monta laitetta on tarpeen etsia? Jos etsittavia laitteita on liian monta, Paikallinen 
yleislahetys -etsinnat eivat ole valttamatta tarkkoja, koska kaikki laitteet vastaavat samanaikaisesti, 
mista voi aiheutua yhteentormayksia tai puskurien ylivuotoja. 

• Montako kopiota HP Web Jetadminista on asennettu verkkoon? Jos jokaisessa aliverkossa 
on kaynnissa eri kopio HP Web Jetadmin -ohjelmistosta, etsinta sujuu nopeammin, koska se 
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kohdistuu pienempaan alueeseen. Talloin ei ole myoskaan tarpeen rajoittaa etsintamenetelmaa 
sen mukaan, pystyyko se etsimaan useista aliverkoista. 

• Onko tarpeen etsia SNMP-laitteita, joilla ei ole valtuustietoja tallennettuna HP Web Jetadmin 
-isantakoneeseen? Eraat etsinnat kayttavattiedonsiirrossa HP Web Jetadminin kanssa SNMPvl- 
protokollaa. Suojausvaatimusten kasvaessa uudemmat laitteet on maaritetty kayttamaan 
tiedonsiirrossa SNMPv3-protokollaa. Voit maarittaa HP Web Jetadminin kommunikoimaan ja 
loytamaan SNMPv3-laitteet seka SNMPvl -laitteet. IP-yleislahetys-, IP-alue-ja Maaritetyt osoitteet 
-etsinnat tukevat SNMPv3-etsint6ja. Jos SNMPv3-laite loytyy eika laitteella ole valtuustietoja, sen 
IP-osoite nakyy Laitehallinta > Tyokalut > Hallitsemattomat SNMPv3-laitteet -sivulla. Jotta voit 
hallita SNMPv3-laitetta HP Web Jetadminin avulla, laitteen valtuustiedot on maaritettava. 

Kun olet vastannut naihin kysymyksiin, valitse omaan ymparistoosi parhaimmin soveltuva 
etsintamenetelma tai menetelmien yhdistelma. Muista, etta yleensa on tarpeen kayttaa useampaa kuin 
yhta' etsintamenetelmaa, jotta verkon tuottavuuden ja etsintatulosten tarkkuuden valille saadaan paras 
mahdollinen tasapaino. 



Huomautus Kun kaytossa on useita etsintamenetelmia, kukin etsinta on taysin itsenainen. Jos 
kaytossa on esimerkiksi IP-yleislahetys-etsinta ja ARP-taulukko-etsinta, viimeksi mainittu etsinta 
loytaa paikallisesta aliverkosta laitteita siinakin tapauksessa, etta IP-yleislahetys-etsinta on jo 
loytanyt ne ja lisannyt ne laitevalimuistiin. 



Seuraavista ohjeista voi olla apua valitessasi verkkoosi parhaiten sopivia etsintamenetelmia. 



Tavoite 


Etsintastrategia 


Minimoi vaikutus muuhun 


Aseta HP Web Jetadmin suorittamaan saannollisesti ajoitettuja etsintoja tyoajan 


verkkoliikenteeseen. 


ulkopuolella verkkoympariston kannalta sopivin valiajoin. 


Varmista lahiverkon TCP/ 


Kayta Paikallinen yleislahetys- ja ARP-taulukko-etsinnan yhdistelmaa. 


IP-maaritettyjen laitteiden 




mahdollisimman perusteellinen etsinta. 




Varmista paikallis-ja etaverkon laitteiden 


Kayta yhta tai useampaa seuraavista etsintamenetelmista: 


mahdollisimman perusteellinen etsinta. 






• Maaritetyt osoitteet -etsinta (TCP/IP tai IPX/SPX) 




• IP-alue-etsinta (TCP/IP) 




ARP-taulukko-etsinta (TCP/IP) 


Suorita TCP/IP-laitteiden yleinen etsinta 


Kayta ARP-taulukko-etsintaa. 


yrityksen verkoista tai kaikista 




etaverkoista, jotka sijaitsevat yhden 




hypyn paassa siita isantakoneesta, 




johon HP Web Jetadmin on asennettu. 




Etsi TCP/IP-laitteita useista paikallis- tai 


Kayta lahi- tai etaverkoille Maaritetyt osoitteet- tai IP-alue-etsintaa. 


etaverkkojen osoitteista. 




Etsi vain laitteita, jotka on maaritetty IPX/ 


Kayta yhta tai useampaa seuraavista etsintamenetelmista: 


SPX-protokollan mukaisiksi. 






• Yksi Paikallinen yleislahetys -etsinnoista 




• Maaritetyt osoitteet etsinta 




NetWare-sidonta-etsinta 
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Tavoite 



Etsintastrategia 



Kayta yhta tai useampaa seuraavista etsintamenetelmista: 
IP- tai IPX-yleislahetys-etsinta 
Maaritetyt osoitteet -etsinta (TCP/IP tai IPX/SPX) 

• NetWare-sidonta-etsinta (IPX/SPX) 

• Uusien laitteiden kuuntelu -etsinnat 

Etsi uusia laitteita suhteellisen Suorita ensimmainen etsinta ja poista kaytosta kaikki etsintamenetelmat lukuun 

staattisesta verkkoymparistosta. ottamatta Uusien laitteiden kuuntelu -etsintaa. 

Suorita erityisen nopea etsinta. Kayta yhta tai useampaa seuraavista etsintamenetelmista: 

• Yksi Paikallinen yleislahetys -etsinnoista 

• Multicast/SLP-etsinta 

Kayta yhta tai useampaa seuraavista etsintamenetelmista: 

• Yksi Paikallinen yleislahetys -etsinnoista 

» Multicast/SLP-etsinta 

Luo verkkoon tasoltaan vahainen, mutta Kayta yhta tai useampaa seuraavista etsintamenetelmista: 
kestoltaan pidempi liikenne. 

• Maaritetyt osoitteet etsinta 
ARP-taulukko-etsinta 

• Uusien laitteiden kuuntelu -etsinnat 

Etsi laitteita vain paikallisesta Kayta jotain Paikallinen yleislahetys -etsinnoista 

aliverkosta. 

Etsi laitteita useasta aliverkosta. Kayta yhta tai useampaa seuraavista etsintamenetelmista: 

» IP-alue-etsinta 

• ARP-taulukko-etsinta 

• Multicast/SLP-etsinta 

• NetWare-sidonta-etsinta 

Rajoita verkkoetsinnan kohdealuetta. Kayta yhta tai useampaa seuraavista etsintamenetelmista: 

• IP-alue-etsinta 

• ARP-taulukko-etsinta 
c Multicast/SLP-etsinta 

• NetWare-sidonta-etsinta 



Etsi uusia TCP/IP- tai IPX/SPX-laitteita 
sita mukaa kuin niita lisataan 
lahiverkkoon. 



Luo lyhyt, mutta korkeapnkkinen 
verkkoliikenteen purske. 
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15 Etsintamenetelmien maarittaminen 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• HP Web Jetadmin -etsinnan yleiskatsaus 

• Paikallinen yleislahetys - IP- ja IPX-yleislahetys-etsinnat 

• Paikallinen yleislahetys - IPX-palvelukysely-etsinta 

• Multicast/SLP-etsinta 

• ARP-taulukko-etsinta 

• Maaritetyt osoitteet -etsinta 

• IP-alue-etsinta 

• Etahallinta-agentti (RDA) etsinta 

• NetWare-sidonta-etsinta 

• NetWare-tiedostopalvelimen kirjautumisetsinta 

• Uusien laitteiden kuuntelu -etsinnat 

• HP Web Jetadminin muiden asennusten etsinta 
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HP Web Jetadmin -etsinnan yleiskatsaus 

Tassa luvussa kuvataan HP Jetadminin etsintamenetelmat. 
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Paikallinen yleislahetys - IP- ja IPX-yleislahetys-etsinnat 



Kuvake Kuvaus Kuvake Kuvaus 




1 


Aliverkko A 


2 


Aliverkko B 


3 


Aliverkko C 



IP-ja IPX-yleislahetys-etsintojen aikana HP Web Jetadmin lahettaa yleisen SNMP-pyynnon kaikille 
paikallisen aliverkon tai TCP/IP-etaverkon aktiivisille laitteille. HP Web Jetadmin kuuntelee vastauksia 
tuetuilta laitteilta. Josjotain tuetuista laitteista ei ole lueteltu laitevalimuistissa tai jos niita koskevat tiedot 
eivat ole oikeita, HP Web Jetadmin paivittaa laitevalimuistiin kyseisen laitteen tiedot. 
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Yleislahetyksessa noudatetaan oletusarvoisesti asennettua protokollaa (TCP/IP tai IPX/SPX). IP-ja 
IPX-yleislahetys-etsinnat voidaan maarittaa niin, etta ne toteutetaan vain yhden protokollan mukaan, tai 
ne voidaan poistaa kaytosta kokonaan. IPX/SPX on kuitenkin tuettu vain Windows-ymparistossa. 



IP-ja IPX-yleislahetys-etsinnat ovat hyvin nopeita, mutta ne aiheuttavat verkkoliikenteeseen suuren 
piikin, koska kaikki laitteet vastaavat samanaikaisesti. Koska vastauksia lahetetaan samanaikaisesti 
paljon, osa vastauksista saattaa tormata toisiinsa ennen HP Web Jetadminiin paatymista tai puskurissa 
saattaa tapahtua ylivuoto. Yhteentdrmaykset ja puskurien ylivuodot voivat vaikuttaa tietojen 
tarkkuuteen. 



Huomautus IPX-yleislahetys-etsintamenetelma on kaytettavissa Windowsissa vain siina 



tapauksessa, etta HP Web Jetadminin kayttamaan isantakoneeseen on asennettu IPX/SPX- 
protokolla. 



IP-ja IPX-yleislahetys-etsintojen kayttoa koskevia suosituksia 



IP-ja IPX-yleislahetys-etsintoja pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Etsinnan halutaan sujuvan nopeasti. 

• Etsinta kohdistuu verraten pieneen ja verraten vahan laitteita sisaltavaan verkkoon. 

• Etsinnat on tarkoitus ajoittaa niin, etteivat ne hairitse verkon muuta toimintaa. 

• Etsinta on tarpeen kohdistaa yhteen aliverkkoon. 

• Etsinnassa on tarkoitus loytaa maarittamattomia laitteita. 

IP-ja IPX-yleislahetys-etsintoja ei pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Etsinta kohdistuu suureen verkkoon, jonka kullakin yleislahetystoimialueella on useita laitteita, 
mika lisaa vastausten yhteentormaysten mahdollisuutta. 

• Etsinnan pitaa olla erittain tarkka. HP Web Jetadmin ei valttamatta saa kaikkia vastauksia 
tormaysten takia. 

• Ymparistossa on kaytossa kytkimia, jotka eivat hoida yleislahetyksia aina hyvin. Ajoita IP-ja IPX- 
yleislahetys-etsinnat yoaikaan, tai ala kayta niita ollenkaan. 




Huomautus IP- ja IPX-yleislahetys-etsinnat ovat oletusarvoisesti kaytossa. 
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Paikallinen yleislahetys - IPX-palvelukysely-etsinta 



Kuvake Kuvaus Kuvake Kuvaus 




1 


Aliverkko A 


2 


Aliverkko B 


3 


Aliverkko C 



IPX-palvelukyselyn etsinnan aikana HP Web Jetadmin lahettaa yleisen palvelukysely- eli GSQ-pyynnon 
kaikille paikallisen aliverkon tai IPX/SPX-etaverkon aktiivisille laitteille. HP Web Jetadmin kuuntelee 
vastauksia tuetuilta laitteilta. Jos jotain tuetuista laitteista ei ole lueteltu laitevalimuistissa tai jos niita 
koskevat tiedot eivatole oikeita, HP Web Jetadmin paivittaa laitevalimuistiin kyseisen laitteen tiedot. 
Reitittimien pitaisi pystya vastaamaan myos etalaitteita koskevilla tiedoilla, jos SAP-yleislahetykset ovat 
kaytossa. 
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Huomautus IPX-palvelukysely-etsinta on oletusarvoisesti kaytossa. 



IPX-palvelukysely-etsinta on hyvin nopea, mutta se aiheuttaa verkkoliikenteeseen suuren piikin, koska 
kaikki laitteet vastaavat samanaikaisesti. Koska vastauksia lahetetaan samanaikaisesti paljon, osa 
vastauksista saattaa tormata toisiinsa ennen HP Web Jetadminiin paatymista tai puskurissa saattaa 
tapahtua ylivuoto. Yhteentormaykset ja puskurien ylivuodot voivat vaikuttaa tietojen tarkkuuteen. 

Iz^f Huomautus IPX-palvelukysely-etsintamenetelma on kaytettavissa Windowsissa vain siina 
'— ' tapauksessa, etta HP Web Jetadminin kayttamaan isantakoneeseen on asennettu IPX/SPX- 
protokolla. 



IPX-palvelukysely-etsinnan kayttoa koskevia suosituksia 

IPX-palvelukysely-etsintaa pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Etsinnan halutaan sujuvan nopeasti. 

• Etsinta kohdistuu verraten pieneen ja verraten vahan laitteita sisaltavaan verkkoon. 

• Etsinnat on tarkoitus ajoittaa niin, etteivat ne hairitse verkon muuta toimintaa. 

• Etsinta on tarpeen kohdistaa yhteen aliverkkoon. 

• Etsinnassa on tarkoitus loytaa maarittamattomia laitteita. 
IPX-palvelukysely-etsintaa ei pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Etsinta kohdistuu suureen verkkoon, jonka kullakin yleislahetystoimialueella on useita laitteita, 
mika lisaa vastausten yhteentormaysten mahdollisuutta. 

• Etsinnan pitaa olla erittain tarkka. HP Web Jetadmin ei valttamatta saa kaikkia vastauksia 
tormaysten takia. 

• Ymparistossa on kaytossa kytkimia, jotka eivat hoida yleislahetyksia aina hyvin. Ajoita IPX- 
palvelukysely-etsinta yoaikaan, tai ala kayta sita ollenkaan. 
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Multicast/SLP-etsinta 



Kuvake 


Kuvaus 


Kuvake 


Kuvaus 




HP Web Jetadmin -isantakone 




Tulostin 




Loydetyt laitteet 




Palvelin 




Tyoasema 


o 


Keskitin 


^^^k Reititin 




Aliverkko A 



Aliverkko B 



Aliverkko C 



Multicast/SLP-etsinnan aikana HP Web Jetadmin lahettaa' yhden SNMP-pyynnon HP-laitteille 
tarkoitettuun multicast-osoitteeseen. Tahan pyyntoon vastaavat vain HP:n multicast-laitteet. Kun jokin 
laite vastaa, HP Web Jetadmin lahettaa kyseiselle laitteelle lisatietojen saamista varten toisen SNMP- 
kyselyn ja paivittaa laitteen tiedot laitevalimuistiin. Rajaa etsintamekanismi paikalliseen aliverkkoon tai 
maarita se niin, etta se ylittaa korkeintaan 15 etaaliverkkojen reititinta. 



Huomautus Multicast/SLP-etsinta ei ole oletusarvoisesti kaytossa. 
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Multicast/SLP-etsinta vastaa Paikallinen yleislahetys -etsintoja, mutta se etsii vain tiettyja laitteita. Tasta 
syysta se ei aiheuta niin paljon verkkoliikennetta, jolloin myos laitteiden vastauksia katoaa vahemman. 
Multicast/SLP-etsinta pystyy kuitenkin loytamaan vain HP:n multicast-laitteita. 

fz^f Huomautus Multicast/SLP-etsintamenetelman tukeen vaaditaan HP Jetdirectin kiintean 
'— ' ohjelmiston versio x.06.00 tai uudempi. 

Multicast/SLP-etsinnan kayttoa koskevia suosituksia 

Multicast/SLP-etsintaa pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Tarkoituksena on etsia vain multicast-yleislahetyksia tukevia laitteita. 

• Etsinta kohdistuu verraten pieneen ja verraten vahan tuettuja laitteita sisaltavaan verkkoon. 

• Etsinnat on tarkoitus ajoittaa sellaisiin ajankohtiin, jolloin verkon muu toiminta on vahaista. 

• Etsinta on tarpeen kohdistaa moneen aliverkkoon. 
Multicast/SLP-etsintaa ei pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Etsinta kohdistuu suureen verkkoon, jossa on paljon tuettuja laitteita, mika lisaa vastausten 
yhteentormaysten mahdollisuutta. 

• Ymparistossa on kaytossa kytkimia, jotka eivat hoida yleislahetyksia aina hyvin. Ajoita Multicast/ 
SLP-etsinta yoaikaan, tai ala kayta sita ollenkaan. 

• Verkossa on useita vanhoja laitteita, jotka eivat tue multicast-yleislahetyksia. 
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ARP-taulukko-etsinta 



Kuvake 


Kuvaus 


Kuvake 


Kuvaus 




HP Web Jetadmin -isantakone 




Tulostin 




Loydetyt laitteet 




Palvelin 




Tyoasema 


o 


Keskitin 



<<*> 




1 


Aliverkko A 


2 


Aliverkko B 


3 


Aliverkko C 



ARP-taulukko-etsinta on kaytossa vain HP:n hallintatyokaluissa. Jokainen IP-laite yllapitaa ARP- 
taulukkoa (Address Resolution Protocol), joka kartoittaa IP-osoitteen MAC-osoitteeseen (media access 
control) jokaisen sen kanssa verkossa kommunikoivan laitteen osalta. IP-osoite on muunnettava MAC- 
osoitteeksi, ennen kuin IP-osoitteeseen voidaan ottaa yhteys. 

ARP-taulukko-etsinnan aikana HP Web Jetadmin lahettaa ensin tietojen keraamista varten SNMP- 
pyynnon jokaiselle laitteelle, joka on lueteltu sen kayttamassa koneessa yllapidettavassa ARP- 
taulukossa. Taman jalkeen HP Web Jetadmin etsii kaikkien naiden laitteiden ARP-taulukot ja lahettaa 
SNMP-pyynnon jokaiselle ARP-taulukoissa luetellulle laitteelle. HP Web Jetadmin jatkaa kaikkien 
laitteiden yllapitamien ARP-taulukoiden etsintaa, kunnes se ei enaa loyda lisaa laitteita. 
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Huomautus ARP-taulukon etsinta ei ole oletusarvoisesti kaytossa. 



Maarita ARP-taulukko-etsinta niin, etta se kattaa joko koko verkon (rajoittamaton), paikallisen aliverkon 
ja yhden hypyn tai vain paikallisen aliverkon. Etsintataso maaraa etsinnan laajuuden, joka puolestaan 
maaraa, miten kauan etsinta kestaaja miten paljon siita aiheutuu verkkoliikennetta. Esimerkiksi Hewlett- 
Packardin kaltaisessa ymparistossa, jossa on yksi maailman laajimmista yksityisista intraneteista, on 
kirjattu seuraavanlaisia tilastoja: 

• Pelkastaan paikallisen aliverkon etsinta kestaa noin 10 minuuttia. 



• Paikallisen aliverkon ja yhden hypyn etsinta kestaa noin 20 minuuttia. 




ARP-taulukko-etsinta aiheuttaa tasoltaan vahaisen, mutta kestoltaan pitkan verkkoliikenteen. ARP- 
taulukko-etsinta on Paikallinen yleislahetys etsintoja tarkempi, koska vastauksia ei laheteta 
samanaikaisesti. 



ARP-taulukko-etsinta tarvitsee luettelon tunnetuista osoitteista, ennen kuin se pystyy loytamaan laitteita. 
ARP-taulukko-etsinta kayttaa tavallisesti SNMP-yleislahetysta maarittaakseen etsinnan lahtokohdaksi 
etsittavien laitteiden alkuluettelon. Talta yleislahetykselta voi valttya maarittamalla oman 
alkuosoiteluettelon. Alkuluettelon osoitteilla tulisi olla SNMP-agentit. Reitittimet ja yhdyskaytavat sopivat 
mainiosti alkuluettelon osoitteiksi, koska ne ovat olleet yleensa vastikaan yhteydessa verkon moniin 
laitteisiin ja ovat tietoisia niista. 

ARP-taulukko-etsinnan kayttoa koskevia suosituksia 

ARP-taulukko-etsintaa pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Verkkoon ei haluta aiheuttaa tasoltaan mittavaa liikennetta. 

• Etsinnan pitaa olla aarimmaisen tarkka. 

• Verkkoetsinnan kohdealuetta halutaan rajoittaa. 

• Etsinta ajoitetaan sellaiseen ajankohtaan, ettei etsinnan kestolla ole merkitysta. 

ARP-taulukko-etsintaa ei pitaisi kayttaa, jos suuressa verkossa toteutettavan etsinnan halutaan sujuvan 
nopeasti. 
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Maaritetyt osoitteet -etsinta 
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Maaritetyt osoitteet -etsinnan aikana HP Web Jetadmin etsii isantatiedostossa maarittelemiasi 
laitteita. HP Web Jetadmin lahettaa suunnatun SNMP-pyynnon jokaiselle isantatiedostossa mainitulle 
laitteelle. Lataa isantatiedosto HP Web Jetadminiin tai selaa olemassa olevaa isantatiedostoa. 

\z^f Huomautus Maaritetyt osoitteet -etsinta ei ole oletusarvoisesti kaytossa. 



Maaritetyt osoitteet -etsinta aiheuttaa hyvin vahan verkkoliikennetta, koska HP Web Jetadmin on 
suoraan yhteydessa jokaiseen HP Web Jetadmin -isantatiedostossa lueteltuun laitteeseen, vaikka 
kyseinen laite olisi etaaliverkossa. Tata varten tarvitaan kuitenkin olemassa oleva isantatiedosto, tai se 
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on luotava missa tahansa sovelluksessa, jossa se voidaan tallentaa tekstitiedostoksi. Lisaksi Maaritetyt 
osoitteet -etsinnan tulokset ovat vain niin tarkkoja kuin isantatiedoston osoitteet. Jos jotain laitetta ei ole 
mainittu isantatiedostossa, HP Web Jetadmin ei voi loytaa sita. Maaritetyt osoitteet -etsinta' voi etsia 
IP-osoitealueelta vain, jos kukin sen IP-osoitteista loytyy isantatiedostosta. 



Isantatiedoston luominen 

Kun luot isantatiedoston, anna sille haluamasi nimi ja tallenna se haluamaasi hakemistoon. Kun lataat 
uuden isantatiedoston, HP Web Jetadmin tuo tiedon ja tallentaa uuden isantatiedoston kopion hosts.txt- 
nimiseen tiedostoon. HP Web Jetadmin tallentaa uuden hosts.txt-tiedoston HP Web Jetadmin 
-asennushakemiston \doc-nimiseen alihakemistoon. 

Kukin isantatiedoston rivi vastaa yhta laitetta, ja sen jalkeen pitaa olla rivinvaihto. Merkinta voi olla mika 
tahansa IP-osoitteen, IP-isantanimen, IPX-osoitteen tai laiteosoitteen yhdistelma, ja sen eh osien valilla 
pitaa olla valilyonti. 

Lisaa isantatiedostoon merkintdja joko manuaalisesti jollain editorilla tai suoraan Laitehallinta 
Etsinta > Maaritetyt osoitteet -sivulla. Jos haluat lisata isantatiedoston merkintaan kommentin, kirjoita 
ensin symboli #ja kirjoita kommentti sen peraan. 



Maaritetyt osoitteet etsinnan kayttoa koskevia suosituksia 

Maaritetyt osoitteet etsintaa pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Isantatiedosto on jo olemassa. 

• Verkkoon kytkettyjen laitteiden lukumaara tiedetaan tarkasti. 

• Verkkoon halutaan aiheuttaa hyvin vahan liikennetta. 

• Laitteita on tarpeen etsia monesta aliverkosta. 

Maaritetyt osoitteet -etsintaa ei pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Isantatiedostoa ei ole olemassa. 

• Verkkoon kytkettyjen laitteiden lukumaaraa ei tiedeta. 

• Etsinta joudutaan kohdistamaan useisiin laitteisiin luettelemalla vain ensimmainen ja viimeinen 
osoite. 



HP Jetadmin etsintatiedoston tuominen 

Tuo HP Jetadmin -etsintatiedosto (jetset.ini) HP Web Jetadminiin. Tama prosessi muuntaa 
HP Jetadminin etsintatiedoston HP Web Jetadminin muotoon ja liittaa sen HP Web Jetadmin 
-etsinnoissa kaytettavaan hosts. txt-tiedostoon. Tama takaa yhteensopivuuden aiemman, 
HP Jetadminin kayttaman tiedostopohjaisen etsintamenetelman kanssa. 



Siirtyminen HP Jetadmin -tietokannasta 

HP Jetadminin Luo raportti -toiminto luo perusteellisen laitetietokannan. Kun olet luonut tietokannan 
HP Jetadminissa, lataa se HP Web Jetadminiin. HP Web Jetadmin liittaa HP Jetadmin -tietokannan 
hosts.txt-tiedostoon. Kayta tata tapaa kun haluat siirtya helposti HP Jetadminista HP Web Jetadminiin. 
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IP-alue-etsinta etsii IP-osoitealueeseen sisaltyvia laitteita. IP-isantanimeteivat kelpaa. IP-alue-etsinnan 
aikana HP Web Jetadmin lahettaa ohjattujen SNMP-pyyntojen purskeen kuhunkin alueen 
IP-osoitteeseen 

\z^f Huomautus IP-alue-etsinta ei ole oletusarvoisesti kaytossa. 



IP-alue-etsinta on erittain tarkka ja perusteellinen. HP Web Jetadmin pystyy loytamaan laitteita 
paikallisista verkoista tai etaaliverkoista, ja verkkoetsinnan laajuutta voidaan rajoittaa. Koska IP-alue- 
etsinta tarkistaa kuitenkin kaikki IP-osoitteet (myos sellaiset, jotka eivat ole kaytossa) varmistaakseen, 
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onko siella laitteita, etsinta voi edeta suurissa verkoissa hyvin hitaasti. Koska IP-alue-etsinta' voi kestaa 
kauan, verkon valvontaohjelmisto saattaa tulkita etsintaprosessin niin, etta joku pyrkii paasemaan 
verkkoon. Pyyda IP- tai verkon valvojalta ohjeita etsinnan suorittamiseksi. 

Izgtf Huomautus Jos IP-alue-etsintaa kaytetaan DHCP/WINS-ymparistossa, Hewlett-Packard 
'— ' suosittelee varausten kayttamista HP Jetdirect -tulostuspalvelimissa. Tama menetelma antaa 
IP-osoitteille rajattoman kayttolupa-ajan. 



IP-alue-etsinnan kayttoa koskevia suosituksia 

IP-alue-etsintaa pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Etsinnan pitaa olla perusteellinen. 

■ Etsinta on tarpeen kohdistaa moneen paikalliseen ja etaaliverkkoon. 
Maarattyjen IP-alueiden etsinta on suoritettava eri aikataulujen mukaan. 

• Etsinta halutaan kohdistaa useiden IP-osoitteiden alueeseen. 

• Verkkoetsinnan etsintaaluetta halutaan rajoittaa. 
IP-alue-etsintaa ei pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Etsinnan pitaa olla nopea. IP-alue-etsinta tarkistaa erikseen jokaisen IP-osoitteen. Jos IP-alueella 
on paljon kayttamattomia osoitteita, HP Web Jetadmin tarkistaa ne, ja tama kestaa kauan. Jos 
verkon valvoja kuitenkin tuntee hyvin IP-osoituskaaviot ja aliverkot, etsinta voi nopeutua. 

Kaytat turvallisuustyokaluja, jotka valvovat valtuuttamattomia kayttajia, eika 
verkkovalvontaryhmille ole ilmoitettu HP Web Jetadminin etsintatoiminnosta. Sen kaltaiset SNMP- 
aliverkkokyselyt, joita HP Web Jetadmin suorittaa, voivat aiheuttaa sen, etta valvonta-agentit 
ilmoittavat turvallisuudesta vastaaville tahoille epailyttavasta toiminnasta. 
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Etahallinta-agentti (RDA) etsinta 
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PC- tai Linux-tyoasema, joka kayttaa HP Web Jetadminin isantakonetta 
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PC, johon on asennettu RDA-valityspalvelu 
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HP Jetdirect -tulostuspalvelin, jossa on maarittamaton IP-osoite (192.0.0.192) 



Etahallinta-agentti- eli RDA-etsintamenetelma on valityspalvelu, jonka avulla HP Web Jetadmin etsii 
HP Jetdirect -tulostuspalvelimia TCP/I P-etaverkoista ja maarittaa niita. Kun HP Web Jetadmin 
valmistautuu RDA-etsintaan, se siirtaa pienen osan ohjelmistoa isantakoneelle etaverkossa. Voit 
maarittaa sitten etsintamenetelmat ja lisaasetukset ja ajoittaa etsinnat etaisantakoneelle. HP Web 
Jetadmin noutaa tiedot RDA-etsinnasta etaverkosta seuraavan etsinnan aikana. 

Jos IP-osoite yritetaan maarittaa kyseisen etaverkon HP Jetdirect -tulostuspalvelimessa, HP Web 
Jetadmin ottaa yhteyden RDA-etapalvelimeen ja pyytaa sita tekemaan IP-maarityksen. 

HP Web Jetadmin ei pysty maarittamaan sellaisia maarittamattomia HP Jetdirect -tulostuspalvelimia, 
jotka sijaitsevat TCP/IP-etaverkoissa. Jos RDA-etsinta on samassa aliverkossa kuin maarittamattomat 
HP Jetdirect -tulostuspalvelimet, HP Web Jetadmin pystyy maarittamaan HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimet RDA-valityspalveluun lahetetyilla komennoilla. 
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Huomautus RDA-etsintamenetelma ei ole oletusarvoisesti kaytossa. 



Voit hallita verkon liikennetta RDA-etsintamenetelmalla, kun keraat taydellisempia tietoja verkossa 
olevista laitteista. Koska RDA-etsinta suoritetaan yksittaisissa aliverkoissa eika siina isantakoneessa, 
johon HP Web Jetadmin on asennettu, etsintaliikenne tietyssa aliverkossa ei vaikuta muiden 
aliverkkojen etsintaliikenteeseen. Tama tarkoittaa, etta jokaisen aliverkon etsinta keraa paremmin 
laitevastaukset eika tormaa muuhun liikenteeseen tai karsi puskureiden tayttymisesta, mika usein on 
ongelmana. Tiedot, jotka HP Web Jetadmin keraa jokaisesta aliverkosta, ovat perusteellisempia. 

RDA-etsinnan kayttoa koskevia suosituksia 

RDA-etsintaa pitaisi kayttaa, jos HP Jetdirect -tulostuspalvelimen ja HP Web Jetadminin valissa on 
IP-aliverkkoreititin, eika IP-osoitetta ole viela maaritetty (eli IP-osoite on 192.0.0.192). 

Ei ole suositeltavaa kayttaa RDA-etsintaa, jos aliverkko on luokkaa B tai suurempi (aliverkossa yli 65 000 
solmua). 




Huomautus Vaikka RDA-etsinta toimiikin silloin, jos reititat IPX-paketteja, se ei ole tarpeen. 
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Oletuksena HP Jetdirect -tulostuspalvelimet lahettavat SAP-yleislahetyksen (Service Advertising 
Protocol) 60 sekunnin valein ilmoittaakseen olemassaolostaan IPX/SPX-verkkoymparistossa toimiville 
palvelimille. Novell NetWare -palvelimet vastaanottavat nama yleislahetykset ja tallentavat lahettavia 
laitteita koskevat tiedot dynaamiseen Sidonta-tietokantaan. Kaikissa Novell NetWaren versioissa on 
sidonta, mukaan lukien Novell NetWare 4.x ja 5.x. 

NetWare-sidonta-etsinnan aikana HP Web Jetadmin lahettaa kyselyn NetWare-palvelimille ja etsii 
niiden sidonnoista merkintoja, jotka sisaltavat tietoja palvelimille SAP-yleislahetyksia lahettaneista 
HP Jetdirect -laitteista. HP Web Jetadmin lisaa laitevalimuistiin laitetietoja tai paivittaa niita. 
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Huomautus NetWare-sidonta-etsinta ei ole oletusarvoisesti kaytossa. 



NetWare-sidonta-etsinta on erityisen hyodyllinen sellaisissa verkkoymparistoissa, joissa reitittimet on 
maaritetty suodattamaan HP Jetdirect -tulostuspalvelimista tulevia SAP-yleislahetyksia. NetWare- 
sidonta-etsinta lahettaa oletusarvoisesti kyselyja kaikille NetWare-palvelimille. Jos palvelimia on 
lukuisia taijos niita on etasijainneissa, etsinta saattaa laajuutensa takia kestaa kauan ja johtaa 
paallekkaisten tietojen saamiseen. Saattaa olla tehokkaampaa lahettaa kyselyja vain tietyille 
palvelimille. 

Iz^f Huomautus NetWare-sidonta-etsinta on kaytettavissa vain siina tapauksessa, etta IPX/SPX- 
'— ' protokolla (NWLink) ja Novell NetWare Client on asennettu. Tama tarkoittaa, etta HP Web 
Jetadmin pitaa asentaa Windows-jarjestelmaan. 



NetWare-sidonta-etsinnan kayttoa koskevia suosituksia 

NetWare-sidonta-etsintaa pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Tarkoitus on loytaa uusia laitteita verkosta, jonka reitittimet on maaritetty suodattamaan SAP- 
yleislahetyksia. 

• Kun laitteita tarvitsee etsia Novell NetWare -ymparistosta, jonka IP-osoitteita ei ole maaritetty 
HP Jetdirect - tulostuspalvelimille. 

NetWare-sidonta-etsintaa ei pitaisi kayttaa, jos laitteita tarvitsee etsia sellaisesta ymparistosta, jossa 
SAP-yleislahetykset eivat ole kaytossa HP Jetdirect tulostuspalvelimissa. 
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NetWare-tiedostopalvelimen kirjautumisetsinta 
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NetWare-tiedostopalvelimen Login-etsinta etsii HP Jetdirect -tulostuspalvelimia, jotka on maaritetty 
palvelemaan minka tahansa sellaisen tiedostopalvelimen jonoa, johon HP Web Jetadmin on kirjautunut. 
Tama etsintamenetelma pystyy loytamaan sellaisia HP Jetdirect -tulostuspalvelimia, joissa SAP- 
yleislahetykset eivat ole kaytossa. 

Tiedostopalvelimet tarvitsevat kirjautumisen valtuustietoja, jotta HP Web Jetadmin voi kirjautua niihin 
HP Jetdirect -tulostuspalvelimien kirjautumiskyselyn tekemista varten. Jos kirjautumisen valtuustiedot 
maaritetaan useille tiedostopalvelimille, HP Web Jetadmin kay lapi kunkin tiedostopalvelimen 
yhteystaulukon ja lisaa HP Jetdirect -tulostuspalvelimet loydettyjen laitteiden valimuistiin. 




Huomautus NetWare-tiedostopalvelimen kirjautumisetsinta ei ole oletusarvoisesti kaytossa. 



NetWare-tiedostopalvelimen Login-etsinta on nopea ja aiheuttaa vahan verkkoliikennetta. HP Web 
Jetadmin ei pysty kuitenkaan loytamaan maarittamattomia HP Jetdirect -tulostuspalvelimia eika laitteita, 
jotka on maaritetty etatulostintilaan. 
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NetWare-tiedostopalvelimen kirjautumisetsinnan kayttoa koskevia 
suosituksia 

NetWare-tiedostopalvelimen kirjautumisetsintaa pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

Kun olet jo maarittanyt Novell NetWaren HP Jetdirect -tulostuspalvelimet ja tulostuspalvelimet 
toimivat QServer-tilassa. 

Kun olet poistanut HP Jetdirect -tulostuspalvelimien IPX-yleislahetys-SAP:t kaytosta. 
NetWare-tiedostopalvelimen kirjautumisetsintaa ei pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Kun olet maarittanyt HP Jetdirect -tulostuspalvelimen asetukset etatulostintilaa varten. 

• Kun yritat etsia' juuri asentamiasi HP Jetdirect -tulostuspalvelimia, tai kun yritat etsia sellaisia 
HP Jetdirect -tulostuspalvelimia, joita ei ole maaritelty Novell NetWarea varten. 
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Uusien laitteiden kuuntelu -etsintamenetelmat ovat passiivisia etsintamuotoja, jotka seuraavat koko 
ajan, onko verkossa uusia laitteita. HP Web Jetadmin kuuntelee seuraavia signaaleja: 

• BOOTP-pyynnot, joita esiintyy, kun verkkoon kytketaan laitteita, jotka on tarpeen maarittaa. 

• SAP-yleislahetykset (Service Advertising Protocol), jotka ilmoittavat verkolle, etta laitteet ovat 
kaytettavissa. HP Web Jetadmin kuulee SAP-lahetyksia vain silloin, kun se on toiminnassa 
Windows-palvelimella, johon on asennettu Microsoft IPX/SPX-protokollapino. 

• SLP-yleislahetykset (Service Location Protocol), jotka ovat sellaisia palveluilmoituksia, joita 

HP Jetdirect -tulostuspalvelimet eivat ole pyytaneet mutta joita TCP/IP-pohjaiset multicast-paketit 
lahettavat. 

Kun HP Web Jetadmin havaitsee jostain laitteesta jonkin naista signaaleista, se ottaa yksinomaiseen 
kayttoonsa palvelun kayttaman portin, lahettaa laitteelle SNMP-pyynnon lisatietojen saamista varten ja 
lisaa kyseisen laitteen laitevalimuistiin. 




Huomautus Uusien laitteiden kuuntelu -etsintamenetelmat ovat oletusarvoisesti kaytossa. 



Uusien laitteiden kuuntelu -etsinnat ovat vahiten hairitseva etsintamuoto, koska niissa hyodynnetaan 
normaalia verkkoliikennetta. Ne on tarkoitettu jareampien etsintamenetelmien taydennykseksi. Tulokset 
eivat ole kuitenkaan yhta tarkkoja kuin muissa etsintamenetelmissa. Jos HP Web Jetadmin on 
toiminnassa, kun uusiin laitteisiin kytketaan virta ensimmaista kertaa, se pystyy loytamaan useimmat 
maarittamattomat laitteet. HP Web Jetadmin ei pysty loytamaan laitteita, joille on maaritetty staattiset 
IP-osoitteet tai joille ei kayteta SAP-yleislahetyksia. Jos verkkoymparisto on verraten staattinen, 
ensimmaisen etsinnan jalkeen voidaan kaytosta poistaa kaikki muut etsintamenetelmat paitsi Uusien 
laitteiden kuuntelu. 
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Huomautus Uusien laitteiden kuuntelu -etsintamenetelmat eivat toimi, jos HP Web Jetadmin 
on kaynnissa koneessa, joka toimii myos BOOTP-palvelimena. Uusien laitteiden kuuntelu - 
SAP -vaihtoehto on kaytettavissa Laitehallinta > Etsinta > Ominaisuudet-sivulla vain siina 
tapauksessa, etta HP Web Jetadminin kayttamaan isantakoneeseen on asetettu IPX/SPX. 

Uusien laitteiden kuuntelu -etsintojen kayttoa koskevia suosituksia 

Uusien laitteiden kuuntelu -etsintoja pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Uudet laitteet halutaan paivittaa laitevalimuistiin heti niiden verkkoon kytkemisen yhteydessa. 

• Etsinnan ei haluta hairitsevan eika aiheuttavan verkkoliikennetta. 

• Verkossa jo esiintyvaa laite-etsintaliikennetta halutaan hyodyntaa. 
Uusien laitteiden kuuntelu -etsintoja ei pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• HP Web Jetadmin ei ole kaynnissa koko ajan. 

• Etsinnoissa on tarpeen loytaa uusia laitteita, jotka eivat laheta BOOTP-pyyntoja, SAP- 
yleislahetyksia tai SLP-yleislahetyksia. 

• HP Web Jetadmia kaytetaan koneessa, joka toimii myos BOOTP-palvelimena. 
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HP Web Jetadminin muiden asennusten etsinnan aikana HP Web Jetadmin suorittaa toisen tai 
kummatkin seuraavista etsintamenetelmista: 

Huomautus Kummatkin etsintamenetelmat voidaan suorittaa samanaikaisesti. 

• Lahettaa yleisen SNMP-pyynnon kaikkiin paikallis- tai etaverkon aktiivisiin tyoasemiin ja 
palvelimiin. 

• Hakee tietylta IP-osoitteiden alueelta paikallis- tai etaverkosta. 
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HP Web Jetadmin kuuntelee vastauksia verkon tyoasemilta ja palvelimilta. Etsinnan jalkeen voit 
siirtya Laitehallinta > Tyokalut > Web Jetadmin -palvelimet -sivulle ja katsoa luetteloa muista HP Web 
Jetadmin -isantakoneista (palvelimista). Luettelossa nakyvat IP-isantanimi, IP-osoite, HP Web 
Jetadminin versioja kaikkien HP Web Jetadmin -isantakoneiden kayttojarjestelma. Verkon yllapitaja voi 
tarkistaa, etta kaikki HP Web Jetadmin -isantakoneet ovat tarpeellisia ja suojattuja. 




Huomautus Voitjakaa tietoja jokaisen HP Web Jetadmin -isantakoneen kesken. Katso 
lisatietoja kohdasta Synkronoidut HP Web Jetadmin -isantakoneet . 



Yleisen SNMP-pyynnon lahettaminen verkossa on hyvin nopeaa, mutta se aiheuttaa 
verkkoliikenteeseen suuren piikin, koska kaikki tyoasemat ja palvelimet vastaavat samanaikaisesti. 
Koska vastauksia lahetetaan samanaikaisesti paljon, osa vastauksista saattaa tormata toisiinsa 
ennen HP Web Jetadminiin paatymista tai puskurissa saattaa tapahtua ylivuoto. Yhteentormaykset ja 
puskurien ylivuodot voivat vaikuttaa tietojen tarkkuuteen. 

IP-osoitteiden alueen etsinta on erittain tarkka ja perusteellinen. HP Web Jetadmin pystyy loytamaan 
tyoasemia ja palvelimia paikallisista verkoista tai etaaliverkoista, ja verkkoetsinnan laajuutta voidaan 
rajoittaa. Koska IP-alue-etsinta' tarkistaa kuitenkin kaytannossa kaikki IP-osoitteet varmistaakseen, 
onko kyseinen tyoasema tai palvelin HP Web Jetadmin -isantakone, se voi edeta suurissa verkoissa 
hyvin hitaasti. Koska IP-alue-etsinta kestaa lisaksi kauemmin, verkon valvontaohjelmisto saattaa tulkita 
etsintaprosessin niin, etta luvaton kayttaja pyrkii paasemaan verkkoon. 

Iz^f Huomautus Muiden HP Web Jetadmin -asennusten etsintamenetelma ei ole kaytossa 
'— ' oletuksena. 



Suosituksia muiden HP Web Jetadmin -asennusten SNMP 
IP-lahetysetsinnan kayttoa varten 

SNMP IP-lahetysetsintoja pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 
Etsinnan halutaan sujuvan nopeasti. 

• Etsinta kohdistuu verraten pieneen ja verraten vahan tyoasemia ja palvelimia sisaltavaan 
verkkoon. 

c Etsinnat on tarkoitus ajoittaa niin, etteivat ne hairitse verkon muuta toimintaa. 

• Etsinta on tarpeen kohdistaa yhteen aliverkkoon. 

SNMP IP-lahetysetsintoja ei pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Etsinta kohdistuu suureen verkkoon, jonka kullakin yleislahetystoimialueella on useita tyoasemia 
ja palvelimia, mika lisaa vastausten yhteentormaysten mahdollisuutta. 

• Etsinnan pitaa olla erittain tarkka. HP Web Jetadmin ei valttamatta saa kaikkia vastauksia 
tormaysten takia. 

• Ymparistossa on kaytossa kytkimia, jotka eivat hoida yleislahetyksia aina hyvin. Ajoita SNMP 
IP-lahetysetsinnat yoaikaan, tai ala kayta niita ollenkaan. 
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Suosituksia muiden HP Web Jetadmin -asennusten IP-alue-etsinnan 
kayttoa varten 

IP-alue-etsintaa pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Etsinnan pitaa olla perusteellinen. 

• Tyoasemien ja palvelimien etsinta on tarpeen kohdistaa moneen paikalliseen ja etaaliverkkoon. 

• Etsinta halutaan kohdistaa useiden IP-osoitteiden alueeseen. 

• Verkkoetsinnan etsintaaluetta halutaan rajoittaa. 
IP-alue-etsintaa ei pitaisi kayttaa seuraavissa tilanteissa: 

• Etsinnan pitaa olla nopea. IP-alue-etsinnan tulee tarkistaajokainen IP-osoite erikseen, joskin jotkin 
niista tarkistetaan samanaikaisesti. 

• Kaytossa on turvallisuustyokaluja, joilla valvotaan luvattomia kayttajia. 
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16 Etsintojen hallinta 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Etsinnan lisaasetukset 

• Taustaetsinnan kaynnistaminen 

• Etsintojen aioittaminen 
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Etsinnan lisaasetukset 



Monien etsintamenetelmien toiminta riippuu viela useista lisaasetuksista: verkkotiedonsiirron 
aikakatkaisuarvo, SNMP-yhteisonimet ja ennakoiva valimuistitaso. 



Kaikki HP Web Jetadminin etsintamenetelmat lahettavat kyselyn kaikille loytamilleen laitteille. HP Web 
Jetadmin odottaa tavallisesti 1 sekunnin saadakseen vastauksen loydetylta laitteelta. Jos verkko on 
suuri, aikakatkaisuarvoa on ehka tarpeen kasvattaa, jotta HP Web Jetadmin pystyy loytamaan kaikki 
laitteet tarkasti ja johdonmukaisesti. Aikakatkaisun suositeltava arvo on 1 - 10 sekuntia. 



Monet HP Web Jetadminin etsintamenetelmista kayttavat SNMP:ta. SNMP-agenteilla on Yhteisonimi. 
Jos verkossa on laitteita, joiden Yhteisonimena ei ole yleinen, tai jos oletusarvoisia Yhteisonimia on 
muutettu, saattaa olla tarpeen muuttaa HP Web Jetadminin Yhteisonimet toisiaan vastaaviksi. 

Tavallisin syy Yhteisonimien muuttamiseen on, etta kayttoon on otettu uudet HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimet, jotka tukevat Yhteisonimien muokkausta. Jos kaytat Yhteisonimien muuttamisessa 
jotakin muuta sovellusta kuin HP Web Jetadminia, ja jos haluat, etta HP Web Jetadmin etsii muutokset 
automaattisesti, muuta Yhteisonimet myos HP Web Jetadminissa. 

Huomautus Yhteisonimiasetukset eivat ole tavallisesti kaytossa. 



Ennakoiva valimuistitaso 

HP Web Jetadmin tallentaa tiedot laitekyselyista sille isantakoneelle, mihin HP Web Jetadmin on 
asennettu. Kun siis naytat laitteen, HP Web Jetadmin voi hakea tiedot isantakoneelta sen sijaan, etta 
lahettaisi kyselyn itse laitteelle. Mita enemman tietoja HP Web Jetadmin keraa kyselyilla, sita 



vahemman HP Web Jetadminilta kuluu aikaa laitetietojen nayttamiseen. 

Kayta valintaa Ennakoiva valimuistitaso, kun haluat maarata, paljonko tietoja HP Web Jetadmin keraa 
silloin, kun laite naytetaan. Seuraavassa ovat tietotasot, jotka HP Web Jetadmin keraa laitekyselyn 
aikana: 

• Ei mitaan - Kun naytat laitteen, HP Web Jetadmin kyselee aina tietoja laitteelta. 

• Kaikki - Kun napsautat Laitteen tila sivun paivityskuvaketta, HP Web Jetadmin kyselee laitteelta 
kaikkia niita tietoja, jotka HP Web Jetadmin voi nayttaa. 

• Pieni, Keskitaso tai Suuri - Kun naytat laitteen, HP Web Jetadmin kyselee laitteelta eritasoisia 
tietoja. Jos valitset Pieni-vaihtoehdon, HP Web Jetadmin kysyy vain vahan tietoja isantakoneelta. 
Jos valitset Suuri-vaihtoehdon, HP Web Jetadmin kyselee isantakoneelta tarkat tiedot, kuten 
tarvikkeiden tilan. 



Verkkotiedonsiirron aikakatkaisu 



Yhteisonimet 
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Taustaetsinnan kaynnistaminen 



Kun haluat paivittaa verkossa olevien laitteiden valimuistin, kaynnista taustalle etsinta. Ennen kuin 
kaynnistat etsinnan, maarita kaytettavat etsintamenetelmat Laitehallinta > Etsinta > Ominaisuudet- 
sivulla. Kun olet maarittanyt etsintamenetelmat, kaynnista etsinta Ominaisuudet-sivulta. 

Iz^f Huomautus Jos etsinta on kaynnissa, Ominaisuudet-sivun Aloita-painike muuttuu Pysayta- 
l — ' painikkeeksi. 
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Etsintojen ajoittaminen 



Kun olet ottanut kayttoon ja maarittanyt haluamasi etsintamenetelmat, voit ajoittaa etsinnat 
automaattisiksi. Voit ajoittaa etsinnat jopa kerran paivassa tai vain kerran vuodessa suoritettaviksi. 
Ajoita etsinnat niin, etta ne suoritetaan sellaisina aikoina, jolloin verkkoliikenne ei todennakoisesti 
vaikuta kielteisesti verkon suorituskykyyn eika laitevalimuistin tarkkuuteen, esimerkiksi oisin. 
Ajoitettujen etsintojen suorittamisen aikana ei tarvitse olla itse paikalla. 

Etsintaaikatauluja muokkaamalla voidaan ajoittaa myos useita erillisia etsintoja. Kaytetty 
etsintamenetelma ja etsintamenetelman asetukset voidaan valita jokaiselle aikataululle, joka nakyy 
avattavassa luettelossa. Esimerkiksi jos halutaan HP Web Jetadminin etsivan valikoimasta tiettyja 
IP-osoitteita aamullaja eri IP-osoitevalikoimasta iltapaivalla, voidaan valita aamuaikataulu, valita 
IP-alue -etsintamenetelma ja napsauttaa IP-alue -nuolilinkkia IP-alueiden maarittamiseksi sivulla, 
jonka HP Web Jetadmin nayttaa. Prosessi toistetaan iltapaivaaikataulun kohdalla. Aamun ajoitetussa 
etsinnassa HP Web Jetadmin suorittaa niiden IP-osoitteiden etsinnan, jotka on maaritetty 
aamuaikatauluun. Iltapaivan ajoitetussa etsinnassa HP Web Jetadmin suorittaa niiden IP-osoitteiden 
etsinnan, jotka on maaritetty iltapaivaaikatauluun. 



Huomautus Hewlett-Packard suosittelee etsintojen suorittamista tyoajan ulkopuolella, mikali 
suinkin mahdollista. Etsinnat on ajoitettava sellaisiin ajankohtiin, jolloin laitteet ovat kaynnissa. 
HP Web Jetadmin etsii laitteita, jotka ovat virransaastotilassa. 



Ennen kuin ajoitat etsinnan, maarita kaytettavat etsintamenetelmat Laitehallinta > Etsinta > 
Ominaisuudet-sivulla. Kun olet maarittanyt etsintamenetelmat, voit asettaa ajoituksen 
Laitehallinta > Etsinta > Ajoitus-sivulla. 
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Osa 6 
Tulostusjonot 



Tassa osassa on seuraavat luvut: 
Luku 17, Tulostusjonojen hallinta 
Luku 18, Novell-tulostusionojen hallinta 
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17 Tulostusjonojen hallinta 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Tulostusjonojen yleiskatsaus 

• Tulostusympariston suunnittelu 

• Tulostusjonojen luominen 

• Tulostusjonojen poistaminen 

• Ohjelmiston asentaminen 

• Ohjelmiston poistaminen 
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Tulostusjonojen yleiskatsaus 

Tulostimien hallinnan tarkoituksena on tarjota yksinkertaisia tulostuspalveluja kayttajille tehokkaasti. 
Tulostusjonot ovat tarkeimpia elementteja rakennettaessa tulostusymparistoa. 

Tulostusjono on isantakoneeseen keskitetty resurssi, joka pitaa tulostustyot odottamassa niin kauan 
kunnes tulostin on kaytettavissa. Tavallisesti useat asiakkaat lahettavat tulostustoita 
keskustulostusjonoon. Tulostinta tarkkailee ohjelmisto, joka on siina isantakoneessa, jossa tulostusjono 
on. Kun tulostin tulee kayttoon, ohjelmisto lahettaa tulostusjonosta seuraavan tulostustyon tulostimeen. 
Windows-isantakoneessa kaytettava ohjelmisto on HP Standard TCP/IP Port Monitor. Linux- 
isantakoneessa ohjelmisto on Ipd-daemon. 

HP Web Jetadminilla voit luoda tulostusjonoja etasijainnista mista tahansa paikasta, josta paaset 
yrityksesi intranetiin. Kayttajien ei tarvitse luoda tulostusjonoja itse. HP Web Jetadmin on ainoa Web- 
pohjainen hallintatyokalu, jossa on tulostusjonon luonti -toiminto. 



Huomautus Vaikka HP Web Jetadmin tukee muiden valmistajien standarditulostin MIB 
-yhteensopivia tulostimiaja vaikka sita ei ole liitetty HP Jetdirect -tulostuspalvelimen kautta, kayta 
tulostusjonojen luomiseen kyseisen valmistajan omia tyokaluja. Lue ohjeet ja vaatimukset 
toimittajan oppaista. 



Tulostusjonon luontitoiminnolla voit myos tehda seuraavat tehtavat: 

• luoda tulostusjonoja maaratyille isantakoneille 
maarata tulostimet palvelemaan tulostusjonoja 

asentaa ohjelmistoja isantakoneelle tulostusjonojen ja toiden hallintaa varten 

• luoda portin loogisen portin nimen yhdistamiseksi verkkotulostimeen 
maarittaa tulostimen IP-osoitteen, ellei sita ole jo maaritetty 

• asentaa tulostinohjaimia tarvittaessa isantakoneelle. 

Iz^f Huomautus Monissa suhteissa tulostusjonojen luominen Windows- ja Linux/UNIX- 

l — ' kayttojarjestelmissa on samanlaista. Eroista kerrotaan tulostusjonojen selvityksen yhteydessa. 

Huomautus Jos luot tulostusjonoja suppeassa verkkoymparistossa, voit kayttaa 
isantakoneena pienempaa ja halvempaa laitetta. Kun verkko laajenee, voit paivittaa 
isantakoneen palvelinluokan koneeksi, jolloin tehokkuus lisaantyy. 
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Tulostusympariston suunnittelu 



Kun tulostusjonoja otetaan kayttoon, on ennakkosuunnittelu hyvin tarkeaa, jotta tulostusjonot voisivat 
verkon kasvaessa kasitella' helposti uusia tulostimia. Jos rakennat tulostusjonot jarkevasti, isantakone 
osoittaa tulostustyon oikealle tulostimelle. Ellet, loppukayttajat saattavat joutua etsimaan sopivaa, 
kaytettavissa olevaa tulostinta. 

Seuraavissa osissa kuvataan eh vaihtoehtoja tulostusympariston rakentamiseksi. 



Suoratulostus 



Kuvake Kuvaus Kuvake Kuvaus 

Tyoasema rt^Vi Tulostin 





Yksinkertaisin tulostusymparisto minka voi asentaa on suoratulostus. Suoratulostus on kyseessa silloin, 
kun asiakaskone (tyoasema) on liitetty suoraan tulostimeen. Kun asennat suoratulostusta 
verkkotulostimelle, luo uusi TCP/IP-portti asiakaskoneelle. Katso lisatietoja asiakaskoneella 
suoritettavan kayttojarjestelman ohjemateriaalista. Yhteen tulostimeen voi olla liitettyna kuinka monta 
asiakaskonetta tahansa. 

Pienessa ymparistossa suoratulostus voi olla tehokas ratkaisu. Silla on kuitenkin seuraavia huonoja 
puolia: 

• Tulostustoita varten (tulostinohjaimet, tulostussuodatimet, malliskriptit) kaytettava ohjelmisto on 
asennettava jokaiselle asiakaskoneelle. Kun uusi ohjelmisto tulee jakeluun, se on asennettava 
jalleen jokaiselle asiakaskoneelle. Jos monta asiakaskonetta on liitetty tulostimeen, ohjelmiston 
paivittaminen jokaiselle koneelle voi vieda liikaa aikaa. 

• Tulostustoiden maaraa tulostimella on vaikeampi hallita. Kun tulostin ei enaa voi kasitella 
tulostustoiden maaraa ja verkkoon lisataan uusi tulostin, joudutaan tulostus joistakin 
asiakaskoneista ohjaamaan kasin uudelle tulostimelle. 
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Jaettu tulostus 



Keskittamalla tulostuspalvelut jaetussa tulostusymparistossa paastaan eroon suoratulostusympariston 
ongelmista. Jaettu tulostus tarkoittaa usean asiakkaan tulostustoiden kasittelya keskustulostusjonossa. 

Jaetussa tulostusymparistossa on seuraavia hyvia puolia: 

• Tulostustoita varten tarvittava ohjelmisto (tulostinohjaimet, tulostussuodattimet, malliskriptit) 
voidaan asentaa isantakoneelle, jolla tulostusjono on. Kun uusi ohjelmisto tulee jakeluun, se 
tarvitsee asentaa vain isantakoneelle. 

• Koska tulostuspalvelut on keskitetty, tulostustoiden maaraa on helpompi hallita. Kun uusi tulostin 
lisataan verkkoon, tarvitsee tulostusjono vain ohjata uudelle tulostimelle, eika jokaista 
asiakaskonetta tarvitse ohjata uudestaan. 

Jaetun tulostusympariston asetukset voidaan tehda monella tavalla. Seuraavissa osissa esitellaan 
joitakin naista vaihtoehdoista ja kerrotaan, miten tulostusjonojen suunnittelulla voidaan mukautua 
verkon kasvuun. 



■J-J-H 



■zffi Huomautus Jos luot tulostusjonoja suppeassa verkkoymparistossa, kayta isantakoneena 
pienempaa ja halvempaa laitetta. Kun verkko laajenee, voit paivittaa isantakoneen 
palvelinluokan koneeksi, jolloin tehokkuus lisaantyy. 



Yksinkertainen tulostusjono 



Kuvake 


Kuvaus 


Kuvake 


Kuvaus 




Isantakone ja jono 1 




Tulostin 


r^g^^ Tyoasema 
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Yksi vaihtoehto on luoda yksinkertainen tulostusjono, jolloin kaikkien verkon asiakkaiden tulostukset 
ohjataan tan an jonoon. Tassa jaetussa ymparistossa on useita asiakkaita, yksi tulostusjono 
isantakoneella ja yksi tulostin. Asiakkaat lahettavat tulostustyonsa samaan tulostusjonoon. Tulostusjono 
tallentaa tulostustyot ja lahettaa ne tulostimelle, kun se vapautuu. 

Monta tulostusjonoa 



Kuvake 


Kuvaus 


Kuvake 


Kuvaus 


i 


Isantakone ja jonot 1 ja 2 




Tyoasema 




1 


Tyoasemien ryhma 1 


2 


Tyoasemien ryhma 2 



Joustavampi tapa on luoda yksi tulostusjono jokaiselle asiakasryhmalle. Voit esimerkiksi ryhmitella 
asiakkaat osastoittain. Voit alustavasti maarittaa jokaisen tulostusjonon lahettamaan tulostustyonsa 
samalle tulostimelle. 

Kun verkko kasvaa ja uusia asiakkaita lisataan, tulostustoiden kasvu voi vaatia lisatulostimen 
asentamista. Koska jo aikaisemmin ryhmittelit asiakkaat ja loit erillisia tulostusjonoja isantakoneelle, 
uusien tulostimien lisaaminen on suhteellisen helppoa. Ohjaa tulostusjono vain uudestaan uudelle 
tulostimelle - asiakaskoneille ei tarvitse tehda muutoksia. 
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Useat isantakoneet 



Kuvake 


Kuvaus 


Kuvake 


Kuvaus 




Isantakone ja jonot 1 ja 2 




Tyoasema 






Tyoasemien ryhma' 1 



Tyoasemien ryhma 2 



Jos kaytossa on suuri verkko, jossa on hallittava suurta maaraa tulostusjonoja, asiakkaita ja tulostimia, 
on ehka hyva kayttaa useita isantakoneita. Jokaisella isantakoneella voi olla useita tulostusjonoja, jotka 
palvelevat useita asiakkaita ja tulostimia. HP Web Jetadminin avulla voit maarittaa isantakoneen, jossa 
tulostusjono halutaan luoda, seka tulostimet, joihin uusi tulostusjono halutaan yhdistaa. 



Huomautus HP Web Jetadmin tyontaa tulostusjonojen hallintaohjelmiston isantakoneeseen, 
johon ei viela ole asennettu ohjelmistoa. 
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Tulostusjonojen luominen 



Kun olet suunnitellut tulostusympariston, voit luoda tulostusjonoja HP Web Jetadminilla. 

HP Web Jetadmin toimii erittain hyvin sekaymparistoissa. Jos HP Web Jetadminia kaytetaan tuetussa 
Linux-koneessa, voit luoda tulostusjonon mihin tahansa muuhun tuettuun UNIX/Linux- 
kayttoymparistoon. Jos HP Web Jetadminia kaytetaan Windows-koneessa, voit luoda tulostusjonon 
mihin tahansa muuhun tuettuun Windows-koneeseen seka' NetWare-ymparistoihin. Tassa luvussa 
kasitellaan tulostusjonojen luomista Windows- ja UNIX/Linux-ymparistoissa. Katso lisatietoja 
tulostusjonojen luonnista NetWare-ymparistoissa kohdasta Luku 18, Novell-tulostusionoien hallinta . 

Tulostusjonon koostumus on seuraava: 

• tulostusjonoa kasitteleva tulostin ja tulostusjonopalvelimena toimiva tietokone 

• tulostusjonoa hallitsevaohjelmisto. Jokainen kayttojarjestelmajossa tulostusjonoja luodaan, vaatii 
erilaisen ohjelmiston. Tulostusjonojen luontiprosessin aikana HP Web Jetadmin asentaa 
automaattisesti sopivan ohjelmiston isantakoneen kayttojarjestelmaa varten, ellei site i jo ole 
asennettu. 

• ohjelmisto, jota kayttajat tarvitsevat tulostustoiden luomiseen. Windows-asiakkaat luovat 
tulostustyot tulostinohjaimilla. Linux-asiakkaat kayttavat tulostussuodattimia. 

• tulostusjonon nimi. Windows vaatii myos jakonimen ja porttinimen. Linux-isantakoneiden 
tulostusjonoille voit maarittaa myos luokkanimen ja osoittaa tulostusjonon oletukseksi. 

Seuraavissa osissa kerrotaan naista vaihtoehdoista yksityiskohtaisemmin. 

Tulostimien ja isantakoneiden valitseminen 

Ensimmainen vaihe tulostusjonojen luonnissa on maarittaa, mita tulostimia uusien tulostusjonojen 
kanssa kaytetaan ja milla isantakoneilla tulostusjonot sijaitsevat. Voit tyoskennella vain yhden 
tulostinmallin kanssa kerrallaan, mutta voit valita kuinka monta tulostinta tahansa kyseisessa mallissa. 
Voit luoda tulostusjonoja samoille tulostimille Windows- ja Linux -kayttojarjestelmissa seka mille tahansa 
muulle, tulostusjonoja palvelemaan kykenevalle laitteelle, esimerkiksi tulostuspalvelinlaitteelle. 

Tulostusjonojen hallintaohjelmiston asentaminen 

Tassa vaiheessa HP Web Jetadmin tarkistaa jokaisen isantakoneen varmistaakseen, etta sen 
kayttojarjestelmaa varten on asennettu oikea ohjelmisto. Ellei ohjelmistoa ole asennettu, HP Web 
Jetadmin asentaa sen automaattisesti. Jos tulostusjonoja luodaan ensimmaista kertaa monelle eri 
isantakoneelle, tama prosessi voi kestaa jonkin aikaa. Kun haluat nopeuttaa prosessia, asenna sopiva 
ohjelmisto isantakoneille ennen tulostusjonojen luomista. Lisatietoja on kohdassa Ohjelmiston 
asentaminen . 

Tulostustoiden luontiohjelmiston maaritteleminen 

Tulostusjonojen luonnin toinen vaihe on loppukayttajien tulostustoiden luontiin kayttaman 
kayttojarjestelmakohtaisen ohjelmiston maaritteleminen. 

Windows-tulostinohjaimet 

Maarittele Windows-kayttojarjestelmissa tulostinohjain, jota isantakone kayttaa yhteydenpitoon 
tulostimen kanssa. 
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Tulostusjonon luomisen jalkeen jaettu tulostin on oletuksena kaikkien Windows-kayttajien 
kaytettavissa. HP Web Jetadminin Point and Print -toiminto lataa tulostinohjaimen automaattisesti 
kaikkiin Windows-asiakaskoneisiin, jotka kayttavat jaettua tulostinta. Kaikki tulostinohjaimet eivat 
kuitenkaan tue Point and Print -toimintoa. Joidenkin tulostinohjainten uudempi versio tukee Point and 
Print -toimintoa. Esimerkiksi HP1 , 2000C:n tulostinohjaimen versio 1 .0, ei tue Point and Print -toimintoa, 
mutta versio 2.0 tukee. 



Linux-tulostussuodattimet 

Linux-jarjestelmissa HP Web Jetadmin tekee merkintoja /etc/printcap-tiedostoon ja lisaa oikeat 
hakemistot Linux-tulostusjarjestelmaan. HP Web Jetadmin for Linux kayttaa Red Hat 
-tulostussuodattimia. Tulostussuodattimet ovat useimmissa Red Hat -oletusasennuksissa valmiina. Jos 
niita ei ole, asenna ne toiminnolla rhs-printfilters RPM. SuSE Linux -jarjestelmissa HP Web Jetadmin 
asentaa nama tulostussuodattimet automaattisesti. 



Tulostusjono-, jako-ja porttinimien maaritteleminen 

Tulostusjonojen luonnin kolmas vaihe kasittaa tulostusjonojen tunnistamisessa kaytettavien nimien 
maarittelemisen. Windows-isantakoneissa joudut maarittelemaan jakonimen, jononimen ja porttinimen. 
Linux-isantakoneissa joudut maarittelemaan jononimen. 

&f Huomautus Linux-isantakoneissa voit myos osoittaa tulostusjonot luokalle ja antaa kyseiselle 
'— ' luokalle nimen. Kayttajat lahettavat tulostustyonsa luokkaan, ja isantakone ohjaa tulostustyot 
yhteen luokan tulostusjonoon. Voit myos maarittaa tulostusjonon oletukseksi. 

HP Web Jetadmin antaa alustavasti oletusarvot naille nimille. Hyvaksy oletukset tai anna omat nimesi. 
Jos annat omat nimet, harkitse vakiintuvien nimien kayttamista, jotka toimivat verkon kasvaessakin. 
Seuraavassa on joitakin esimerkkeja harkittavista asioista: 

• Jos kaytat IP-osoitetta porttinimena, muista, etta IP-osoite voi muuttua DHCP-ymparistossa. 

Jos annat 8 merkkia pitempia jakonimia, jotkut MS-DOS-tyoasemat eivat ehka voi kayttaa 
tulostusjonoja. 



Tulostusjonojen vahvistaminen 

Tulostusjonojen luonnin viimeinen vaihe on jonojen asetusten tarkistaminen. 

Tulokset-sivulla, jonka HP Web Jetadmin nayttaa prosessin paatteeksi, on Tulosta testisivu -painike. 
Kun napsautat Tulosta testisivu -painiketta, HP Web Jetadmin lahettaa kyseiselle tulostimelle 
testisivun. Jos testisivu tulostuu, tulostusjono on asetettu oikein. 
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Tulostusjonojen poistaminen 

Tulostusjono voidaan poistaa isantakoneesta sivulla Tulostusjonon hallinta > Tulostusjonot > Poista 

jono. Asiakkaat eivat taman jalkeen voi enaa lahettaa tulostustoita jonoon. Ohjaa kaikki poistettua 
tulostusjonoa kayttaneet asiakkaat toiseen tulostusjonoon. 
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Ohjelmiston asentaminen 



Tukeakseen tulostusjonojen luomista HP Web Jetadminin on asennettava ohjelmisto etasijainnista 
isantakoneelle, jossa tulostusjonot sijaitsevat. HP Web Jetadmin tekee taman automaattisesti 
tulostusjonon luontiprosessin aikana. Jos tulostusjonoja luodaan ensimmaista kertaa monelle eri 
isantakoneelle, tama prosessi voi kestaa jonkin aikaa. Nopeuta prosessia ja asenna ohjelmisto ennen 
tulostusjonojen luomista kayttamalla Tulostusjonon hallinta > Tulostuspalvelinohjelmiston 
hallinta > Asenna ohjelmisto -sivua. 

Iz^f Huomautus Ohjelmiston asentaminen Windows-isantakoneeseen vaatii jarjestelmanvalvojan 



kayttooikeudet. Ohjelmiston asentaminen Linux-isantakoneeseen vaatii juurikayttooikeudet. 



HP Web Jetadmin sisaltaa aina tulostusjonojen luontiohjelmiston sille kayttojarjestelmalle, jolle se on 
asennettu. Jos HP Web Jetadmin asennetaan esimerkiksi Windows-koneeseen, asennuksen 
yhteydessa asennetaan ohjelmat, joita tarvitaan kun tulostusjonoja luodaan Windows-ymparistoon. Jos 
haluat luoda tulostusjonoja muihin kayttoymparistoihin, joudut asentamaan lisaohjelmia. HP Web 
Jetadminin Alykas paivitys -toiminnolla voidaan ladata ja asentaa lisaohjelmat HP:n Web-sivustosta. 
Alykas paivitys -toiminnolla voidaan myos ladata ja asentaa tulostusjonojen luontiohjelmistojen 
uudempia versioita. Katso lisatietoja kohdasta Alykas paivitys . 
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Ohjelmiston poistaminen 



Kun poistat tulostusjonojen luontiohjelmiston isantakoneelta, jolle se on asennettu, kayta 
Tulostusjonon hallinta > Tulostuspalvelinohjelmiston hallinta > Poista ohjelmisto -sivua. 

Jos poistat ohjelmiston Windows- tai Linux-isantakoneesta, koneessa olevat tulostusjonot toimivat 
edelleen. 
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18 Novell-tulostusjonojen hallinta 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Novell-tulostusionojen yleiskatsaus 

• Sidonta-ja NetWare Directory Services -yhteydet 

• Novell-maarittamisen vaatimukset 

• NDS-konteksti 

• NDS-puunimi 

• NetWare-tulostuspalvelin ja tulostinobjektit 
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Novell-tulostusjonojen yleiskatsaus 

Jos aiot kayttaa HP Web Jetadminia Novell NetWare -ymparistossa, kun maaritat Sidonta- tai NDS- 
tulostusjonoja, varmista, etta asennat Novell NetWare -asiakassovelluksen. Microsoft NetWare 
-asiakassovellus ei ole yhteensopiva. Seurauksena on virheilmoitus, jos kaytat HP Web Jetadminia 
maarittamaan NetWare-tulostusta ilman, etta Novell NetWare Client on asennettuna. Katso Lueminut- 
tiedostosta luetteloa HP Web Jetadminin tukemista Novell NetWare Client -versioista. 
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Sidonta- ja NetWare Directory Services -yhteydet 



Voit maarittaa kahdenlaisia yhteyksia Novell NetWaren jonopohjaisille tulostuspalveluille: Sidonta- ja 
NetWare Directory Services (NDS) -yhteydet. Voit maarittaa seka Sidonta- etta NDS-yhteydet NetWare 
4.x-, 5.x- tai 6.x-ymparist6ssa. 

NDS eliminoi sidontayhteyksien vaatiman ylimaaraisen hallinnan. NetWare 4.x-, 5.x- tai 6x- 
ymparistossa kayttajatja resurssittallennetaan tietokantaan, jonkajakavat kaikki samassa NDS-puussa 
maaritellyt tiedostopalvelimet. Tama mahdollistaa resurssien kayttamisen yhdella verkkoon 
kirjautumisella. Yksi resurssien kayttooikeuden ja turvan maarittaminen riittaa kaikkien saman puun 
tiedostopalvelimien kayttamiseen. 

Vaikka HP Jetdirect tulostuspalvelimet voivattukeajopa 16 yhteytta samanaikaisesti, ne tarjoavat NDS- 
tulostuspalveluja ainoastaan yhdesta NDS-puusta kerrallaan. Ne voivat kuitenkin pitaa ylla 
sidontayhteyksia muiden NDS-puiden tiedostopalvelimiin. HP Jetdirect -tulostuspalvelimet voivat 
palvella yhteensa 64 jonoa enintaan 16 tiedostopalvelimella. 

NDS:n nimeamistavat ovat huomattavasti laajemmat kuin sidontapalvelun nimeamistavat. NDS-nimet 
voivat olla pituudeltaan 64 merkkia ja niissa voi olla erikoismerkkeja. Sidontaobjektinimet voivat olla 
pituudeltaan 47 merkkia eika niissa voi olla erikoismerkkeja. 

Sidonta- ja NDS-yhteyksien maaritysprosessit ovat hyvin samanlaiset. Jos osaat kayttaa HP Web 
Jetadminia NDS-tulostuspalvelujen maarittamiseen, sidontatulostuspalvelujen maarittaminen on hyvin 
helppoa. 
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Novell-maarittamisen vaatimukset 

Kayta HP Web Jetadminia HP Jetdirect -tulostuspalvelimien maarittamiseen, jotta voit tarjota tukea 
Novell-tulostuspalveluille. Kun HP Web Jetadminia kaytetaan tassa' ymparistossa, tarvitaan Windows- 
palvelin tai tyoasema. Nain silloin, kun HP Web Jetadminia kaytetaan Windows-koneessa, johon on 
asennettu IPX/SPX-protokolla ja uusin Novell NetWare Client -ohjelmisto. HP Web Jetadmin luo 
tarvittavat NetWare -tulostusobjektit HP Jetdirect -tulostuspalvelimen NDS-maarityksen aikana. 



Huomautus Microsoftin Client Service -ohjelmistoa NetWare-, Gateway- ja Client-palveluille 
ei voi kayttaa Novell NetWare Clientin sijaan. Novell NetWare Client vaaditaan tulostusjonon 
luomiseen. Sita ei kuitenkaan vaadita, jos HP Web Jetadminia kaytetaan ainoastaan niiden 
HP Jetdirect tulostuspalvelinten yllapitoon, joiden maarittamiseen on kaytetty HP Jetadminia tai 
NDPS:aa. 



Seuraavia tietoja tarvitaan seka sidonta- etta NDS-maarityksiin: 

• NDS-puunimi 
NetWare-kayttajanimi ja salasana 

• NetWare-kayttajan konteksti 

• Laillisuuden tarkistus tiedostopalvelin 

• Tulostuspalvelimen nimi 

• Tulostuspalvelimen konteksti 

• Tulostusjonon nimi (olemassa oleva tai uusi jono) 

• Sen tiedostopalvelimen levyalue, josla tulostusjono on 




Huomautus Oikeiden tietojen maarittaminen on tarkeaa. Jos Novell-ymparistossa on useita 
puita ja valitset NDS-puun avattavasta luettelosta, varmista, etta valitset oikean puun. 



NetWare-kayttajalla on oltava tili ja NetWare NDS oikeudet voidakseen luoda NetWare- 
tulostusobjekteja NetWare 4.x-, 5.x- tai 6x-ymparist6issa. Sinun on tunnettava kayttajatilin konteksti 
myos NDS-maarityksessa. 

Maarita tulostuspalvelimen nimi NDS-maarityksessa. Kayta mita tahansa nimea, joka on NetWaren 
nimeamisstandardien mukainen. Varmista, etta maarittamasi nimi on yksilollinen kontekstissaan, silla 
kahdella NDS-objektilla ei voi olla samaa nimea samassa kontekstissa. Nain silloinkin, jos ne ovat 
erityyppisia objekteja. 

Valitse tulostuspalvelimen konteksti NDS-maarityksessa. Tassa luot tulostuspalvelimen ja 
tulostinobjektit. NDS-maarityksen alussa maarittamallasi NetWare-tililla on oltava 
tulostuspalvelinkontekstin NDS-luomisoikeudet. 

Kayta olemassa olevaa tulostusjonoa tai luo uusi tulostusjono NDS-maarityksen aikana. Jos kaytat 
HP Web Jetadminia uuden tulostusjonon luomiseen, voit maarittaa kontekstin, johon tulostusjono 
luodaan. 

Sinun on maaritettava myos sen tiedostopalvelimen levyalueen nimi, jota kaytetaan jonon levyalueena. 
Oletuslevyalue on SYS, mutta se voi olla mika tahansa NetWare-levyalue. Tulostustyot 
taustatulostetaan talle levyalueelle. 
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NDS-konteksti 
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Tulostuspalvelinkonteksti on .Research. Corp. Hq (tai .OU=Research.OU=Corp.O=Hq) 



NetWare-tulostuspalvelinobjektin konteksti on tulostuspalvelinobjektin sijainti NDS-puussa. Se kansio, 
jossa tulostuspalvelinobjekti sijaitsee, on luettelossa ensimmaisena ja sita seuraavat puun juurelle 
johtavat kansiot. Kansioiden nimia erottavat pisteet. Research. Corp. Hq esimerkiksi tarkoittaa, etta 
tulostuspalvelinobjektit ovat Research-nimisessa kansiossa, joka puolestaan on Hq-nimisessa 
kansiossa sijaitsevassa Corp-nimisessa kansiossa. Luetteloi konteksti milla tahansa seuraavista 
tavoista: 

• Research. Corp. Hq 

• Research. Corp. Hq 

• .OU=Research.OU=Corp.O=Hq 
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NDS-puunimi 

Valitse NetWaren NDS-maarityksessa oikea NDS-puunimi avattavasta luettelosta. Koska NDS ilmoittaa 
puunimet SAP-yleislahetyksilla, HP Web Jetadmin pystyy loytamaan puunimen. 
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NetWare-tulostuspalvelin ja tulostinobjektit 



Objektit luodaan NDS-kontekstissa. Tulostuspalvelimen objektinimi on sama, joka on maaritetty 
HP Web Jetadminissa. Tulostinobjektinimi on tulostuspalvelimen nimi, alaviiva ja kirjaimet PO, ellei 
toinen apuohjelma ole jo maarittanyt tulostinobjektia tulostuspalvelinobjektille. Tama mahdollistaa muut 
tulostinobjektinimet kuin HP:n oletuksen <tulostinpalvelinnimi>_PO. Luo HP Web Jetadminilla 
tulostusjono-objekti tai kayta olemassa olevaa tulostusjonoa. Voit myos kayttaa HP Web Jetadminia 
tulostusjono-objektien poistamiseen, kun et enaa tarvitse niita. 

Koska Sidos on rakenteeton tietokanta, kontekstin kasitetta ei ole. Lisaksi sidosmaarittelyssa luodaan 
tulostuspalvelinobjekti ja tulostusjono on sidoksen tulostuspalvelimen ominaisuus. Luo HP Web 
Jetadminilla tulostusjono-objekti tai kayta olemassa olevaa tulostusjonoa. Voit kayttaa HP Web 
Jetadminia myos tulostusjono-objektien poistamiseen. 
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Osa 7 

Tietoturvan yleiskatsaus 



Tassa osassa on seuraavat luvut: 
Luku 19, Verkkotietoturva 
Luku 20, Profiilin suojaus 
Luku 21, Laitteen suojaus 
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1 9 Verkkotietoturva 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Verkkotietoturvan yleiskatsaus 

• HTTP ia HTTPS 

• Sallintaluettelo 

• SSL/TLS 
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Verkkotietoturvan yleiskatsaus 

HP Web Jetadmin -palvelin on pidettava fyysisesti suojattuna ja salasanasuojattuna. Kayta 
ensimmaisen tason suojauskeinona palomuuria estamaan luvaton paasy Internetista intranetissa 
oleville Web-palvelimille, mukaan lukien HP Web Jetadmin. Seuraavissa osissa kerrotaan 
lisaominaisuuksista, joita HP Web Jetadminissa on verkon suojaamiseksi. 
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HTTP ja HTTPS 



HP Web Jetadmin kayttaa oletusarvoisesti HTTPS-yhteytta. Oletusarvoisen HTTPS-portin numero on 
8443. HTTPS kayttaa SSL/TLS-protokollaa tietojen siirtamiseen turvallisesti Internetissa tai intranetissa. 
Jos et ota kayttoon SSL/TLS-protokollaa, voit kayttaa joko HTTP:ta tai HTTPS:aa. SSL/TLS-protokollan 
kanssa voi kuitenkin kayttaa ainoastaan HTTPS:aa. 

\z^f Huomautus Jos SSL/TLS-protokolla on otettu kayttoon ja kayttaja kirjoittaa Web-selaimen 
osoiteriville HTTP-portin numeron, HP Web Jetadminin URL-osoite muuttuu automaattisesti 
HTTPS-portin numeroksi. 



HTTP ei ole yhta turvallinen kuin HTTPS, ja sita voi soveltaa sellaisiin kayttajiin, jotka eivat voi 
kayttaa HP Web Jetadminia HTTPS:n kautta. HP Web Jetadmin kommunikoi oletusarvoisesti HTTP 
8000 -portin kautta. Web-selaimen on pyydettava HTTP 8000 -porttia avaamaan HP Web Jetadmin. 
Talla tavoin estetaan HP Web Jetadminin yhteentormays toisen samaa porttia mahdollisesti kayttavan 
isantakoneen Web-palvelun kanssa. 




Huomautus Ala kayta HTTP-portin numeroa HTTPS-Web-osoitteessa. Jos esimerkiksi 
kirjoitat Web-selaimen osoiteriville http://palvelinnimi:HTTPS-porttinumero, sivu ei lataudu. 



Voit vaihtaa oletusarvoisen HTTP-portin numeron Yleiset asetukset > HTTP (Web)-sivulla. Jos vaihdat 
portin numeroksi 80, HP Web Jetadminista tulee oletusarvoinen Web-palvelu, ja siihen on paasy kaikilla 
palvelimelle tulevilla ilman portin numeron maaritysta. Tama ohittaa kaiken muun Web-sisallon, jonka 
tama palvelin toimittaa portin 80 kautta. 
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Sallintaluettelo 



Luo sallintaluettelo, joka maarittaa, mista IP-osoitteista HP Web Jetadminia voi kayttaa. Esta ensin 
paasy kaikista IP-osoitteista ja sen jalkeen salli paasy HP Web Jetadminiin tietyista IP-osoitteista, tai 
salli ensin paasy HP Web Jetadminiin kaikista IP-osoitteista ja esta sitten paasy tietyista IP-osoitteista. 

Sallintaluettelo maaritetaan seuraavissa Yleiset asetukset > HTTP (Web) -sivun osissa: 

• HP Web Jetadminin kayttooikeusjarjestys - Tassa' osassa maaritetaan, missa jarjestyksessa 
HP Web Jetadmin kasittelee IP-osoitteet, jotka on maaritetty Salli HP Web Jetadminin kaytto- 
ja Esta HP Web Jetadminin kaytto -osissa. 

• Salli HP Web Jetadminin kaytto - Tassa osassa maaritetaan IP-osoitteet, joista on paasy HP Web 
Jetadminiin. 

• Esta HP Web Jetadminin kaytto - Tassa osassa maaritetaan IP-osoitteet, joista ei ole paasya 
HP Web Jetadminiin. 

Katso lisatietoja kohdasta Sallintaluettelo . 




Huomautus PaasyaHP Web Jetadminin isantakoneeseen ei voi estaa. 
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SSL/TLS 



HP Web Jetadmin on Web-pohjainen sovellus, minka vuoksi kaikki kommunikointi HP Web Jetadminin 
kanssa voidaan siepata, kun tietoja siirretaan HP Web Jetadmin -isantakoneen ja Web-selaimen 
(asiakkaan) valilla. HP Web Jetadmin kayttaa oletusarvoisesti SSL/TLS (Secure Sockets Layer/ 
Transport Layer Security) -protokollaa taman riskin vahentamiseksi. Jos pakotat SSL/TLS-protokollan 
kayttoon, kaikki HP Web Jetadminin isantakoneen ja Web-selaimen valilla siirrettavat tiedot lahetetaan 
salattuina HTTPS-protokollaa kayttaen. 



Huomautus Ala kayta HTTPS-mallia HTTP-porttinumeron kanssa. Jos esimerkiksi kirjoitat 



Web-selaimen osoiteriville https://palvelinnimi:HTTP-porttinumero, sivu ei lataudu. 



Kun Web-selain muodostaa yhteyden HP Web Jetadminin isantakoneeseen kayttaen SSL/TLS- 
protokollaa, HP Web Jetadmin kayttaa oletusarvoista HTTPS-porttia 8443. Tama portti voidaan vaihtaa. 
Web-selainten oletusportti on 443. Jos haluat sallia HTTPS-yhteydet ilman, etta Web-selainten tarvitsee 
maarittaa portin numeroa, aseta portiksi 443. 

Maarita HP Web Jetadminin kayttama salaustaso. Jos Web-selain ei tue tata salaustasoa, HP Web 
Jetadmin estaa Web-selainta muodostamasta yhteyden tuotteeseen. HP Web Jetadmin tukee 
seuraavia salaustasoja: 

• Heikko (56-bittinen DES, 40-bittinen RC4) - Tama salaustaso tarjoaa yksinkertaisen salauksen. 
Yksinkertaista salausta tarvitaan joissakin tapauksissa. Esimerkiksi jotkin Internet Explorer 
-ohjelman versiot eivat tue 128-bittista salausta, joka normaalilta ja vahvalta salaustasolta 
vaaditaan. 

• Normaali (128-bittinen RC4) - Tama salaustaso tarjoaa 128-bittisen salauksen. Jos otat taman 
salaustason kayttoon, Web-selaimen, joka yrittaa muodostaa yhteyden HP Web Jetadminiin, on 
tuettava 128-bittista salausta. 

• Vahva (vain 168-bittinen 3DES) - Tama salaustaso tarjoaa 168-bittisen salauksen, joka on 
turvallisin salaustapa. Jos otat kayttoon taman salaustason, HP Web Jetadminin isantakoneen, 
verkon ja Web-selainten kuormitus lisaantyy, mika hidastaa tiedonsiirtoa. 

SSL/TLS kayttaa salauksessa sertifikaattia. Web-selaimet tunnistavat HP Web Jetadminin 
isantakoneen HP Web Jetadminin sertifikaatin avulla. 

HP Web Jetadmin voi kayttaa sertifikaattia, jonka on luonut ja allekirjoittanut sertifikaatin myontanyt 
taho. Sertifikaatin myontajan allekirjoittaman sertifikaatin tarkoituson kertoa kayttajille, etta he kayttavat 
oikeaa isantakonetta. Jos isantakoneen IP-osoite, nimi tai voimassaolopaiva ei vastaa sertifikaatin 
myontajan allekirjoittamaa sertifikaattia, Web-selain varoittaa kayttajaa tasta. 

Voit myos luoda itse allekirjoitetun sertifikaatin HP Web Jetadminissa. Itse allekirjoitettu sertifikaatti 
tarjoaa saman salaustason kuin sertifikaatin myontajan allekirjoittama sertifikaatti. Itse allekirjoitettu 
sertifikaatti ei kuitenkaan todista sertifikaatin omistajaa oikeaksi. Web-selaimet eivat luota itse 
allekirjoitettuihin sertifikaatteihin. Web-selaimet luottavat vain sertifikaatin juurimyontajan (root CA) 
allekirjoittamiin sertifikaatteihin. Jos isantakoneen IP-osoite, nimi tai voimassaolopaiva eivat vastaa itse 
allekirjoitettua sertifikaattia, Web-selain ilmoittaa kayttajalle, etta sertifikaattia ei ole allekirjoittanut 
tunnettu tahoja etta kyseisia tietoja ei voi tarkistaa. 
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20 Profiilin suojaus 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Profiilisuojauksen yleiskatsaus 

• Laillisuudentarkistusmenetelmat 

• Profiilin asetukset 
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Profiilisuojauksen yleiskatsaus 



Profiilit ovat suojauskeino, joilla estetaan HP Web Jetadminin luvaton kaytto. Maarita profiilien avulla, 
mita HP Web Jetadminin ominaisuuksia eh kayttajaluokat saavat kayttaa. 

HP Web Jetadminissa on oletusarvoisesti Valvojaprofiili: Valvojaprofiililla on HP Web Jetadminin taydet 
kayttooikeudet. Jos kirjaudut jarjestelmaan kayttaen valvojaprofiilia, voit katsella ja maarittaa HP Web 
Jetadminin kaikkia asetuksia. HP Web Jetadminin asennusprosessissa maaritetaan salasana, jolla 
estetaan luvaton kaytto. Katso lisatietoja kohdasta Profiilin salasanat . 

Valvojaprofiilin lisaksi voit luoda rajattoman maaran profiileja eh kayttajaluokille. Voit esimerkiksi luoda 
tukiprofiilin, joka voi kayttaa halytyksia mutta joka ei voi muuttaa HP Web Jetadminin asetuksia. 
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Laillisuudentarkistusmenetelmat 



HP Web Jetadmin kayttaa jotakin seuraavista tavoista sisaankirjautuvien kayttajien tunnistamisessa: 

• Profiilit ja salasanat - Voit luoda profiileja ja maarittaa niille salasanoja. HP Web Jetadmin kysyy 
kayttajalta profiilin salasanan, kun nan kirjautuu jarjestelmaan. 

• Windows NT-toimialueen kayttajatja ryhmat- Liita profiileihin Windows NTtoimialueiden kayttajia 
ja ryhmia. HP Web Jetadmin kysyy kayttajalta Windows NT -toimialueen kayttajanimen ja 
salasanan, kun nan kirjautuu jarjestelmaan. Kuhunkin profiiliin voi liittaa useita Windows NT 
-toimialueiden kayttajia tai ryhmia. Kukin Windows NT -toimialueen kayttaja tai ryhma voi kuitenkin 
olla liitettyna vain yhteen profiiliin. 

Windows NT -toimialueen laillisuudentarkistus yksinkertaistaa seuraavia tehtavia: 

• Kayttajatilin hallinta - Sinun ei tarvitse maarittaa jokaiselle kayttajalle profiilia eika hallita sen 
salasanoja. 

• Kayttajien kirjautuminen - Kayttajien ei tarvitse muistaa profiilin salasanaa. He voivat kirjautua 
HP Web Jetadminiin Windows NT -toimialueensa kayttajanimella ja salasanalla. 

HP Web Jetadmin tallentaa kayttajavaltuustiedot ja se voi siirtaa ne toiseen laitteeseen, kun kayttajan 
kanssa kaytetaan etakayttooikeuksien tarkistusta. Kun kayttaja luo esimerkiksi tulostusjonon Windows 
NT isantakoneessa, HP Web Jetadmin yrittaa tunnistaa kayttajan niiden Windows NT -toimialuetietojen 
avulla, jotka kayttaja antoi kirjautumisen aikana. 
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Profiilin asetukset 




Huomautus Yleiset asetukset > Profiilien hallinta > Oikeudet -sivuja voi katsella vain, jos 
kayttaa HP Web Jetadminia Valvojaprofiililla. Sinulla on siis oltava asennettuna toinen profiili, 



kuten kayttajaprofiili, HP Web Jetadminin isantakoneella. 



Maarita seuraavat profiilin muokkausasetukset Yleiset asetukset > Profiilien hallinta > Oikeudet > 
Laitteen muokkaustilat -sivulla: 

• Salli tulostusjonon luominen - Tama asetus maarittaa, voiko profiili luoda tulostusjonoja. 

• Salli laiteryhman muokkaus - Tama asetus maarittaa, voiko profiili tehda muutoksia olemassa 
oleviin laiteryhmiin ja luoda uusia laiteryhmia. 

• Salli laitemaaritys - Tama asetus maarittaa, voiko profiili muuttaa laitemaarityksia. Salli profiilin 
muuttaa laitteen valimuistissa olevia laitemaarityksia tai pelkastaan tiettyyn laiteryhmaan kuuluvia 
laitteita. Jos sallit profiilin muuttavan laitemaarityksia, voit rajoittaa muutokset tietyntyyppisiin 
maarityksiin, kuten laite- tai lisavarusteasetuksiin. 




Huomautus Valvojaprofiilin muokkausominaisuuksia ei voi poistaa kaytosta. 



Voit muokata profiilin vastaamaan kayttajaluokan tarpeita ottamalla muokkausominaisuuksia kayttoon 
tai pois kaytosta. Voit esimerkiksi luoda kayttajatukiprofiilin, joka voi muuttaa laiteryhmien ja laitteiden 
asetuksia mutta joka ei voi muuttaa HP Web Jetadminin maaritysasetuksia tai luoda tulostusjonoja. 

Lisaksi voit maarittaa Yleiset asetukset > Profiilien hallinta > Oikeudet > Poista sivut kaytosta 

-sivulla, mitka ominaisuudet nakyvat profiilin siirtymisalueella ja sisaltorivilla. Poista sivut kaytosta 

-sivun asetuksilla voit hallita kayttooikeuksia tarkemmin kuin muokkausominaisuuksilla. 

Katso lisatietoja profiileista kohdasta Luku 10, Profiilien maarittaminen . 
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21 Laitteen suojaus 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Laitesuojauksen yleiskatsaus 

• Laitteen salasanat 

• Yhteisonimi 

• SNMP 

• Kayttamattomat protokollat 

• Jarjestelmanvalvojan salasanat 

• Tulostimen ohjauspaneeli 

• Laitteen sulautettu Web-palvelin 

• Kayttooikeusluettelo 

• Laitteen verkkotietoturva 

• Laitteiden muistin hallinta 

• Valtuustietojen tallentaminen 
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Laitesuojauksen yleiskatsaus 

HP Web Jetadminin voi suojata luvattomalta kaytolta usealla tavalla, mutta HP Web Jetadminin 
lataamisen estaminen Web-sivustosta ja sen kayton estaminen laitteiden asentamisessa ja 
maarittamisessa voi osoittautua haasteeksi. Kayttajat voivat kayttaa ja maarittaa laitteita esimerkiksi 
seuraavilla apuohjelmilla: 

• HP Web Jetadmin 

• HP:n ohjattu verkkotulostimen asennus 

• Telnet 

• Sulautettu Web-palvelin 

• SNMP-apuohjelmat 

• HP Printer Gateway NDPS:lle 

Suojauksen maarittaminen laitetasolla naiden apuohjelmien avulla on tehokkain keino estaa laitteiden 
luvaton kaytto. HP Web Jetadminissa on useita suojaustoimintoja, joita voidaan kayttaa laitteessa naita 
apuohjelmia varten. 



Huomautus Hewlett-Packard paivittaa ja kehittaa HP Jetdirectin kiinteaa ohjelmistoa 
saannollisesti parantaakseen sen suorituskykya ja suojaustoimintoja ennakoivasti. Varmista 
paras mahdollinen suojaus paivittamalla uusimmat korjaukset HP Jetdirectin kiinteaan 
ohjelmistoon. Kayta HP Jetdirectin kiintean ohjelmiston paivittamisessa HP Web Jetadminin 
Alykas paivitys -toimintoa. 
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Laitteen salasanat 



HP Web Jetadmin ei maarita laitteiden salasanoja oletuksena, vaan sinun pitaa maarittaa ne. Voit 
maarittaa salasanan usealle laitteelle yhdella kertaa kayttamalla usean laitteen maaritystoimintoa. Kun 
salasana on maaritettty, HP Web Jetadmin pyytaa sita kayttajalta, ennen kuin hanen laitemaarityksiin 
tekemansa muutokset tallennetaan. 

Jos haluat delegoida tiettyjen laitteiden rutiinihuoltoja ja hallinnollisia tehtavia, maarita salasanat niin, 
etta luvalliset kayttajat paasevat laitteisiin vaarantamatta koko verkon turvallisuutta. Voit esimerkiksi 
valtuuttaa jonkun henkilon jokaiselta osastolta tai rakennuksen alueelta valvomaan siella olevia laitteita. 
Henkilo voi tarkastaa laiteryhman kaikkien laitteiden tilan, lisata uusia laitteita tai vaihtaa asennettuja 
laitteita tarpeen mukaan ilman apuasi. Muut oikeudet on varattu edelleen sinulle. 

Izgtf Huomautus HP Web Jetadmin -tuotetiimien tavoitteena on mahdollisimman yksinkertainen 



laitteen suojauksen hallinta. Laitteen salasana on kuulunut HP Web Jetadminin 
tietoturvatoimintoihin jo usean vuoden ajan, mutta siita luovutaan ohjelmiston tulevissa 
versioissa. Muut tietoturvatoiminnot, esimerkiksi SNMPv3, ovat edelleen kaytossa. Lisatietoja 
HP Web Jetadminista ja laitteen suojauksesta on URL-osoitteessa http://www.hp.com/qo/ 
webjetadmin . 
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Yhteisonimi 



Yhteisonimi on lisasuojaustoiminto. Laitteen yhteisonimi estaa laitetta hyvaksymasta verkossa olevia 
HP Web Jetadminin luvattomia kopioita samoin kuin laitemaaritysten luvattoman muuttamisen SNMP- 
apuohjelmilla. 

Vain kayttajat, jotka tietavat laitteen yhteisonimen, voivat muuttaa laitemaarityksia SNMP-apuohjelmilla. 
SNMP-apuohjelman,joka yrittaa muuttaa laitemaarityksia, on annettava laitteen yhteisonimi, ennen kuin 
muutokset otetaan kayttoon. 




Huomautus Yhteisonimen tukeen vaaditaan HP Jetdirectin kiintea ohjelmisto x.06.00 tai sita 
uudempi versio. 
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SNMP 



HP Web Jetadminin ja laitteiden valinen tiedonsiirto verkossa tapahtuu SNMPvl-protokollan avulla. 
Kun HP Web Jetadmin maarittaa SNMPv3-laitteen, maaritys voi tapahtua seuraavilla tavoilla: 

• SNMPvl-protokollalla on vain-luku -ominaisuus ja SNMPv3-protokollalla on luku-ja 
kirjoitusominaisuus. Talloin laite voi vastata vain tietopyyntoihin, kuten laitteen tila, jotka tehdaan 
SNMPvl- tai SNMPv3-protokollaa kayttaen. Lisaksi laite hyvaksyy vain sellaisia laitemaaritysten 
muutospyyntoja, jotka tehdaan SNMPv3-protokollaa kayttaen. 

• SNMPvl :lla ei ole lainkaan kayttooikeutta, ja SNMPv3:lla on luku-ja kirjoitusoikeus. Talloin laite 
vastaa vain SNMPv3-pyynt6ihin, jotka koskevat tietojen katselemista tai muuttamista. Koska 

HP Web Jetadmin voi lahettaa' laitteelle asetuspyyntoja SNMPv3-protokollan avulla, laitteen pitaa 
tukea SNMPv3-protokollaa, jotta se voi vastaanottaa pyynnot ja vastata niihin. 

SNMPvl -protokollaa kaytettaessa tiedot HP Web Jetadminin ja laitteiden valilla siirretaan 
salaamattomassa tekstimuodossa, minka takia tiedonsiirto ei ole salattu. Kun HP Web Jetadmin 
lahettaa laitteen salasanan laitteelle salasanan asettamista tai laitteen tunnistamista varten, salasana 
voidaan siepata verkosta. SNMPv3-protokolla salaa HP Web Jetadminin ja laitteen valilla siirrettavat 
tiedot. 
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Kayttamattomat protokollat 



Monet verkot kayttavat vain muutamia protokollia. Esimerkiksi AppleTalk- ja DLC-protokollat ovat 
oletusarvoisesti kaytossa HP Jetdirect -tulostuspalvelimissa, mutta monet verkot eivat kayta niita. 
Kayttamattomien protokollien avulla luvattomat kayttajat saattavat paasta laitteisiin ja maarittaa niiden 
asetuksia. 

Poista kayttamattomat protokollat kaytosta laitteiden luvattoman kayton estamiseksi. Kayttamattomien 
protokollien poistaminen kaytosta vahentaa myos verkkoliikennetta. Kun protokolla on poistettu 
kaytosta, sen avulla ei voi lahettaa tietoja. Kaytosta poistettua protokollaa kayttavat tulostus- ja 
hallintasovellukset eivat enaa toimi oikein. 

Poista laitteen kayttamattomat protokollat Laitemaaritykset-sivulla Verkko-luokassa. Jos haluat 
poistaa usean laitteen kayttamattomat protokollat yhdella kertaa, voit kayttaa usean laitteen 
maaritystoimintoa. 
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Jarjestelmanvalvojan salasanat 



Esta luvattomia kayttajia muuttamasta laitemaarityksia maarittamalla HP Web Jetadminilla salasanat 
seuraaville: 

• HP Jetdirect -laite 

• HP Jetdirectin sulautettu Web-palvelin 

• laitteen sulautettu Web-palvelin 

HP Jetdirect laitteen salasana tallennetaan HP Jetdirect -laitteeseen. Apuohjelmalle, kuten HP Web 
Jetadminille, HP:n ohjatulle tulostimen asennukselle ja HP Jetdirectin sulautetulle Web-palvelimelle, 
joka yrittaa muuttaa laitemaarityksia, on maaritettava HP Jetdirect -laitteen salasana. Muut SNMP- 
apuohjelmat voivat sen sijaan muuttaa laitemaarityksia, koska nama apuohjelmat eivat tarkista 
HP Jetdirect -laitteen salasanaa. 

Maarita salasana HP Jetdirectin sulautetulle Web-palvelimelle. Salasana tallennetaan kyseiseen 
laitteeseen. Kun kayttaja selaa esiin HP Jetdirectin sulautetun Web-palvelimen, laite tarkistaa salasanan 
ennen kuin laitemaarityksiin tehdyt muutokset otetaan kayttoon. Jos kayttaja ei tieda salasanaa, nan 
voi katsella laitetietoja HP Jetdirectin sulautetussa Web-palvelimessa, mutta nan ei voi muuttaa 
laitemaarityksia. 

Laitteen sulautetun Web-palvelimen salasana estaa luvattomia kayttajia muuttamista laitemaarityksia, 
kun he selaavat laitteen suoraan esiin ja kayttavat sen sulautettua Web-palvelinta. Laitteen sulautetun 
Web-palvelimen salasana on eri kuin HP Jetdirect -laitteen salasana ja HP Jetdirectin sulautetun Web- 
palvelimen salasana. 

tzffi Huomautus Jos tulostimen kiintean ohjelmiston versio on 22. xx, nama kolme salasanaa 
synkronoidaan. Jos yhta salasanaa muutetaan, kiintea ohjelmisto muuttaa kaksi muuta 
salasanaa. 
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Tulostimen ohjauspaneeli 

Esta tulostinasetusten luvaton muuttaminen ohjauspaneelista lukitsemalla tulostimen ohjauspaneeli 
etasijainnista HP Web Jetadminilla. Kayttajat voivat edelleen katsella asetuksia ohjauspaneelista, mutta 
he eivat voi muuttaa tulostimen maarityksia. Useimmissa tulostimissa, joissa on ohjauspaneelin 
lukitustoiminto, voi kayttooikeustasot maarittaa minimiksi, normaaliksi tai maksimiksi. 
Kayttooikeustasojen maaritelmat vaihtelevat eh tulostimissa. 
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Laitteen sulautettu Web-palvelin 

HP Web Jetadminissa on linkki laitteen sulautettuun Web-palvelimeen, joka sisaltaa 
lisasuojaustoimintoja, joiden avulla luvattomia kayttajia voidaan estaa paasemasta laitteeseen ja 
muuttamasta laitemaarityksia. Maarita salasana laitteen sulautetulle Web-palvelimelle, jotta luvattomat 
kayttajat eivat voi selata laitetta suoraan esiin ja kayttaa sen sulautettua Web-palvelinta. Salasana 
tallennetaan kyseiseen laitteeseen. 
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Kayttooikeusluettelo 



HP Web Jetadminissa on lisasuojaustoimintona kayttooikeusluettelo. Kayttooikeusluettelo maarittaa ne 
verkon IP-osoitteet, joilla on paasy laitteelle. Listassa saa olla enintaan 10 merkintaa. Jos luettelo on 
tyhja, kaikilla jarjestelmilla on mahdollisuus kayttaa laitetta. 

Kayttooikeusluettelo vaikuttaa tulostukseen ja laitehallintaan. HP Web Jetadmin kayttaa tavallisesti 
TCP-paketteja laitehallinnassa. Portin valvojat, kuten HP TCP/IP Standard Port Monitor, kayttavat 
tavallisesti TCP-paketteja tulostustoiden lahetyksessa. Nailla apuohjelmilla ei voi maarittaa laitteiden 
asetuksia tai lahettaa laitteille tulostustoita, jos niita ei ole mainittu kayttooikeusluettelossa. 

HTTP-yhteyksia (esimerkiksi Web-selainta tai Internet Printing Protocol -yhteyksia) kayttavilla 
isantajarjestelmilla on oletusarvoisesti kayttooikeus riippumatta kayttooikeusluettelon merkinnoista. 
Talloin isantakoneilla on laitteen kayttooikeus, kun kaytetaan valityspalvelimia tai NAT (Network 
Address Translator) -osoitemuuntimia. Voit kuitenkin poistaa HTTP-isantien suodattamattoman paasyn 
poistamalla Sallii Web-palvelimen (HTTP) kayton -valintaruudun valinnan laitteen Verkon 
maaritykset -sivulta. 



VARO Jarjestelman kommunikointi laitteen kanssa voi katketa, jos jarjestelmaa ei ole 
maaritetty kunnolla luettelossa tai paasy HTTP:n kautta on poistettu kaytosta. Jos kommunikointi 
laitteen kanssa on katkennut, verkkoasetukset on ehka palautettava tehdasasetuksiksi. 
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Laitteen verkkotietoturva 



HP Web Jetadminissa on lisasuojaustoimintoja, joilla voidaan estaa' toiden luvaton tulostus laitteelle 
seuraavilla tavoilla: 

• HP TCP/IP-standardiportin valvonta 

• HP Jetdirectin portti 

• Microsoftin standardiportin valvonta 

• Lpd-daemon 

• FTP-protokolla 

• IPP-protokolla. 

Voit ottaa kayttoon tai poistaa kaytosta erilaisia verkkomaaritystyokaluja, tulostusmenetelmia ja muita 
laitteen tukemia ominaisuuksia. Jokainen laite tukee erilaisia ominaisuuksia, joten luettelon sisalto 
vaihtelee. Eraissa laitteissa on esimerkiksi mahdollista ottaa kayttoon tai poistaa kaytosta verkon 
maaritystydkaluja, kuten Telnet tai sulautettu Web-palvelin (EWS). Seka Telnet etta sulautettu Web- 
palvelin mahdollistavat lisapaasyn tulostuspalvelimen maarityksen ja hallinnan Web-sivuille. 

Voit myos ottaa kayttoon tai poistaa kaytosta tulostuspalveluita FTP:n, lpd:n (joka tarjoaa rivitulostimen 
valitallennuspalvelutTCP/IP-jarjestelmiin), IPP:n tai 9100-portin kautta (suora tulostus). Lisaksi voidaan 
maarittaa muita ominaisuuksia, kuten SLP-protokolla, jota valitut asiakassovellukset kayttavat laitteen 
etsimiseen ja tunnistamiseen. 

Myos mDNSja IPv4 Multicast voidaan ottaa kayttoon tai poistaa kaytosta. Yleensa mDNS:aa kaytetaan 
pienissa verkoissa IP-osoitteen ja nimen tarkkuuden maaritykseen (UDP-portin 5353 kautta), koska 
kaytossa ei ole perinteista DNS-palvelinta. Jos IPv4 Multicast on otettu kayttoon, se sallii 
tulostuspalvelimen lahettavan ja vastaanottavan IPv4 multicast -paketteja. 

Laitteen luvaton kaytto voidaan estaa vielakin tehokkaammin poistamalla HP Web Jetadminin avulla 
kaytosta lisapalvelut, joilla voi muuttaa laitemaarityksia tai tulostaa toita laitteeseen. Voit ottaa kayttoon 
tai poistaa kaytosta esimerkiksi seuraavat palvelut: 

« SLP (Service Location Protocol) -maaritykset 

• Telnet-maaritykset. 

Voit ottaa kayttoon tai poistaa kaytosta esimerkiksi seuraavat tulostusmenetelmat: 

• TCP-portti 9100 

• FTP-protokolla 

• Lpd-daemon 

• IPP-protokolla. 
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Laitteiden muistin hallinta 




Huomautus Muistinhallinta-asetukset eivat tule nakyviin, jos laite ei tue seuraavia toimintoja. 



Voit kayttaa seuraavia HP Web Jetadminin toimintoja laitteen kiintolevylle tai muuhun pyyhittavaan 
muistilaitteeseen tallennettujen tietojen suojaamiseen luvattomalta kaytolta. 

• Tiedostojarjestelman ulkoinen kaytto: tama toiminto mahdollistaa laitteen tai laiteryhman 
kiintolevylla oleviin tiedostojarjestelmiin paasyn hallinnan. 

• Varmat muistin pyyhkimistilat: Tama asetus maarittaa varman muistinpyyhkimistoimenpiteen ja 
pyyhkimistoimenpiteen, jonka tulostin suorittaa automaattisesti, jotta kiintolevylla olisi tilaa tuleville 
tulostustoille. 

• Varma muistin pyyhkiminen: Tama toiminto pyyhkii laitteen kiintolevylla tai muissa pyyhittavissa 
muistilaitteissa olevat tiedot varman muistin pyyhkimistilan asetuksen perusteella. 

Jotta muistinhallintatoimintoja voitaisiin kayttaa, on Laitemaaritykset-sivulle asetettava laitteen tai 
laiteryhman tiedostojarjestelman salasana. Salasanojen hallinnan helpottamiseksi on suositeltavaa 
asettaa sama tiedostojarjestelman salasana kaikille laitteille. 

Tiedostojarjestelman ulkoinen kaytto 

Tiedostojarjestelman ulkoinen kayttooikeusvaihtoehto mahdollistaa laitteen kiintolevyn 
tiedostojarjestelmiin paasyn hallinnan useilla tulostinkielilla. Tama asetus suojaa laitteen 
tiedostojarjestelman tiedot luvattomalta lukemiselta tai kirjoittamiselta. Jos esimerkiksi jokin tulostinkieli 
poistetaan kaytosta, kyseisella kielella ei voida lukea tai kirjoittaa mitaan tietoja laitteen kiintolevyn 
tiedostojarjestelmaan. 

HP Web Jetadmin voi ottaa kayttoon tai poistaa kaytosta seuraavat tulostinkielet. 




Huomautus Kaikki tulostinkielet ovat kaytossa oletuksena. 



• Network File System (NFS) 

• PostScript (PS) 

• Peripheral Management Language (PML) 

• Printer Job Language (PJL) 

Vaikka jokin tulostinkieli on poistettu kaytosta laitteessa, laite voi edelleenkin vastaanottaa pyyntdja ja 
tietoja kyseisella tulostinkielella. Tulostimeen voidaan esim. lahettaa PML-pyynto tulostustyon 
materiaalikoon asettamiseksi. PML-tulostinkielella ei kuitenkaan voida lahettaa pyyntoa tietojen 
lukemiseksi tai kirjoittamiseksi kiintolevylle. 

Paaset tahan ominaisuuteen laitteen Laitemaaritykset-sivulta tai Usean laitteen maaritykset -sivulta. 

Varmat muistin pyyhkimistilat 

Varmat tiedoston pyyhkimistilat maarittavat varman muistin pyyhkimistoimenpiteen ja 
pyyhkimistoimenpiteen, jonka tulostin suorittaa automaattisesti, jotta kiintolevylla olisi tilaa tuleville 
tulostustoille. Pyyhkimistoimenpiteet on suunniteltu laitteen kaytettavissa olevan vapaan kiintolevytilan 
lisaamiseksi ja sita varten, etta valtuuttamattomat kayttajat eivat saisi kayttoonsa luottamuksellisia 
tietoja laitteen kiintolevylta tai muilta pyyhittavilta muistilaitteilta. 
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z^f Huomautus Varma muistin pyyhkimistoimenpide ja automaattinen tulostintiedoston 
pyyhkimistoimenpide hyodyntavat samaa varmaa muistin pyyhkimistilaa. 



Seuraavat varmat muistin pyyhkimistilat ovat tuettuja: 

• Ei-varma nopea pyyhkiminen: Tassa' tilassa pyyhitaan tiedostojarjestelman viittaukset 
toimenpiteisiin, kuten viittaukset suoritettuihin tulostustoihin. Viittaukset pyyhkimalla vapautetaan 
kiintolevytilaa. Tama on nopein pyyhkimistila ja oletustila. 

• Varma nopea pyyhkiminen: Tassa tilassa pyyhitaan jarjestelman viittaukset toimenpiteisiin ja 
tuotetaan salauskerros, joka piilottaa kiintolevylle tallennetut tiedot. Tama tila on hitaampi kuin Ei- 
varma nopea pyyhkiminen, mutta varmempi. 

• Varma datan poistava pyyhkiminen: Tassa tilassa pyyhitaan jarjestelman viittaukset 
toimenpiteisiin ja tuotetaan useampia salauskerroksia, jotka piilottavat kiintolevylle tallennetut 
tiedot. Tama tila saattaa vaikuttaa laitteen suorituskykyyn merkittavasti, kun tilan suoritus on 
kaynnissa. 

Paaset tahan ominaisuuteen laitteen Laitemaaritykset-sivulta tai Usean laitteen maaritykset -sivulta. 

Varma muistin pyyhkiminen 

Varma muistinpyyhkimistoiminto pyyhkii laitteen kiintolevyn tai muiden pyyhittavien muistilaitteiden 
sisallon, jotta valtuuttamattomat kayttajat eivat saisi kayttoonsa luottamuksellisia tietoja. Voit tyhjentaa 
seka kiintolevyn etta tyhjennettavan muistilaitteen tiedot samanaikaisesti. Levyn pyyhkimisen taso 
maaraytyy varman tiedoston pyyhkimistilan perusteella. 

Joissakin laitteissa HP Web Jetadmin saattaa nayttaa tilasivun varman muistinpyyhkimistoiminnon 
etenemisesta. Linkki tilasivulle nakyy Taustatehtavat-osassa. 




Huomautus Useiden laitteiden tapauksessa toiminto pyyhkii kaikki kaytettavissa olevat 
kiintolevyt. 



Laitteen kiintolevyn sisallon pyyhkimiseen voi kulua kauan aikaa. Kiintolevyn pyyhkimistoiminnon 
aikana laitteen MIB-tiedostojarjestelma ei ole kaytettavissa. Voit kuitenkin kayttaa laitteen MIB:n 
kaikkia muita osia ja muita laitteita HP Web Jetadminilla poistaessasi tietoja valitusta laitteesta. 



Toiminto voidaan avata laitteen Tila-sivulta. 
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Valtuustietojen tallentaminen 



Valtuustietojen tallennus -toiminnon avulla HP Web Jetadmin voi tallentaa kaikki laitteen 
valtuustiedot HP Web Jetadmin -isantakoneelle. Taman ominaisuuden ansiosta verkon valvojat voivat 
maarittaa laitteen asetuksia tarvittaessa joustavasti turvallisuuden vaarantumatta. Valtuustietojen 
tallennus -toiminnon avulla HP Web Jetadmin voi hakea laitteen valtuustiedot valtuustietomuistista 
asetusten maarittamisen, esimerkiksi automaattisen asetusten maarittamisen ja 
komentojonolaiteryhmien maarityksen, aikana. 

Kun kayttaja yrittaa maarittaa laitetta, HP Web Jetadmin tarkistaa, onko laitetietoja katselemaan tai 
muuttamaan pyrkivalla profiililla oikeutta siihen. Jos profiililla on oikeudet, HP Web Jetadmin suorittaa 
maaritystoimet kayttaen HP Web Jetadmin -isantakoneelle tallennettuja valtuustietoja. Jos toiminto 
epaonnistuu sen vuoksi, ettei oikeita valtuustietoja ole tallennettu HP Web Jetadmin -isantakoneelle, 
HP Web Jetadmin kirjaa epaonnistumisen tulosten sivulle ja kaynnistaa sitten prosessin uudelleen 
seuraavalle laitteelle. Kun kaikki laitteet on maaritetty tai toiminto on epaonnistunut, HP Web 
Jetadmin nayttaa tulosten sivun. Jos jokin laite epaonnistui, tulosten sivulla nakyva linkki avaa sivun, 
jolla voit lisata valtuustiedot HP Web Jetadmin -isantakoneelle. 

Esimerkiksi seuraavat valtuustietotyypit voidaan tallentaa HP Web Jetadmin -isantakoneelle: 
• Laitteen salasana 



Tiedostojarjestelman salasana 
Sulautetun Web-palvelimen salasana 
Yhteisonimi 



SNMPv3. 



Huomautus Voit etsia SNMPv3-laitteet, joiden valtuustietoja ei ole tallennettu HP Web 
Jetadmin -isantakoneelle, siirtymalla Laitehallinta > Etsinta > Ominaisuudet -sivulle. Valitse 
Etsi SNMPv3-laitteet -valintaruutu ja suorita IP-yleislahetys-, IP-alue tai Maaritetyt osoitteet 
-etsinta. Siirry sitten Laitehallinta > Tyokalut > Hallitsemattomat SNMPv3-laitteet -sivulle. 
Talla sivulla voit katsella loydettyjen SNMPv3-laitteiden IP-osoitteita ja maaritella valtuustiedot 
laitteelle tai laiteryhmalle. 
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Osa 8 
Laitteet 



Tassa osassa on seuraavat luvut: 

Luku 22, Laitteiden esittely 

Luku 23, Laitteiden etsinta 

Luku 24, Laiteluetteloiden hallinta 

Luku 25, Laitteiden ia laitevalimuistin hallinta 

Luku 26, Useiden laitteiden maarittaminen 

Luku 27, Kiintean ohjelmiston paivitys 
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22 Laitteiden esittely 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Laitteiden yleiskatsaus 

• Java-sovelmat ja JavaScript 

• Sulautetut ia inteqroidut Web-palvelimet 

• Laitehalytykset 

• Sulautetut Web-palvelinsivut 
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Laitteiden yleiskatsaus 



HP Web Jetadminilla voidaan hallita monenlaisia verkkolaitteita ja etsia niiden vikoja: 

• HP tarjoaa yli 100 erilaista tulostin-, digitaalilahetin- ja projektorimallia. 

• HP Jetdirectiin kytketyt rinnakkaistulostimet 

• muiden toimittajien tulostimet, jotka ovat vakio-MIB-yhteensopivia 

• tulostimet, joissa on sulautetut Web-palvelimet. 

Vanhojen ma I lien tuki 

HP Web Jetadmin tukee nykyisten HP LaserJet -tulostinten ominaisuuksia HP LaserJet ll:sta 
uudempiin HP LaserJet 9000 -malleihin. Kayta HP Web Jetadminia eri HP-tulostimien maarittamiseen 
ja hallintaan. Kayttajatuen henkilosto voi kayttaa HP Web Jetadminia tulostimen tilan ja loppukayttajien 
tilastotietojen tarkistuksessa. HP Web Jetadmin kayttaa naiden tulostimen toimintojen tukemisessa 
Java-sovelmia, JavaScriptia ja SNMP-protokollaa (Simple Network Management Protocol). 

HP Web Jetadminin kyky tukea vanhempia tulostimia on rajallisempi. Nain ollen HP Web Jetadmin 
kykenee nayttamaan joistakin tulostimista vain tilatiedot, kuten online, offline ja paperi lopussa. 

TCP/IP- ja IPX/SPX-protokollan tuki 

HP Web Jetadmin tukee TCP/IP- ja IPX/SPX-protokollaa, minka ansiosta se tukee hyvin monenlaisia 
laitteita ilman laitteistopaivitysten tarvetta. 

Iz^f Huomautus IPX/SPX-protokollan tuki edellyttaa, etta HP Web Jetadmin on kaynnissa 
Windows-jarjestelmassa. 



Vaikka HP Jetdirect -tulostuspalvelimet tukevat useita suosittuja verkkokayttojarjestelmia, naille 
kayttojarjestelmille saatetaan tarvita eri protokollapinoja. Naiden protokollien tukeminen HP Web 
Jetadminissa on yksi esimerkki siita, etta Hewlett-Packard turvaa asiakkaidensa investoinnit. Osittaisia 
tilatietoja voidaan katsella myos muiden toimittajien laitteista, jotka on kytketty ulkoiseen HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimeen. 

Muiden laitteistotoimittajien tuki 

HP Web Jetadmin on yhteensopiva kaikkien tulostimien kanssa, joissa on RFC (Request for Comments) 
1759 -maaritysten mukainen vakio-MIB-tuki. Tama tarkoittaa, etta sekaympariston merkeiltaan ja 
malleiltaan erilaisten verkkolaitteiden hallintaan tarvitaan vain yksi tyokalu. Vakio-MIB-tuki on saatavilla 
esimerkiksi seuraavien valmistajien laitteissa: Hewlett-Packard, Lexmark, IBM, Xerox, Tektronix ja 
Kyocera. 

HP Web Jetadmin lahettaa' laitteelle SNMP-kyselyn, lukee laitteen vakio-MIB-objektien tiedot seka 
nayttaa nama tiedot. Vakio-MIB-tiedot vaihtelevat laitteen toimittajan ja laitemallin mukaan. Tama 
tarkoittaa sita, etta joitakin niista tiedoista, jotka HP Web Jetadmin pystyy nayttamaan, ei ole ehka 
kaytettavissa muiden toimittajien laitteille. Eraat valmistajat tarjoavat kuitenkin laajennuksia, joiden 
ansiosta HP Web Jetadmin voi loytaa ja nayttaa enemman tietoja laitteesta. Pyyda laitteen toimittajalta 
lisatietoja laitelaajennuksesta. 

HP Web Jetadmin yrittaa tukea kunkin loytamansa laitteen rajoitettua toimivuutta riippumatta siita, onko 
laajennus kehitetty vai ei. Jos laite ei vastaa HP Web Jetadminin SNMP-kyselyyn, tiedot eivat nay 
HP Web Jetadminissa. Alia on luettelo tiedoista, joita HP Web Jetadmin pystyy nayttamaan, seka 
tavallisista MIB-objektikyselyista, joita HP Web Jetadmin lahettaa laitteelle: 
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Huomautus Suurin osa naista tiedoista nakyy Laitteen tila -sivulla, Laitediagnostiikka-sivulla 
ja Kaikki laitteet -sivun yhdessa sarakkeessa. 



• Laitteen kuva - HP Web Jetadmin nayttaa laitteesta kuvan, joka vastaa Laitteen tila -sivun 
laitetyyppia. Jos laite ei laheta HP Web Jetadminiin riittavasti tietoja, HP Web Jetadmin nayttaa 
kuvan yleisesta HP LaserJet -laitteesta. 

• Mallinimi - Laitteen mallinimi nakyy, jos laite vastaa isantakoneen resurssien MIB hrDeviceDescr- 
objektille. 

Laitteen tila - Laitteen tamanhetkinen tila nakyy, jos laite vastaa isantaresurssien MIB 
hrDeviceStatus-, hrPrinterStatus- ja hrPrinterDetectedErrorState-objekteille. 

• Etupaneelin naytto - Laitteen ohjauspaneelin tamanhetkinen viesti nakyy, jos laite vastaa vakio- 
MIB-kyselyyn prtConsoleDisplayBufferText-objektista. 

• Sarjanumero- Laitteen yksiloiva valmistustunnus nakyy, jos laite vastaa MIB-II sysDescr-objektille 
ja toisinaan isantaresurssien MIB hrDeviceDescr -objektille. Sarjanumero nakyy yleensa 
testisivulla, tai se on merkitty laitteen ulkopinnalle. 

• Sivumaara - Sivumaara nakyy, jos laite tukee vakio-MIB:n prtMarkerLifeCount-objektia. 
Faksattujen, kopioitujen, skannattujen ja varisivujen maara nakyy, mikali toimittaja on kehittanyt 
laitteeseen laajennuksen. 

• IP-osoite - Laitteen IP-osoite ja muut IP-asetukset nakyvat, jos laite vastaa erilaisille MIB-II- 
objekteille. 

• IP-isantanimi - IP-isantanimi, jota kutsutaan myos jarjestelmanimeksi, nakyy, mikali laite vastaa 
sysName MIB-II -objektille. Nimi on voitu rekisteroida nimipalvelimilla, esimerkiksi WINS tai DNS. 
Rekisterointi riippuu laitteen maarityksista. 

• IPX-nimi - IPX-nimi ja muut IPX-asetukset nakyvat, jos laite vastaa erilaisille MIB-II -objekteille. 

• Jarjestelman yhteyshenkilo - Jarjestelman yhteyshenkilo nakyy, jos laite vastaa sysContact MIB-II 
-objektille. 

• Laitekuvaus - Laitekuvays nakyy, jos laite vastaa sysLocation MIB-II -objektille. 

• Ominaisuudet - Laitteen ominaisuudet kuten asennetut kielet, kaukalot ja lisavarusteet nakyvat 
Laitteen tila -sivulla, jos laite tukee naita tietoja. 

• Jaljella olevat variainemaarat - Kasetissa jaljella olevan variaineen tai musteen maara nakyy, jos 
laite vastaa prtMarkerSuppliesLevel- ja prtMarkerSuppliesMaxCapacity MIB -objekteille. 

• Syottolokerossa jaljella oleva paperimaara - Syottolokerossa jaljella oleva paperimaara nakyy, jos 
laite vastaa prtlnputCurrentLevel- ja prtlnputMaxCapacity MIB -objekteille. 

• Halytykset - Toimittajat saattavat kehittaa laajennuksen, jonka avulla maaritetaan halytystyypit ja 
paatetaan, kaytetaanko halytysten luomisessa keskeytyksia vai kyselya. Jos laitteessa ei ole 
toimittajan laajennusta, halytyksia voidaan ehka kuitenkin tehda kyselyn avulla. Eraita HP Web 
Jetadminin valvomia halytyksia: 

• Variaine vahissa 

• Variaine loppu 

• Materiaali vahissa 

• Materiaali loppu 
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• Paperi loppu 



• Offline-tilassa 

• Tarvitaan toimenpiteita 

• Kansi auki. 

• Maaritykset - Maaritysvaihtoehdot nakyvat ainoastaan, jos ulkopuolinen toimittaja tarjoaa 
laajennuksen, jossa on laitemaaritysominaisuudet. Toimittaja maarittaa, mitka 
maaritysvaihtoehdot ovat HP Web Jetadminin maaritettavissa. Jos ulkopuolisen toimittajan laitteet 
on kuitenkin liitetty verkkoon HP Jetdirect EX -laitteiden avulla, HP Jetdirect -laitteen maaritys on 
mahdollinen. Muussa tapauksessa kaytettavissa ovat seuraavat tiedot, mikali laite tukee kyseisia 
objekteja: 

• Yhteyshenkilon tiedot (sysContact-objekti) 

• Kuvaus (sysLocation-objekti) 

• Ohjauspaneelin kieli (prtConsoleLocalization-objekti) 

• Suunta (prtlnterpreterDefaultOrientation-objekti) 

• Jarjestelmanimi (sysName-objekti) 



• Ohjauspaneelin kayttooikeus (prtConsoleDisable-objekti). 




Koska HP Web Jetadmin tarjoaa suoran linkin sulautetun Web-palvelimen URL-osoitteeseen, se tukee 
myos laitteita, joissa on sulautetut Web-palvelimet. 
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Java-sovelmat ja JavaScript 



HP Web Jetadmin pystyy hyodyntamaan Java-ohjelmointikielen tehokkaita toimintoja. HP Web 
Jetadminin Java-sovelmat hyodyntavat uusia tulostimen toimintoja ja antavat mahdollisuuden 
kayttoliittyman entista vuorovaikutteisempien vastausten kayttamiseen. 

Java on kayttoymparistosta riippumaton, joten myos HP Web Jetadminin Java-sovelmatoiminnot ovat 
kaytettavissa kayttoymparistosta riippumatta. Lisaksi Java-sovelmat suoritetaan selaimessa, joten 
niiden kaynnistamiseen ei tarvita erityisohjelmistoa. 

Javan nopeus on kuitenkin rajallinen. Jos Javaa ei tarvita, HP Web Jetadmin kayttaa JavaScript- 
skriptikielta. JavaScript on nopeampi kuin Javaja sisaltaa lisaominaisuuksia, joita CGI (Common 
Gateway Interface) ei tarjoa. JavaScript mahdollistaa elavamman, enemman animaatioita sisaltavan 
kayttoliittyman ja auttaa pitamaan Web-sivut puhtaampina vahentamalla Web-lomakkeissa 
kaytettyjen Laheta-painikkeiden tarvetta. 

Laitteen tila -sivulla nakyva graafinen kuvaon todellisuudessa Java-sovelma,joka nayttaa laitteen tilan. 
Kun tila muuttuu, Javan Status-sovelma paivittaa graafisen kuvan ilman, etta koko sivua tarvitsee 
paivittaa. Laitehallinta > Hallinnan asetukset > Verkkoasetukset > Kysely-sivulla voit maarittaa, 
kuinka usein Javan Status-sovelma tekee kyselyja laitteille. Java-kyselyvalin oletuksena on 6 sekuntia. 
Jos kyselet laitteita useammin, se vaikuttaa verkkoliikenteeseen ja lisaa Web-palvelimen kuormitusta. 
Jos HP Web Jetadmin toimii erityisen raskaasti kuormitetussa isantakoneessa, laitekyselyja kannattaa 
ehka tehda harvemmin. 
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Sulautetut ja integroidut Web-palvelimet 



Kuvake 



Kuvaus 



Kuvake 



Kuvaus 




HP Web Jetadmin -isantakone 



Tulostin 




Koska HP Web Jetadmin toimii omana integroituna Web-palvelimenaan, on tarkeaa ymmartaa, miten 
laitteiden hallinta sulautetun Web-palvelimen kautta eroaa integroidun Web-palvelimen kautta 
hoidettavasta laitehallinnasta. Kummallakin menetelmalla on omat vahvuutensa, ja ne sopivat tiettyihin 
ymparistoihin. 

Sulautetun Web-palvelimen kaytto 

Sulautetut Web-palvelimet sisaltyvat kokonaisuudessaan tulostuslaitteeseen; lisalaitteita tai 
ohjelmistoja ei tarvita. Jos verkon kayttajat ottavat yhteyden HP Jetdirect laitteen sulautettuun Web- 
palvelimeen Web-selaimella, he voivat saada verkkotulostimen tilan paivityksia, suorittaa yksinkertaisia 
vianmaaritystoimenpiteita, vaihtaa laitteiden maaritysasetuksia ja muodostaa yhteyden HP:n online- 
asiakastukeen. 

Voit halutessasi suorittaa seuraavat tehtavat sulautetulla Web-palvelimella: 

• yksittaisen laitteen tai pienen verkon rajallisen laitemaaran hallinta 

• kunkin sulautetun Web-palvelimen sisaltavan laitteen hallinta erikseen. 

Integroidun Web-palvelimen hallintatyokalun kaytto 

Vaikka sulautetut Web-palvelimet ovat pienissa verkkoymparistoissa toiminnoiltaan hyvin monipuolisia, 
ne eivat tarjoa integroitua ratkaisua. Useiden laitteiden tilaa ei voi valvoa samanaikaisesti. Laitteiden 
tilan selvittaminen edellyttaa jokaisen IP-osoitteen antamista. Sulautetuissa Web-palvelimissa ei ole 
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sivustokarttatoimintoja eika topologianakymia, jotka helpottavat useiden laitteiden hallintaa eivatka 
edellyta ylimaaraisen ohjelmiston asennusta. 

HP Web Jetadmin on puolestaan integroitu Web-palvelin. HP Web Jetadmin toimii erillisessa koneessa, 
minka tuloksena hallintatoimintojen monipuolisuuden arvo vain lisaantyy sita mukaa kuin hallittavien 
verkkolaitteiden maara kasvaa. 

Integroitu Web-palvelin, kuten HP Web Jetadmin, on hallintatyokaluna hyodyllisempi, kun on tarpeen 
suorittaa seuraavat tehtavat: 

• tarkastella kaikkia verkon laitteita 

• etsia' laitteita verkosta automaattisesti 
maarittaa useiden laitteiden asetukset 
maarittaa laiteryhman kaikkien laitteiden asetukset 

• luoda tulostusjonoja 

hallita vakio-MIB-yhteensopivia tulostimia 

• hallita vanhoja, vailla sulautettua Web-palvelinta olevia laitteita. 

Jos hallittavana on vain muutama pienen organisaation tulostin, sulautetut Web-palvelimet ovat kenties 
kayttokelpoisin ratkaisu. Verkon kasvaessa laitteiden hallinta erikseen saattaa vieda liiaksi aikaa, jolloin 
halutaan etsia integroidumpaa hallintaratkaisua. Talloin voidaan olla varmoja siita, etta kun HP Web 
Jetadminia asennetaan, pystytaan tukemaan vanhoja laitteita seka turvaamaan sulautettuihin Web- 
palvelimiin aikaisemmin tehdyt investoinnit. HP Web Jetadmin kommunikoi sulautettujen Web- 
palvelimien kanssa ja nayttaa kattavia tietoja monista laitteista ja laiteryhmista. 

HP Jetdirect -tulostuspalvelimet voivat myos kytkeytya HP Web Jetadminiin jollakin seuraavista 
toiminnoista: 

• URL:n uudelleenohjaus - Joissakin vanhoissa HP Jetdirect -tulostuspalvelimissa, esimerkiksi 
HP Jetdirect 600N -sarjan EIO ja HP Jetdirect 300X, joissa on vanhempi kiintean ohjelmiston versio 
kuin x.07.03, on Web-uudelleenohjaustoiminto, joka simuloi sulautettua Web-palvelinta, jos se 
maaritetaan HP Web Jetadminin URLaan. Jos kirjoitat HP Jetdirect -tulostuspalvelimen 
IP-osoitteen Web-selaimeesi, HP Jetdirect -tulostuspalvelin ohjaa pyynnon edelleen HP Web 
Jetadminiin, joka nayttaa tulostimen ominaisuudet. Jos kaytat tata toimintoa, kaikki naytettavat 
tiedot tulevat HP Web Jetadminista. 

• Yhdistava URL - Tama toiminto on kaytettavissa HP Jetdirect tulostuspalvelimissa, joilla on 
sulautettu Web-palvelin, kuten HP Jetdirect 170Xja HP Jetdirect 500X. Yhdistava URL toiminto 
on kaytettavissa myos HP Jetdirect 600N sarjan EIO- ja HP Jetdirect 300X -tulostuspalvelimissa, 
joiden kiintea ohjelmisto on paivitetty. Kun olet maarittanyt yhdistavan URL:n, sulautettu Web- 
palvelin voi taydentaa tarjoamiaan tietoja HP Web Jetadminista tulevalla lisasisallolla. Sulautetun 
Web-palvelimen nayttamat tiedot ovat yhdistelma sen omia tietoja ja HP Web Jetadminin tietoja. 
Sulautetun Web-palvelimen Tila-sivu nayttaa HP Web Jetadminin tilatiedot, ja sulautetun Web- 
palvelimen Kokoonpano-sivu on sama kuin HP Web Jetadminia koskeva Laitemaaritykset- 
sivu. 
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Laitehalytykset 



Kuvake 


Kuvaus 


Kuvake 


Kuvaus 




HP Web Jetadmin -isantakone 




Tyoasema 






1 


Tulostimesta loppuu paperi 


2 


Tulostin lahettaa' halytyksen HP Web Jetadminin isantakoneeseen. 


3 


HP Web Jetadminin isantakone lahettaa halytyksen sahkopostin jakeluluetteloon. 



HP Web Jetadmin mahdollistaa erityyppisten varoitusten, esimerkiksi SNMP-vakiokeskeytysten ja 
sulautettujen Web-palvelimien halytysilmoitusten, reitittamisen HP Jetdirect -tulostuspalvelimista 
sahkopostiosoitteisiin tai muilla ilmoitusmenetelmilla. 

Iz^f Huomautus Jos haluat lisatietoja muiden ilmoitustapojen kaytosta HP Web Jetadminissa, ota 
'— ' yhteytta HP:n asiakaspalvelukeskukseen alia olevassa osoitteessa mainitulla tavalla: 
http://www.hp.com . Valitse Contact HP (Ota yhteytta HP:iin). 



SNMP-keskeytyksia kutsutaan myos HP Jetdirect -halytyksiksi. Vaikka tulostimet saattavat 
kommunikoida HP Jetdirect -tulostuspalvelimien kanssa eri menetelmilla, tulostuspalvelimien HP Web 
Jetadminille lahettamat halytykset ovat samanlaisia kaikille vakio-MIB -yhteensopiville HP Jetdirectiin 
kytketyille tulostimille. 

HP Jetdirect -halytystoiminnon tukeen vaaditaan HP Jetdirectin kiintea ohjelmisto x.06.00 tai sita 
uudempi versio . Lisaksi laitteen vakio-MIB -objektin tulee tukea HP Jetdirect -halytyksia. Jos tulostin ja 
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HP Jetdirect -tulostuspalvelin eivat tayta naita kriteereja, HP Web Jetadmin voi silti tukea halytyksia 
kyselymenetelmansa valityksella. 

HP Jetdirect -halytystoimintoa voidaan kayttaa verkkotulostinten ennakoivassa valvonnassa ja niiden 
ongelmien ennakoivassa ratkaisemisessa. Koska ongelmat havaitaan ajoissa, ne voidaan korjata, 
ennen kuin ne vaikuttavat loppukayttajien tuottavuuteen, mika saastaa aikaa kaikilta osapuolilta. 

HP Jetdirect halytysten maarittamista varten on ensin otettava kayttoon halytystoiminto HP Web 
Jetadminissa ja maaritettava oletusasetukset. Kun olet ottanut kayttoon HP Jetdirect -halytystoiminnon, 
sinun tulee paattaa, mita laitteita haluat valvoa, maarittaa halytykset, joita kunkin laitteen osalta halutaan 
valittaa, seka nimeta sahkopostiosoitteet, joihin haluat HP Web Jetadminin lahettavan halytysviestit. 
Voit lahettaa joitakin laitetta koskevia halytysviesteja yhteen sahkopostiosoitteeseen ja muut samaa 
laitetta koskevat halytysviestit eri sahkopostiosoitteeseen. 

Sahkopostihalytysviesteissa on seuraavia tietoja: 

• Laitekuvaus 

• Virhetila 

• Etupaneelin viesti 

• URL-osoite, jossa HP Web Jetadminiin saa yhteyden 

• Halytyspaiva 



Jos haluat nayttaa halytyksen tuottaneen Laitteen tila -sivun, napsauta halytysviestin lopussa olevaa 
linkkia. Halytysviestin muoto ja sisalto perustuvat hpaltmsg.txt-tiedostoon, joka sijaitsee siina 
hakemistossa, johon HP Web Jetadmin on asennettu. 




HP Web Jetadmin pitaa lokia jokaisesta lahettamastaan halytysviestista. Tama lokitiedosto ei ole 
koskaan suurempi kuin 1 Mt. Kun tiedosto on saavuttanut 1 Mt:n koon, HP Web Jetadmin alkaa poistaa 
vanhoja viesteja. Voit katsoa halytyslokia Laitehallinlta > Tyokalut > Nayta loki -sivulla. 
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Sulautetut Web-palvelinsivut 



Joissakin laitteissa on sulautetut Web-palvelinsivut, joilla voi tarkastella laitteen ominaisuuksia ja 
muuttaa sen asetuksia. Tietyssa laitteessa voi olla asetuksia, joita voi muuttaa vain sulautetun Web- 
palvelinsivun kautta. Paaset laitteen sulautetulle Web-palvelinsivulle menemalla Laitteen tila -sivulle 
ja valitsemalla sisaltorivin avattavasta luettelosta Laitteen Web-sivu. HP Web Jetadmin nayttaa laitteen 
sulautetun Web-palvelinsivun erillisessa selainikkunassa. 

Lisatietoja integroidulla palvelinsivulla kaytettavissa olevista toiminnoista on ohjeessa, joka nakyy 
HP Web Jetadminin avaamassa selainikkunassa. 
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23 Laitteiden etsinta 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Laitteen etsinnan yleiskatsaus 

• Pikaetsinnat 

• Laiteluetteloetsinnat 
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Laitteen etsinnan yleiskatsaus 



HP Web Jetadmin suorittaa etsinnan ja tallentaa laitteista saamansa tiedot laitevalimuistiin. Kun etsinta 
on valmis, voit etsia' laitevalimuistista tiettyja laitteita tai laitteita, joissa on tietyt ominaisuudet. Lisaksi 
voit etsia suoraan verkosta niita laitteita, jotka eivat ole laitevalimuistissa. Voit siis etsia uusia laitteita 
ilman, etta sinun tarvitsee odottaa varsinaisen etsinnan suorittamista. 

Jos etsit dynaamisia tietoja, kuten tilaa, HP Web Jetadminin pitaa tehda kysely kullekin laitteelle. Naissa 
etsinnoissa tietojen hankkimiseksi vaadittava verkkotoiminta aiheuttaa verkkoliikenteen kasvua. Jos 
hakuun menee kauemmin kuin odotit, HP Web Jetadmin lahettaa luultavasti laitteelle kyselya lisatietojen 
saamiseksi. 
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Pikaetsinnat 



Kayta Nopeasti-alueen Pikalaitehaku-toimintoa tiettyjen laitteiden loytamiseksi. Tallainen haku on aina 
kaytettavissa kaikilla sivuilla. Etsi tiettya laitetta seuraavien tietojen perusteella: 

• IP-isantanimi (esimerkiksi hpb12345) 

• IP-osoite (esimerkiksi 15.62.62.62) 

• IPX-osoite (esimerkiksi 1 2345678. 1234567890AB) 

• Laiteosoite (esimerkiksi 1234567890AB) 

HP Web Jetadmin etsii laitteen valimuistista. Kun HP Web Jetadmin loytaa laitteen, se nayttaa 
Laitetila-sivun. Jos HP Web Jetadmin ei loyda laitetta laitteen valimuistista, se etsii sita verkosta. 



Tietyn laitteen pikahaku 



1. Kirjoita laitteen osoite Nopeasti-alueen Pikalaitehaku-tekstiruutuun. 




Huomautus Jos haluat etsia useampia laitteita, erota laiteosoitteet puolipisteella. 



2. Napsauta Siirry. 
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Laiteluetteloetsinnat 



Kun naytat laiteluettelon, esimerkiksi Kaikki laitteet -sivun tai laiteryhman laitteiden luettelon, voit etsia' 
tiettyja laitteita luetteloista. Voit etsia kokonaista tekstijonoa tai sen osaa, joka on laiteluettelon 
sarakkeissa. HP Web Jetadmin korostaa etsintaa vastaavat laitteet. 

Etsinnat ovat kumulatiivisia. Voit esimerkiksi haluta etsia kahta laitetta, joiden IP-osoitteet tiedat. Etsi 
ensimmaista IP-osoitetta. HP Web Jetadmin korostaa laitteen laiteluettelossa. Sitten voit etsia toista 
IP-osoitetta. HP Web Jetadmin korostaa laitteen laiteluettelossa. Myos ensimmainen laite pysyy 
korostettuna. 



Laiteluettelon etsiminen 



1. 



Nayta laiteluettelo. 



2. 



Napsauta Etsi/valitse -tyokalua sisaltorivilta. 



3. 



Kirjoita nayttoon tulevaan valintaikkunaan ne laitetiedot, joita etsit. 



4. 



Napsauta OK-painiketta 
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24 Laiteluetteloiden hallinta 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Laitehallinnan yleiskatsaus 

• Laiteluettelonakymat 

• Mukautetut nakymat 

• Luetteloiden suodattaminen 

• Luetteloiden lajitteleminen 

• Laiteluetteloiden vienti 

• Laiteluetteloiden tulostaminen 
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Laitehallinnan yleiskatsaus 



Nayta luettelo kaikista laitevalimuistin laitteista tai kaikista jonkin laiteryhman laitteista. Kun olet 
nayttanyt laiteluettelon, on mahdollista suorittaa seuraavia tehtavia: 

• muuttaa nakymaa, joka maaraa, mita tietosarakkeita naytossa on 

lajitella laitteet minka tahansa sarakkeen mukaan, mika helpottaa tietyn laitteen loytamista 
nayttaa kunkin laitteen kuvakkeen laiteluettelon osana 

• nayttaa tilailmaisimet 

• nayttaa Laitteen tila -sivun 

• tilapaisten ja kiinteiden laiteryhmien luominen 

• lisata uusia laitteita nykyiseen laiteluetteloon 

• poistaa laitteita, jotka eivat ole enaa verkossa, mutta ovat yha laitevalimuistissa 
c paivittaa tietyn laitteen tietoja tai paivittaa koko laiteluettelon 

• tulostaa nykyisen laiteluettelon 

• vieda nykyisen laiteluettelon tiedostoon, jonka voi avata sovelluksessa tietojen lajittelua tai tietoihin 
perustuvien raporttien laatimista varten 

kayttaa Suodatintyokalua, jolla voi vahentaa luettelossa nakyvien laitteiden maaraa. 
Iz^f Huomautus Jos Laitteen malli sarake on tyhja, laitteella on jokin mallinimi, jota HP Web 



Jetadmin ei tunnista. Jos Laitteen malli -sarakkeessa lukee Tuntematon (yhteys katkaistu), 

HP Jetdirect -tulostuspalvelimeen ei ole kytketty tulostinta. 
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Laiteluettelonakymat 



HP Web Jetadminissa on monta eri nakymaa laiteluetteloita varten. Kukin nakyma nayttaa laitteista eri 
tietoja. Seuraavat ovat HP Web Jetadminin ennaltamaaritettyja nakymia: 

• Oletusnakyma nayttaa laitteen mallin, laiteosoitteen, portin numeron, IP-osoitteen, 
IP-isantanimen ja IPX-nimen. 

• Tilanakyma nayttaa laitteen mallin, laiteosoitteen, portin numeron, laitekuvauksen, tilakuvauksen 
ja tilatason. 

• Tiedot-nakyma nayttaa laitteen mallin, laiteosoitteen, portin numeron, laitekuvauksen ja 
jarjestelman yhteyshenkilon. 

• Laite-nakyma nayttaa laitteen mallin, laiteosoitteen, portin numeron, laitekuvauksen, jarjestelman 
yhteyshenkilon, laitenumeron ja sarjanumeron. 

Jetdirect-nakyma nayttaa laiteosoitteen, portin numeron, HP Jetdirect -mallin, HP Jetdirectin 
kiintean ohjelmiston version, jarjestelman yhteyshenkilon ja laitemallin. 

• Sivumaaranakyma nayttaa laitteen mallin, IP-osoitteen, portin numeron, sivunlaskennan 
aloituspaivayksen, valiaikaisen sivumaaran ja kokonaissivumaaran. Valiaikainen sivumaara on 
sivumaara, jonka tulostinon kasitellyt sivunlaskennan nollaamisen jalkeen. Kokonaissivumaara on 
sama sivumaara, joka nakyy tulostimen testisivulla. Kaikki tulostimet eivat tue 
sivumaaranakymaa. Naytetty aloituspaiva perustuu isantakoneen kelloon. Huomaa, etta HP Web 
Jetadmin -isantakone, ja asiakaskone, jossa Web-selain on, saattavat sijaita eri 
aikavyohykkeilla. 

• Vientinakyma nayttaa useita, muttei valttamatta kaikkia valimuistiin tallennettuja tietosarakkeita. 
Tama nakyma on kaytannollinen, kun haluat vieda laitetiedot laitevalimuistista pilkkuerotettuun 
CSV-tiedostoon. 
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Mukautetut nakymat 



HP Web Jetadminin ennaltamaaritettyjen nakymien lisaksi voit luoda mukautettuja nakymia, jotka 
nayttavat vain haluamasi tiedot. Luo mukautettuja nakymia Laitehallinta > Hallinnan asetukset > 
Nakymat-sivulla. Kun mukautettu nakyma on luotu, se on haettavissa avattavasta Nakyma-luettelosta. 
Voit kayttaa kyseista mukautettua nakymaa' missa tahansa luettelossa. 

Kaikkia laitetietoja ei tallenneta laitevalimuistiin. Jos nakymaan halutaan tallaisia tietoja, HP Web 
Jetadmin joutuu tekemaan kyselyja kullekin laitteelle, mika voi lisata verkkoliikennetta. Jos nakymaa 
luodessasi lisaat mukaan laitetietoja, joita ei ole tallennettu laitevalimuistiin, lisaantynyt verkkoliikenne 
saattaa vaikuttaa jarjestelman suorituskykyyn. 

Toinen mukautettujen nakymien kayttotapa on luoda raportteja. Jos esimerkiksi haluat luoda raportin 
sivujen kaytosta, lisaa Valiaikainen sivumaara- ja Kokonaissivumaara-sarakkeet nakymaan. Kun 
olet luonut nakyman, valitse se Kaikki laitteet -sivulla ja vie nakyman tiedot pilkulla erotettuun CSV- 
tiedostoon. Sen jalkeen voidaan kayttaa muiden toimittajien tietokantaraportointisovellusta kun luodaan 
sivunkayttoraporttia CSV-tiedoston tietojen perusteella. 
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Luetteloiden suodattaminen 



Jos verkko on iso ja sisaltaa paljon laitteita tai jos laiteryhmia on paljon, luettelot saattavat olla hyvin 
pitkia. Vahenna luettelossa nakyvien laitteiden maaraa ja helpota tiettyjen laitteiden etsimista 
kayttamalla suodatintyokalua. Avaa Suodatintyokalu nayttamalla mika tahansa laiteluettelo ja 
napsauttamalla sitten Suodattimet-kuvaketta. 

Maarita luettelolle useampi suodatin. Suodattimet ovat kumulatiivisia. Voit suodattaa luettelon 
esimerkiksi niin, etta siina' nakyvat vain HP LaserJet 8000 -tulostimet. Taman jalkeen voit suodattaa 
luetteloa viela niin, etta siina nakyvat vain ne tulostimet, joiden IP-isantanimen alussa on NP. 

Lisaasetukset-painike tuo esiin ylimaaraisen avattavan luettelon, jonka asetuksilla voidaan maarittaa 
lisaa suodatuskriteereja. Tallaisia asetuksia ovat esimerkiksi Yhta suuri ja Suurempi tai yhta suuri. 
Voit suodattaa luettelon esimerkiksi niin, etta siina nakyvat vain tulostimet, jotka tulostavat vahintaan 
17 sivua minuutissa. 

Kun olet suodattanut luettelon, voit tallentaa suodattimet nykyisen selainistunnon ajaksi tai pysyvasti. 
Kayta tallennettuja suodattimia missa tahansa laite- tai ryhmaluettelossa. 
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Luetteloiden lajitteleminen 

Voit lajitella laitteita, laiteryhmia, alaryhmia tai laiteryhman laitteita koskevia luetteloita. Kun haluat 
lajitella luettelon, napsauta sen sarakkeen otsikkoa, jonka mukaan haluat lajittelun tapahtuvan. Luettelo 
lajitellaan nousevaan jarjestykseen. Jos haluat lajitella luettelon laskevaan jarjestykseen, napsauta 
sarakkeen otsikkoa toistamiseen. 
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Laiteluetteloiden vienti 



Vie laitetietoja milta tahansa laiteluettelon nayttavalta sivulta CSV-tiedostoon, jossa arvot on erotettu 
toisistaan pilkulla. Vie joko koko laiteluettelo tai suodata laiteluettelo ja vie vain tiettyja laitteita koskevat 
tiedot. Valitse nakyma, jossa vietavat tiedot ovat. 

Kun olet vienyt laitetiedot, voit avata tiedoston jossain sovelluksessa, kuten taulukkolaskenta- tai muun 
toimittajan tietokantaraportointisovelluksessa, lajitella tiedot eri kenttien mukaan ja laatia niista 
raportteja. 




Huomautus Sinulla on oltava kayttooikeus siihen paikallislevyyn, johon HP Web Jetadmin 
tallentaa vietavat tiedot. 
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Laiteluetteloiden tulostaminen 



Voit tulostaa laitetiedot milta tahansa laiteluettelon sisaltavalta sivulta. Tama toiminto loytyy 
avattavasta Laitetyokalut-luettelosta. Tulosta joko koko laiteluettelo tai suodata laiteluettelo ja tulosta 
vain tiettyja laitteita koskevat tiedot. Valitse nakyma, jossa on tulostettaviksi haluamasi tiedot. 




Huomautus Tama ei vastaa selaimen Tiedosto-valikon Tulostaminen-toimintoa. 
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25 Laitteiden ja laitevalimuistin hallinta 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Laitevalimuistin yleiskatsaus 

• Tila-sivu 

• Maaritvkset-sivu 

• Tulostusjonon luominen 

• Diaqnostiikkatiedot 

• Tulostustoiden sivu 

• Hallitse laitteen valimuistia 

• Device Application Manager 

• Laitteen testisivu 

• Laitteen alustus 

• Navta loki 
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Laitevalimuistin yleiskatsaus 



Tassa luvussa on seuraavia laitteisiin liittyvia tietoja: 

• Kuvaus Laitteen tila -sivusta, joka nayttaa kunkin tuetun laitteen ominaisuudet ja tilan. 

Kuvaus Laitemaaritykset -sivusta, joka nayttaa saatavilla olevat maaritysvaihtoehdot valitulle 
laitteelle. 

• Kuvaus Luo jono -toiminnosta, jonka avulla maaritetaan isantakone, jossa tulostusjono halutaan 
luoda, seka tulostimet, joihin uusi tulostusjono halutaan yhdistaa. 

• Kuvaus Laitediagnostiikka-sivusta, joka nayttaa yksityiskohtaisia tietoja laitteesta. Naita tietoja 
kaytetaan laiteongelmien diagnosointiin etasijainnista. 

• Kuvaus Laitteen tulostustyot -sivusta, jolla nakyy luettelo kaikista laitteen kasittelemista toista. 
Kuvaus HP Web Jetadminin ominaisuuksista, joita kaytetaan laitevalimuistin hallinnassa. 

• Kuvaus Device Application Managerista, jota kaytetaan yksittaisten tulostimien, valiaikaisen 
laiteryhman tulostimien tai laiteryhman tulostimien hallitsemiseen. 

• Sulautetun Web-palvelimen (EWS) kokoonpanon maarittamisen kuvaus. 

• Kuvaus Laitteen testisivu -sivusta, jonka avulla tulostetaan testisivu laitteelle tai ladataan 
tiedosto HP Web Jetadminiin tulostuslaitteelle lahettamista varten. 

• Kuvaus Laitteen alustus -sivusta, jolla nakyvat laitteen alustusvaihtoehdot. 

• Nayta loki -sivun kuvaus. Sivulla nakyvat kaikki toimenpiteet, jotka on kasitelty HP Web 
Jetadminin hallitsemissa laitteissa. 

Iz^f Huomautus Lisaksi voit hallita laitehalytyksia ja laitteen kiintolevyasemaa tai muuta 



pyyhittavaa tallennuslaitetta. Lisatietoja laitteen halytysten hallinnasta on kohdassa Luku 12, 
Halvtvsten yleiskatsaus . Lisatietoja laitteen kiintolevyaseman tai muun pyyhittavan 
tallennuslaitteen hallitsemisesta on kohdassa Laitteiden muistin hallinta. 
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Tila-sivu 



HP Web Jetadmin ohjelmassa on Laitetila -sivu kutakin tuettua laitetta varten. Laitetila-sivulla on tietoa, 
jota voit kayttaa laitteiden hallinnassa suoraan tyoasemaltasi. 

Etenkin kayttajatuen henkilosto voi tarkistaa Laitetila-sivulta, mita toimintoja kukin laite tukee ja nahda 
laitteen tilan. Kun esimerkiksi kayttaja kysyy, miksi tulostin ei toimi, kayttajatuen henkilosto nakee tarkan 
kuvauksen ongelmasta ja tulostimen huoltohenkilon yhteystiedot. Jos tulostin on offline-tilassa, 
kayttajatuen henkilosto voi palauttaa sen online-tilaan tyoasemaltaan. Jos ongelmaa ei voida ratkaista 
heti, kayttajatuen henkilosto voi kehottaa kayttajaa kayttamaan jotain yrityksen toista tulostinta, jossa 
on kyseisen tulostustyon vaatimat ominaisuudet. 

Laitetila -sivulla on seuraavat tiedot kustakin laitteesta. 




Huomautus HP Web Jetadminissa nakyvat tiedot riippuvat laitteen ominaisuuksista, laitteen 
MIB:iin tallennetuista tiedoista ja laitteen kiintean ohjelmiston versiosta. 



Tila 

Tassa' osassa nakyvat laitteen kuva ja pysaytysvalokuvake, joka ilmaisee laitteen tilan. Tulostimesta 
riippuen osassa voi nakya myos tulostimen ohjauspaneelissa nakyva viesti ja kuvake, jolla tulostimen 
voi asettaa offline-tilaan tai palauttaa online-tilaan etasijainnista. 

Java Status -sovelma paivittaa saannollisin valiajoin kuvassa nakyvan laitteen tilan. Kun tila muuttuu, 
sovelma nayttaa tarkasti, mita laitteessa tapahtuu ja mihin toimenpiteisiin pitaa ryhtya. Nama tiedot ovat 
nahtavissa yhdella silmayksella. Jos esimerkiksi tulostimen ylakansi on auki, Laitetila -sivulla nakyy 
tulostin, jonka ylakansi on auki. 

Laitetiedot 

Tassa osassa nakyy laitteen mallinimi, IP-isantanimi, IP-osoite, IPX-nimi (vain Windows-jarjestelmissa), 
laiteosoite, kuvausja jarjestelman yhteyshenkilo. Osassa on myos luettelo tulostimen ominaisuuksista. 

HP Instant Support 

HP Instant Support -linkin kautta on yhteys laitteen HP Instant Support -tuen Web-sivustoon. Kun 
kayttaja napsauttaa linkkia, HP Instant Support -tuen Web-sivusto tulee nakyviin. 

\z^f Huomautus Kun linkkia napsautetaan, laite lahettaa automaattisesti tietoja HP Instant 
Support -tuen Web-sivustoon ja avaa automaattisesti Web-selaimen, joka mahdollistaa 
vianetsinnan tai laitteen parasta kayttotapaa koskevien tietojen ja vihjeiden hankkimisen. 

Huomautus Linkki ei tule nakyviin, jos laite ei tue HP Instant Support -tukea. 



Variainemittari 

Variainemittari nayttaa tarkasti, kuinka monta prosenttia variainetta tai mustetta tulostimen kasetissa on 
jaljella. Variainemittari nakyy vain sellaisten HP -tulostimien kanssa, jotka tukevat tata ominaisuutta. 
Variainemittari saattaa myos nakya joidenkin muiden toimittajien tulostimissa, jos ne ovat vakio- 
MIB-yhteensopivia. 

HP Web Jetadmin on ainoa tulostimien hallintatyokalu, joka osaa mitata variaineen ja musteen maaran 
tarkasti. Variainemittarin avulla voit valvoa etasijainnista, kuinka kauan tulostimen variaine- tai 
mustekasetti kestaa. Tata ominaisuutta kayttamalla voit tilata ja vaihtaa kasetit hyvissa ajoin, jolloin 
tulostimen kayttokatko on mahdollisimman lyhyt ja loppukayttajien tyo hairiintyy mahdollisimman vahan. 
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Laiteryhma 

Tasta osasta naet, kuuluuko laite johonkin laiteryhmaan. Voit lisata laitteen niin moneen laiteryhmaan 
kuin haluat ja poistaa laitteen mista tahansa laiteryhmasta. 
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Maaritykset-sivu 

HP Web Jetadminissa on Laitemaaritykset-sivu jokaista tuettua laitetta varten. Laitemaaritykset -sivu 
nayttaa saatavilla olevat laitemaaritysvaihtoehdot valitulle laitteelle. Kayta HP Web Jetadminia 
maarittaaksesi jokaisen laitteen etaalta, mika saastaa laitteen luokse menemiseen kuluvan ajan. Tama 
ominaisuus on erityisen kateva, jos organisaatiossa on useita rakennuksia tai toimipaikkoja. 




Valitse sivulle ilmestyvien maaritysvaihtoehtojen tyyppi valitsemalla eh vaihtoehdot Asetusluokat 
-osassa. HP Web Jetadmin nayttaa vain sellaisten vaihtoehtojen maaritykset, joita laite tukee. 
Seuraavassa on esimerkkeja erilaisista maaritysvaihtoehtoluokista, joita HP Web Jetadmin saattaa 
nayttaa: 



• Pikasarja - Tama luokka nayttaa maaritysvaihtoehdot, joita kaytetaan kaikkein eniten. Valitse mika 
maaritysvaihtoehto ilmestyy sivulle napsauttamalla Muokkaa pikasarjaa -painiketta. 

• Laite - Tama luokka on oletusarvoluokka ja nayttaa maaritysvaihtoehdot laitetta varten. 




Huomautus Mukautettuja maaritysvaihtoehtoja voidaan luoda Laitehallinta > 
Tyokalut > Mukautetut maaritykset > Tarrat -sivulla. 



• Verkko - Tama luokka nayttaa verkkovalinnat laitetta varten. Maarita' verkkovalinnat, kuten 
IP-osoitteen asetus ja jarjestelmanimi. 

• Suojaus - Tama luokka nayttaa laitteelle asetettavat suojausvaihtoehdot. Maarita laitteen 
suojausvalinnat, kuten laitteen ohjauspaneeliin paasyn tai salasanaperustaisen koneelle paasyn. 

• Materiaalien hallinta - Tama luokka nayttaa materiaalien tyypit, joita voidaan tai ei voida kayttaa 
laitetta varten. 

• Lokeroiden hallinta - Tama luokka nayttaa syottolokeroiden maaritykset laitteelle. Maarita 
materiaalikoot ja tyypit syottolokeroille ja tarkastele, kuinka paljon materiaalia on kussakin 
lokerossa. 

• Langaton - Tama luokka nayttaa saatavilla olevat maaritysvaihtoehdot laitteelle, joka on 
mahdollista liittaa verkkoon langatonta teknologiaa kayttamalla. 

• Tiedostojarjestelma - Tama luokka nayttaa saatavilla olevat maaritysvaihtoehdot 
tiedostojarjestelman maaritysten asettamiseen laitetta varten. 

• Sulautettu Web-palvelin - Tassa luokassa nakyvat maaritysvaihtoehdot, joita on saatavilla 
laitteen sulautettuun Web-palvelimeen liittyville asetuksille. Katso Upotetun Web-palvelimen 
maaritysten tekeminen . 

• Suurikapasiteettinen tulostustila - Tama luokka nayttaa maaritysvaihtoehdot, joilla maaritetaan 
mille suurikapasiteettiselle tulostustoiminnolle laite ohjaa tulosteet. 

• Etaohjauspaneeli - Tama luokka nayttaa ohjauspaneelin etaversion. Vain seuraavat laitteet 
tukevat tata ominaisuutta: HP LaserJet 5Si, 4000, 4050, 4100, 5000, 5100, 8000, 8100, 8150, 
HP Mopier 240 ja 320 seka HP Color LaserJet 4500 ja 4550. 
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Upotetun Web-palvelimen maaritysten tekeminen 



Voit hall ita yksittaisen tulostimen tai laiteryhman tulostimien sulautettuja Web-palvelinparametreja 
maarittamalla sulautetun Web-palvelimen asetukset laitteen tai laiteryhman kokoonpanosivulla. 
Laiteryhman parametriasetusten hallinta saastaa aikaa ja estaa virheet, joita voisi esiintya, jos 
muutokset tehtaisiin erikseen kuhunkin tulostimeen. 




Huomautus Sulautetun Web-palvelimen maarittaminen edellyttaa, etta tulostimeen on 
asennettu HP Jetdirect 61 On tai sita uudempi versio. 



Voit maarittaa sulautetun Web-palvelimen seuraaviin tehtaviin: 

• Maarita' URL-osoite, josta sulautettu Web-palvelin voi hakea kokoonpanotietoja. 

• Valitse valintaruudut, joissa erilaisia sulautetun Web-palvelimen toimintoja otetaan kayttoon ja pois 
kaytosta. 

c Maarita sulautetun Web-palvelimen salasana. 

• Maarita sahkopostiasetukset, joiden avulla tulostimesta voidaan lahettaa ja vastaanottaa 
sahkopostiviesteja. Kayta seuraavia tietoja sahkopostiasetusten tekoon: 

• IP (Internet Protocol) osoite on TCP/I P-verkkoon liitetyn laitteen osoite. Kullakin laitteella on 
oltava yksiloiva IP-osoite. 

• SMTP- (Simple Mail Transfer Protocol) palvelimet reitittavat SMTP-viestit Internetin kautta 
sahkopostipalvelimeen. Tulostin kayttaa sahkoposti-ilmoitusten lahettamiseen 
sahkopostipalvelinta. 

• Toimialueen nimi maaraa, minne Embedded Web Server Configuration Manager lahettaa 
sahkopostiviestin (toimialueen nimi voi olla esimerkiksi muotoa omayritys.com). Toimialueen 
nimesta saadaan yleensa IP-osoite. Kaikki laitteet eivat kuitenkaan pysty muodostamaan 
IP-osoitetta pelkastaan toimialueen nimen perusteella. Tasta syysta tarvitaan seka 
toimialueen nimi etta IP-osoite. 

• P0P3 (Post Office Protocol 3) on Internetissa yleisesti kaytetty sahkopostipalvelimien 
vakioprotokolla. P0P3 tallentaa saapuneet viestit, kunnes kayttajat kirjautuvat sisaan ja 
lataavat viestit omille tietokoneilleen. Tulostin kayttaa tata sahkopostipalvelinta saapuvien 
sahkopostiviestien hakemiseen. 

• Maarita se kieli, jota upotettu Web-palvelin kayttaa Web-sivujen nayttamiseen. Jos yrityksen 
ensisijainen kieli ei esimerkiksi ole englanti, voit valita Web-sivujen nayttokieleksi jonkin muun 
tuetun kielen. 

• Maarita linkkeja muihin Web-sivustoihin. Tama ominaisuus on kateva tapa selata Web-sivusto 
esiin. 

• Maarita, mihin verkon koneeseen tulostin muodostaa yhteyden aikapyyntojen yhteydessa. HP:n 
tulostimissa ei ole sisaisia kelloja, joten niiden on pyydettava oikea aika verkon joltakin muulta 
koneelta. 



z^f Huomautus Parametrien asettaminen vaikuttaa kaikkiin tulostimiin, jotka on lueteltu 
— J Tyokaluryhma-kohdassa, joka on Laitteet-osassa. 
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Digitaalilahetysasetukset 



Digitaalilahetysominaisuudella varustetut laitteet voivat muuttaa skannatut asiakirjat digitaalisiksi 
kuviksi. Senjalkeen laite lahettaa' digitaaliset kuvat liitteina suoraan maarattyyn sahkopostiosoitteeseen, 
jossa asiakirja voidaan jakaa, tallentaa tai muokata. 

HP Web Jetadminin avulla voit maarittaa etaalta yhden tai usean laitteen digitaalilahetysasetukset, mika 
saastaa laitteen luokse menemiseen kuluvan ajan. Yksittaisten laitteiden kohdalla nakyvat ainoastaan 
ne maaritysvaihtoehdot, joita valittu laite tukee. Useiden laitteiden kohdalla nakyvat kaikki 
maaritysvaihtoehdot, mutta ainoastaan kuhunkin yksittaiseen laitteeseen liittyvia vaihtoehtoja 
kaytetaan, kun asetukset tallennetaan. 

Seuraavassa on esimerkkeja erilaisista maaritysasetuksista ja -vaihtoehdoista, joita HP Web 
Jetadmin saattaa nayttaa: 

• Yleiset asetukset - Nama asetukset maarittavat jarjestelmanvalvojan tiedot. 
Jarjestelmanvalvojaan on otettava yhteytta, jos digitaalilahetyslaitteen kaytossa on ongelmia. 

• Sahkopostiasetukset - Nama asetukset maarittavat, kuinka digitaalilahetyslaite muodostaa 
yhteyden sahkopostipalvelimeen ja kuinka sahkopostit laaditaan ja lahetetaan. 

• Osoiteasetukset - Nama asetukset maarittavat, kuinka digitaalilahetyslaite muodostaa yhteyden 
LDAP-palvelimeen etsiakseen sahkopostiosoitetietoja. 

• Osoitekirja - Taman asetuksen avulla digitaalilahetyslaitteeseen voidaan tuoda osoitekirja, joka 
toimii sahkopostiosoitteiden hakutaulukkona lahetettaessa sahkoposteja laitteelta. 

• Loki - Taman toiminnon avulla voit katsella yksittaiseen laitteeseen liittyvia lokitiedostoja. Lokit 
sisaltavat digitaalilahetystoiden tietoja ja laitetta koskevia virheita. 

• Maaritykset - Nama asetukset ohjaavat skannausasetusten ja aikakatkaisujen maarityksia. 
Aikakatkaisuasetukset maarittavat, kuinka pitkaan digitaalilahetyslaite odottaa ennen paluuta 
tallennetuihin asetuksiin senjalkeen, kun kayttaja on tehnyt muutoksia konsoliin. 

Voit tallentaa ja ladata laitteiden maaritysasetukset ja luoda laiteasetusten sarjan, jota voidaan kayttaa 
uusiin laitteisiin tai kayttaa uudelleen vanhoihin laitteisiin. Tallenna asetukset tiedostoon 
-vaihtoehdolla tallennetaan valitut maaritysasetukset tiedostoon, jota voidaan kayttaa muille laitteille. 
Tallenna asetukset tiedostosta -vaihtoehdolla ladataan aiemmin tallennetut asetukset tiedostosta. 

Faksiasetukset 

Sisaisella faksimodeemilla varustetut digitaalilahetyslaitteet pystyvat lahettamaan skannattuja 
asiakirjoja fakseina faksipuhelinnumeroon. Faksiasetuksilla maaritetaan, kuinka digitaalilahetyslaite 
lahettaa ja vastaanottaa fakseja. 

Seuraavassa on esimerkkeja erilaisista maaritysvaihtoehdoista, joita HP Web Jetadmin saattaa nayttaa: 

• Yleiset - Nama asetukset maarittavat faksin lisaasetukset, kuten modeemin ja soittoaanen 
aanenvoimakkuuden, sijoitetaanko otsikkotiedot faksikuvan paalleja tuleeko faksin kayttaa JBIG- 
pakkausta tai virheidenkorjaustilaa (ECM). 

• Modeemin asetukset - Naiden asetusten avulla kayttaja voi lahettaa ja vastaanottaa fakseja 
suoraan kaikista faksilahetykseen kykenevista digitaalilahetyslaitteista. 
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Laheta - Nama asetukset maarittavat digitaalilahetyslaitteesta lahetettavien faksien asetukset. 
Nama asetukset vaikuttavat siihen, kuinka laite soittaa lahetettavat faksit ja miten toimitaan, jos 
vastaanottava linja ei vastaa faksiin. 

Vastaanotto - Nama asetukset maarittavat, mista digitaalilahetyslaitteen lokerosta faksit 
tulostetaan ja minne ne toimitetaan, kuinka faksit muotoillaan tulostusta varten, kuinka monen 
soiton jalkeen faksi vastaa tulevaan puheluun ja lahettaako laite faksiasiakirjan edelleen toiseen 
faksilaitteeseen. 
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Tulostusjonon luominen 



Tulostusjono on isantakoneeseen keskitetty resurssi, joka pitaa tulostustoita odottamassa niin kauan, 
kunnestulostin on kaytettavissa. Luojono-toiminnon avulla maaritetaan isantakone, jossa tulostusjono 
halutaan luoda, seka tulostimet, joihin uusi tulostusjono halutaan yhdistaa. 




Huomautus Voit tyoskennella vain yhden laitemallin kanssa kerrallaan, mutta voit valita kuinka 
monta laitetta tahansa kyseisessa mallissa. 



Voit luoda tulostusjonon samoille tulostimille Windows-, HP-UX-, Solaris-, Linux- ja muissa tuetuissa 
isantatyypeissa. Jos samoille tulostimille halutaan luoda tulostusjonoja useammalle kuin yhdelle 
isantatyypille, jono on luotava erikseen kullekin isantatyypille. 




Huomautus HP Web Jetadmin tyontaa tulostusjonojen hallintaohjelmiston tulostusjonojen 
isantakoneeseen, johon ei viela ole asennettu ohjelmistoa. 
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Diagnostiikkatiedot 



Jos laitteen ohjauspaneelista tai testisivulta ei loydy ongelmanratkaisuun tarvittuja tietoja tai jos 
ongelmaa on tutkittava etasijainnista, Laitediagnostiikka-sivulla on yksityiskohtaisia tietoja 
vianmaaritysta varten. 

Laitediagnostiikka-sivulla olevat diagnostiikkatiedot on jaettu seuraaviin luokkiin: 



Huomautus Kaikkien verkkokorttien kanssa eivat nay samat luokat, koska HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimet voivat tukea eri protokollia. 



• Laite - Tassa' osassa on yleista tietoa laitteesta, kulutustarvikkeiden tilasta, automaattisesta kielen 
valinnasta ja tulostimen tukemista kielista. 

• Jetdirect - Tassa osassa on yleista tietoa HP Jetdirect palvelimien kiinteasta ohjelmistosta, 
yksityiskohtaista tietoa laitteen kasittelemista verkkopaketeista, ja tieto laitteen kasittelemien 
saapuvienja lahtevien SNMP-pakettien lukumaarasta. 

• TCP/IP - Tassa osassa on yleista tietoa laitteen TCP/IP-asetuksista ja erilaisista protokollista. 

• NetWare - Tassa osassa on tietoa laitteen NetWare-yhteyksista. Jos laite on maaritetty NetWare 
Sidonta- tai NetWare NDS yhteyksia varten, voit kirjautua HP Jetdirect -tulostuspalvelimeen. Kun 
palaat talle sivulle, HP Web Jetadmin nayttaa tulostusjonoa koskevat tiedot NetWare-osassa. 

• Kayttomittarit - Tassa osassa on tietoa variaineen maarasta, sivulaskureista ja laitteen kaytosta. 
Tama osa nakyy vain, jos tulostin tukee naita ominaisuuksia. 

• Materiaalin tietotaulukot - Tassa taulukossa on tietoa materiaalin kaytosta, kuten laitteen 
syottolokeroiden kaytosta ja varinumerosta tai yksivarisista tulostustoista. Tama osa nakyy vain, 
jos tulostin tukee naita ominaisuuksia. 

• Kulutetun variaineen maara - Tassa taulukossa on tietoa, kuinka paljon variainetta on kulutettu. 
Tama osa nakyy vain, jos tulostin tukee tata ominaisuutta. 

Yhteyden tilaa koskevia diagnostiikkatietoja on saatavana seuraavista yhteystyypeista: IPX/SPX- 
vertaisyhteys, EtherTalk, DLC/LLC (Data Link Control/Logical Link Control). Nama tiedot ilmaisevat, 
tukeeko laite naita tuotteita ja ovatko ne kaytossa. 

Kayta naita diagnostiikkatietoja laitteiston suunnittelussa ja hallinnassa. Jos esimerkiksi laitteessa nakyy 
ilmoitus jostakin ongelmasta kuten koneiston suuresta sivumaarasta tai paperitukosten suuresta 
maarasta, laite on ehka huollettava. 
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Tulostustoiden sivu 



Laitteen tulostustyot -sivulla on luettelo kaikista tulostimen kasittelemista toista. Kayta tulostettujen 
toiden luetteloa tulostinongelmien ratkaisemisessa. Jos esimerkiksi kayttaja lahetti tyon tulostimelle, 
mutta tyo ei tulostunut eika sita nay tulostettujen toiden luettelossa, voit paatella, etta tyo ei saapunut 
tulostimelle. 

Tiedon maara riippuu siita, mista kayttojarjestelmasta tyot tulostettiin. Jotkin sarakkeet voivat olla tyhjia, 
koska tulostinohjain tai tulostuksenvalvonta ei antanut naita tietoja. 
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Hallitse laitteen valimuistia 



Tassa osassa on tietoa laitteiden tyhjentamisesta, ian paivittamisesta ja hyvaksymisesta. 

Laitevalimuistin tyhjentaminen 

Kun kaynnistat ensimmaisen etsinnan, HP Web Jetadmin loytaa verkosta kaikki tuetut laitteet ja lisaa 
niita koskevat tiedot laitevalimuistiin, joka sijaitsee HP Web Jetadmin isantakoneessa. Kun kaynnistat 
myohemmin etsintoja tai etsit laitteita, HP Web Jetadmin lisaa laitevalimuistiin uusia tai paivitettyja 
tietoja, muttei poista vanhentuneita tietoja. Jos verkosta poistetaan laitteita, ne esiintyvat yha 
laitevalimuistissa. Laitevalimuistiin saattaa kertya aikaa myoten runsaasti vanhentuneita tietoja. 

Tyhjenna laitevalimuistin koko sisalto Laitehallinta > Laitevalimuisti > Palauta laitevalimuisti -sivulla. 
Kun olet tyhjentanyt laitevalimuistin, luo uusi kaynnistamalla etsinta. Uusi laitevalimuisti sisaltaa' vain 
voimassa olevat tiedot verkkoymparistosta ja tuetuista laitteista. 

Iz^f Huomautus Kun olet tyhjentanyt laitevalimuistin, on tarkeaa, etta kaynnistat mahdollisimman 
l — ' pian etsinnan uuden laitevalimuistin luomiseksi. Ellei laitevalimuistia ole, esimerkiksi 
Pikalaitehaku ei toimi. 



Valimuistin laitemerkintojen ian paivittaminen 

Laitevalimuistin laitemerkintojen ian paivittaminen valmistelee valimuistia seuraavan etsinnan aikana 
tapahtuvaan mittavaan paivitykseen. HP Web Jetadmin merkitsee kaikki laitevalimuistin tiedot 
vanhoiksi. Seuraavan etsinnan aikana HP Web Jetadmin luo uuden laitevalimuistin, joka sisaltaa 
paivitystilan, ominaisuudet ja muita tietoja. 

Paivita laitevalimuistin merkinnat Laitehallinta > Laitevalimuisti > Palauta laitevalimuisti -sivulla. 

Laitteiden hyvaksyminen 

Kun HP Web Jetadmin havaitsee verkossa uusia laitteita, se lisaa ne Laitehallinta > Laiteluettelot > 
Uudet laitteet -sivulla nakyvaan luetteloon. Kun etsinta on kaynnissa HP Web Jetadmin ei poista 
aikaisemmin loydettyja uusia laitteita tasta luettelosta. Jotta laitteita voi poistaa Uudet laitteet -sivulta, 
laitteet on hyvaksyttava valitsemalla Laitteiden hyvaksyminen avattavasta Laitevalimuistikalut 
-luettelosta. 

Talla ominaisuudella voidaan taata, etta kaikki laitteet, jotka nakyvat Uudet laitteet -sivulla, ovat 
verkossa uusia. Jos esimerkiksi ajoitat etsinnan jokaisen kuukauden alkuun, voit tarkastella askettain 
loydettyja laitteita ja hyvaksya sitten kaikki luettelossa olevat laitteet. Kun etsinta on kaynnissa 
seuraavan kuukauden alussa, kaikki laitteet, jotka on luetteloitu Uudet laitteet -sivulla, on lisatty 
verkkoon viimeisimman etsinnan jalkeen. 

Iz^f Huomautus Palauttaaksesi Uudet laitteet -sivun sisaltamaan kaikki aikaisemmin hyvaksytyt 
laitteet, tyhjenna hyvaksyttyjen laitteiden luettelo Laitehallinta > Laitevalimuisti > Palauta 
laitevalimuisti -sivulta. 
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Device Application Manager 



Kun haluat hall ita yksittaisen tulostimen tai laiteryhman tulostimien laitesovelluksia, siirry Device 
Application Manager -sivulle. Laitesovellukset ovat pienia, laitteen upotetussa virtuaalikoneessa 
ajettavia sovelluksia, jotka lisaavat laitteen toiminnallisuutta. Virtuaalikone antaa ajonaikaisen 
ympariston sovellusten tai palvelujen suorittamiseen. Laiteryhman laitesovellusten hallinta saastaa 
aikaa ja estaa virheet, joita voisi esiintya, jos muutokset tehtaisiin erikseen kuhunkin tulostimeen. 

Huomautus Device Application Managerin kayttaminen edellyttaa, etta tulostimeen on 
asennettu HP Jetdirect 61 On tai sita uudempi versio. 



Haluat ehka hallita vain laiteryhman yhden tulostimen laitesovelluksia. Jos laiteryhman tulostin 
esimerkiksi nollataan tai asetusta muutetaan, selaamalla suoraan tulostimen kohdalle voit kayttaa 
tulostimen Device Application Manager -sivuja laitesovelluksen asentamiseksi kyseiseen tulostimeen 
koko laiteryhman muuttamisen asemesta. 

Device Application Managerilla voi tehda seuraavat tehtavat: 

• Tarkastele yksittaiseen tulostimeen tai laiteryhman tulostimiin asennettuja laitesovelluksia. 

• Tarkastella aikaperusteista luetteloa kaikista niista' toista, jotka Device Application Manager on 
suorittanut HP Web Jetadminin isantakoneessa. Manuaalisesti poistetut laitesovellukset eivat 
kuitenkaan nay toimintalokissa. 

» Uusien laitesovellusten asentaminen. 

• Laitesovellusten poistaminen. 

Device Application Managerin prosessien suorittaminen voi kestaa pitkaan. Voit suorittaa muita 
tehtavia HP Web Jetadminilla tai jollakin muulla sovelluksessa odottaessasi. Kun Device Application 
Managerin prosessit ovat valmiit, voit noutaa Device Application Managerin tyon Toimintaloki- 
sivulta. 

Avaa Application Manager -sivu jollakin seuraavista tavoista: 

• Valitse yksittaisen tulostimen Laitteen tila -sivulta Application Manager sisaltorivin avattavasta 
luettelosta. Tama vaihtoehto nakyy vain sellaisilla laitteilla, jotka tukevat Device Application 
Manageria. 

• Valitse tulostimet luettelosta Laitehallinta > Laiteluettelot > Kaikki laitteet -sivulta. Valitse 
Application Manager Laitetyokalut-pikavalikosta. 

• Valitse laitteet Laitehallinta > Laiteryhmat > ryhman nimi -sivun luettelosta. Valitse Application 
Manager Laitetyokalut-pikavalikosta. 

Toimintalokin tarkasteleminen 

Toimintaloki-sivulla on aikaperusteinen luettelo kaikista niista toista, jotka Device Application Manager 
on suorittanut HP Web Jetadminin isantakoneessa. Toimintaloki on jaettu resurssi, jolla hallitaan 
HP Web Jetadminin isantakoneen toita. Muista tarkastella toimintalokia ennen minkaan tehtavan, kuten 
laitesovelluksen asentamisen, suorittamista. Suoritettavat tehtavat vaikuttavat kaikkiin 
Laitesovellushallinnan kayttajiin, jotka ovat kirjautuneina HP Web Jetadminin isantakoneelle. 

Huomautus Manuaalisesti poistetut tyot eivat nay Toimintaloki-sivulla. 



226 Luku 25 Laitteiden ja laitevalimuistin hallinta 



FIWW 



Koska toimintaloki on palvelinperusteinen, voit ratkaista mahdolliset ristiriidat, koska tiedat mita tehtavaa 
kukin kayttaja suorittaa. Jos kayttaja esimerkiksi poistaa toisen kayttajan juuri asentaman 
laitesovelluksen, kaikista tapahtumista jaa kirjaus. 

Kustakin tyosta nakyvat seuraavat tiedot: 

• Tyon tunnus - Tyon yksiloiva tunniste. Napsauttamalla Tyon tunnus -sarakkeen linkkia paaset 
kasiksi tietyn tyon tietoihin. 

• Kuvaus - Kunkin tyon lyhyt kuvaus. 

• Omistaja - Nayttaa tyon kaynnistaneen sovelluslisaosan nimen. Useimmissa tapauksissa tama on 
Device Application Manager. Tassa osassa voi kuitenkin nakya myos muita HP Web Jetadminin 
sovelluslisaosia, koska Device Application Manager tarjoaa naille sovelluslisaosille palveluita. 

• Laitteet - Nayttaa tyolle valittujen tulostimien maaran. 

• Tila - Nayttaa tyon tilan. Alia on lueteltu tyon mahdolliset tilat: 



Huomautus Device Application Managerin prosessien suorittaminen voi kestaa pitkaan. 
Voit suorittaa muita tehtavia HP Web Jetadminilla tai jollakin muulla sovelluksessa 
odottaessasi. Kun Device Application Managerin prosessit ovat valmiit, voit noutaa Device 
Application Managerin tyon Toimintaloki-sivulta. 




• Keskeytetty - Tyo ei ollut valmis, kun HP Web Jetadmin tai Device Application Manager 
suljettiin. 

• Odottaa - Tyo on luotu ja se odottaa suorittamista. Tyo odottaa palvelimen resurssien 
vapautumista ennen aloittamista. 

• Suorittaa - Tyo on kaynnissa. 




Huomautus Peruuta Odottaa- tai Suorittaa-tilassa olevia toita' valitsemalla tyon 
valintaruutu ja valitsemalla sitten Pysayta. 



• Peruuttaa - Tyota peruutetaan. Kayttaja on valinnut Pysayta Toimintaloki-sivulta, kun tyon 
tilana oli Odottaa tai Suorittaa. 

• Valmiina - Tyo on kaksiosainen prosessi. Kun tyon tilana on Valmiina, prosessin 
ensimmainen vaihe on valmis. Prosessi jatkuu, kunnes tyon tilana on Valmis. 

• Valmis - Tyo on valmis. 




Huomautus Poista Valmis- tai Valmiina-tilassa olevia toita valitsemalla tyon 
valintaruutu ja napsauttamalla sitten Poista. 



Laitesovellusten tarkasteleminen laitteittain 

Luettelo-sivulla on valitut tulostimet, niiden IP-osoitteet ja tila seka luettelo kaikista laitesovelluksista, 
jotka on asennettu tulostimiin. 




Huomautus Valitse Paivita, kunnes Tyon tila on Valmis. Tyon valmistuminen voi kestaa 
jonkin aikaa. Paivita ei nay, kun tyon tilana on Valmis. 
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Luettelo-sivulla on seuraavat tiedot: 

• Tyon tunnus - Tyon yksiloiva tunniste. 

• Tyon tila - Osoittaa laitesovelluksen ja Device Application Managerin valisen suhteen. Tyon 
mahdollisia tiloja ovat seuraavat: 

• Ei asennettu - Tulostin tukee laitesovelluksen asentamista, mutta laitesovellusta ei ole talla 
hetkella asennettuna. 

• Ei tuettu - Tulostin ei tue laitesovelluksen asentamista tai tulostimessa ei ole tuettua 
sulautettua Web-palvelinta. 

• Ei yhdistetty - Tulostinta ei ole kytketty. 

• Odottaa - Tyo on luotu ja se odottaa suorittamista. Tyo odottaa palvelimen resurssien 
vapautumista ennen aloittamista. 

• Suorittaa - Tyo on kaynnissa. 

• Peruuttaa - Tyota peruutetaan. Kayttaja on valinnut Pysayta Toimintaloki-sivulta, kun tyon 
tilana oli Odottaa tai Suorittaa. 

• Valmis - Tyo on valmis. 

• Laitemaara - Nayttaa kyseiselle tyolle valittujen tulostimien maaran. Numerolinkkia 
napsauttamalla voit nayttaa ikkunan, jossa on luettelo kunkin tulostimen mallinimesta ja 
IP-osoitteesta. 

Laitesovelluksen asentaminen 

Asenna-sivulla on luettelo laitesovelluksista, jotka voidaan asentaa yksittaiseen tulostimeen tai 
laiteryhmaan kuuluvaan tulostimeen. Kaikki talla sivulla nakyvat sovellukset ovat HP Web Jetadmin 
-isantakoneessa. Voit ladata uuden tai paivitetyn laitesovelluksen HP Web Jetadminiin Lataa 
laitesovellus -toiminnon avulla. Kun haluamasi laitesovellus nakyy talla sivulla, voit valitaja asentaa 
laitesovelluksen uusia tai paivitettyja versioita laitteeseen tai laiteryhmaan. 

&f Huomautus Jotkut laitteet vaativat salasanan, ennen kuin laitesovellus voidaan asentaa. Jos 
laitesovelluksen asentaminen epaonnistuu, koska siihen vaaditaan salasana, aseta tulostimen 
salasana laitteen tai laiteryhman Kokoonpano-sivulla. 



Kunkin laitteen oikeaa laitesovellusversiota ei tarvitse tietaa. Kun HP Web Jetadmin asentaa 
laitesovellusta, Device Application Manager tunnistaa automaattisesti oikean laitesovellusversion 
HP Web Jetadmin -isantakoneessa ja asentaa tulostimeen sopivan sovelluksen. Jos esimerkiksi 
paivitetaan 10 laitetta, Device Application Manager loytaa ja asentaa oikean version kullekin laitteelle. 



Huomautus Jos laitesovelluksessa on riippuvainen sovellus, jota ei ole ladattu HP Web 
Jetadmin -isantakoneeseen, sovellusta ei asenneta laitteeseen. Jos esimerkiksi 
laitesovellukseen "A" liittyy toinen laitesovellus "B", eika "B"-sovellusta ole HP Web Jetadmin 
-isantakoneessa, "A"-sovelluksen asentaminen ei onnistu. 
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Asenna-sivulla on seuraavat tiedot: 



• Tyon tunnus - Tyon yksiloiva tunniste. 

• Tyon tila - Osoittaa laitesovelluksen ja Device Application Managerin valisen suhteen. 

• Laitemaara - Nayttaa kyseiselle tyolle valittujen tulostimien maaran. Numerolinkkia 
napsauttamalla voit nayttaa ikkunan, jossa on luettelo kunkin tulostimen mallinimesta ja 
IP-osoitteesta. 

Asennuksen tulosten tarkasteleminen 

Installation results (Asennuksen tulokset) -sivu nayttaa yksittaisen tulostimen tai laiteryhmaan 
kuuluvien tulostimien asennuksen tulokset. Varmista taman sivun avulla, etta Device Application 
Manager on asentanut laitesovelluksen onnistuneesti yksittaiseen tulostimeen tai laiteryhmaan 
kuuluviin tulostimiin. Jos tama sivu tarvitsee nayttaa uudelleen, napsauta Toimintaloki-sivun Tyon 
tunnus -sarakkeessa olevaa linkkia. 

Kun asennus on valmis, kunkin tulostimen alia nakyyjokin seuraavista tuloksista: 

• Asennettu 

• Ei asennettu 

• Ei sallittu 



z^f Huomautus Jos tuloksena on Ei sallittu, Komennon lataaminen ja suorittaminen 

— ' valintaruutua ei ole valittu laitteen Laitemaaritykset -sivulla HP Web Jetadminissa. 



• Laillisuuden tarkistus vaaditaan 

• Ei ladattu 



z^f Huomautus Jos tulos on Ei ladattu, lataussivua ei loytynyt tai sulautettu Web-palvelin ei 
— 1 ole kaytossa. 



Laitesovelluksen poistaminen 

Poista-sivulla on luettelo tulostimiin asennetuista laitesovelluksista. Kayta Poista-sivua, kun haluat 
poistaa laitesovelluksia yksittaisesta tulostimesta tai laiteryhman tulostimista. 




Huomautus Jarjestelman laitesovelluksia ei voi poistaa. Et voi valita harmaata valintaruutua. 



Poista-sivulla on seuraavat tiedot: 

• Tyon tunnus - Tyon yksiloiva tunniste. 

• Tyon tila - Osoittaa laitesovelluksen ja Device Application Managerin valisen suhteen. 

• Laitemaara - Nayttaa kyseiselle tyolle valittujen tulostimien maaran. Numerolinkkia 
napsauttamalla voit nayttaa ikkunan, jossa on luettelo kunkin tulostimen mallinimesta ja 
IP-osoitteesta. 
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Tulosten nayttaminen laitesovelluksen poistamista varten 

Poiston tulokset -sivu nayttaa yksittaisen tulostimen tai laiteryhmaan kuuluvien tulostimien 
poistoprosessin tulokset. Varmista, etta Device Application Manager on poistanut laitesovelluksen 
onnistuneesti yksittaisesta tulostimesta tai laiteryhmaan kuuluvista tulostimista. Jos tama sivu tarvitsee 
nayttaa uudelleen, napsauta Toimintaloki-sivun Tyon tunnus -sarakkeessa olevaa linkkia. 
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Laitteen testisivu 



Voit tulostaa laitteen testisivuja Laitteen testisivu -sivulta. HP Web Jetadmin lahettaa' laitteelle tai 
ulkoiselle HP Jetdirect -tulostuspalvelimelle SNMP-pyynnon tulostaa testisivu, esimerkiksi asetussivu. 
Tama vastaa asetussivun tulostamista tulostimen ohjainpaneelista tai ulkoisen HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimen testipainikkeen painamista. Testisivun tulostus etasijainnista saastaa kuitenkin 
laitteen luokse menemiseen kuluvan ajan. Jos esimerkiksi hallitset laitteita paikassa, jossa on useita 
rakennuksia, voit kaynnistaa testisivun tulostuksen etaalta ja pyytaa sitten etakohteessa olevaa henkiloa 
tarkistamaan sen. 

Voit myos ladata Laitteen testisivu -sivulta tiedoston lahetettavaksi laitteelle tulostusta varten ja testata 
talla tavoin, tulostaako laite, tai etsia syyta laiteongelmiin. Jos kayttaja on esimerkiksi ilmoittanut tietyn 
tiedostotyypin tulostusongelmasta, voit ladata kyseisen tiedoston tai tiedostotyypin ja lahettaa sen 
laitteelle tulostettavaksi. 
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Laitteen alustus 



Voitalustaa laitteen etaalta Laitteen alustus -sivulla. Laitteen alustaminen etasijainnista saastaa 
tulostimen luokse menemiseen kuluvan ajan. Tama on erityisen katevaa, jos organisaatiossa on useita 
rakennuksia tai toimipaikkoja. 

Seuraavassa on lueteltu laitteen alustusvaihtoehdot: 

• Katkaise tulostimesta virta ja kytke virta uudelleen - Talla toiminnolla tulostin kaynnistetaan 
uudestaan ja alustetaan kaikki sen asetukset. Talla toiminnolla voidaan korjata joitakin virheita, 
esimerkiksi PostScript-virhe tai muistin ylivuotovirhe. 

• Palauta tulostimen tehdasasetukset - Tama toiminto palauttaa tulostimen asetukset 
tehdasasetuksiin. Palauta tulostimen tehdasasetukset, jos olet muuttanut asetuksia ja haluat 
aloittaa uudelleen oletusasetuksista. 
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Nayta loki 



Talla Laitehallinta > Tyokalut > Nayta loki -sivulla nakyvat kaikki toimenpiteet, jotka HP Web 
Jetadmin on kasitellyt HP Web Jetadmin -isantakoneessa. Sivulla on seuraavat tiedot: 

• HP Web Jetadminin kasitteleman toimenpiteen tyyppi 

• Toimenpiteen tila 

• Toimenpiteen tulos 

Kayta talla sivulla olevia tietoja sen tarkistamiseen, onko toimenpide kasitelty taysin ja onnistuneesti. 
Jos toimenpide epaonnistuu, napsauta Nayta loki -sivulla olevaa linkkia toimenpiteen yksityiskohtaisten 
tulosten nayttamiseksi. Tulossivulla on vianetsintatietoja, jotka auttavat ratkaisemaan ongelman ja 
suorittamaan sitten toimenpiteen onnistuneesti. 
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26 Useiden laitteiden maarittaminen 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Usean laitteen kokoonpano 

• Batch device group configuration (Komentojonolaiteryhmien maaritykset) 

• Tiedoston tuonnin maaritykset 
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Usean laitteen kokoonpano 



Kayta usean laitteen maaritykset -toimintoa, kun haluat valita useita laitteitaja muuttaa niiden asetuksia 
yhdella kertaa. Voit esimerkiksi asettaa saman salasanan useille laitteille. Usean laitteen 
maarittamistoiminto on kaytettavissa Laitehallinta > Tyokalut > Usean laitteen maaritykset -sivulla. 
Tama ominaisuus on kaytossa vain tulostimissa, jotka on liitetty HP Jetdirect -tulostuspalvelimiin. 

Voit ajoittaa usean laitteen maarittamisen niin, etta ne suoritetaan automaattisesti maaratyin valiajoin 
seka sellaisina aikoina, jolloin verkkoliikenne ei todennakoisesti vaikuta kielteisesti verkon 
suorituskykyyn. Jos laite ei vastaa HP Web Jetadminille asetusten maarityksen aikana, HP Web 
Jetadmin lisaa laitteen epaonnistuneiden maaritysten luetteloon. Voit maarittaa, montako kertaa ja 
kuinka usein HP Web Jetadmin yrittaa maarittaa Laitehallinta > Hallinnan asetukset > 
Laitemaarityksen asetukset -sivulla lueteltuja laitteita. HP Web Jetadmin yrittaa maarittaa luettelon 
kaikkia laitteita, kunnes uudelleenyrityksia on tehty tietty maara tai kaikki laitteet on maaritetty. 

Laitteet voivat olla paikallisessa aliverkossa tai ne voivat olla etaaliverkossa, jos laitteille on maaritetty 
TCP/IP-osoite tai IPX/SPX-ja TCP/IP-asetukset. HP Web Jetadmin kayttaa asetusten maarityksessa 
SNMP-komentoja. 

Kaikkien valituille laitteille maaritettavien asetusten pitaa olla samat. Nain kuluu vain muutama minuutti, 
kun maaritat asetukset kerran sen sijaan, etta maarittaisit nama asetukset jokaiselle laitteelle erikseen. 
Nain myos varmistat, etta kaikkien HP Jetdirect -tulostuspalvelinta kayttavien tulostimien yhteiset 
asetukset ovat samat ja oikein jokaisessa tulostimessa. 

Iz^f Huomautus Mukautettuja maarityksia voi luoda Laitehallinta > Tyokalut > Mukautetut 



1 — 1 maaritykset > Tarrat -sivulla. 

Seuraavassa on joitakin asetuksia, joita voit maarittaa useille laitteille: 

• Aliverkon peite 

c Oletusyhdyskaytava 

• Jarjestelman yhteyshenkilo 

• Laitteen salasana 

• Etuohjauspaneelin lukitus 

• Kuvaus 

• Suurikapasiteettinen tulostustila 

• HP Jetdirect -halytykset 

• Yhdistava URL (integroiduille Web-palvelimille) 

• IPX SAP -yleislahetyksen vali 

• Protokollat 

• Yhteisonimi (suojausasetus) 

• Valiaikaisen sivumaaran sivunlaskenta 

• Tilasivun kieli 

Jos jokin valitsemistasi laitteista ei tue tiettya asetusta, HP Web Jetadmin nayttaa silti kyseisen 
asetuksen. Jos esimerkiksi valitset HP LaserJet 5Si -tulostimen, jossa on suurikapasiteettinen 
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tulostustoiminto, ja toisen tulostimen, jossa tata toimintoa ei ole, HP Web Jetadmin nayttaa 
Suurikapasiteettinen tulostustila -asetuksen Usean laitteen maaritykset -sivulla. 

Kayta usean laitteen maarittamistoimintoa IP-osoitealueen maarittamiseen laiteryhmalle. HP Web 
Jetadmin maarittaa laitteiden IP-osoitteet siinajarjestyksessa kuin neovat luettelossa. Jos haluat valvoa 
tarkemmin, mita osoitteita maaritetaan tietyille laitteille, maarita' IP-osoitteet kunkin laitteen 
Laitemaaritykset-sivulla. 



Huomautus Voit maarittaa HP Web Jetadminin avulla joitakin muun valmistajan laitteen 
asetuksia, jos laite on vakio-MIB-yhteensopiva. Laitteen toimittajalla voi olla sovelluslaajennus, 
joka sallii lisaasetusten maarittamisen HP Web Jetadminin avulla. Katso lisatietoja kohdasta 

Muiden laitteistotoimittajien tuki . 



Seuraavassa kerrotaan lisaa kahdesta usean laitteen maaritystoiminnolla maaritettavasta asetuksesta, 
IPX SAP yleislahetyksen valista ja protokollapinoista. 

IPX SAP -yleislahetyksen vali 

HP Jetdirect -tulostuspalvelin lahettaa oletusarvoisesti SAP (Service Advertising Protocol) -viestin 
kerran 60 sekunnissa. Tama on valttamatonta, jotta HP Jetdirect -tulostuspalvelimen palvelut voidaan 
paikantaa joissakin Novell NetWare -ymparistoissa. Voitjoutua ottamaan HP Jetdirect SAP- 
yleislahetykset pois kaytosta sellaisissa Novell-verkoissa, jotka kayttavat NDPS:aa (Novell Distributed 
Print Services), tai verkoissa, joissa yleislahetyksia ei tarvita. 

HP Printer Gateway, joka sisaltyy NDPS:aan, sisaltaa asetuksen, jolla SAP-yleislahetykset voi asettaa 
poistettaviksi kaytosta, jos HP Web Jetadmin havaitsee verkossa HP Jetdirect -tulostuspalvelimen. Jos 
poistat HP Printer Gatewayn asennuksen, toinen asetus mahdollistaa SAP-yleislahetysten kayton. 
Maarita erityisesti HP Web Jetadminin etsintamenetelmat etsimaan verkosta ne HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimet, joissa SAP-yleislahetykset ovat pois kaytosta. Jos SAP-yleislahetyksen vali 
asetetaan nollaksi, SAP-yleislahetykset eivat ole kaytossa. 

Protokollapinot 

Usean laitteen maaritykset -toiminnolla voit ottaa kayttoon tai poistaa kaytosta protokollia, joita 
HP Jetdirect -tulostuspalvelimet kayttavat. Voit halutessasi poistaa kaytosta protokollat, joita 
HP Jetdirect -tulostuspalvelin ei kayta. Esimerkiksi AppleTalk- ja DLC-protokollat ovat oletusarvoisesti 
kaytossa HP Jetdirect -tulostuspalvelimissa, mutta monet verkot eivat kayta niita. Vaikka 
kayttamattomien protokollien kayttoon jattaminen ei vahingoita verkkoa, niiden kaytosta poistaminen 
voi tuoda seuraavia etuja: 

• Hienoinen parannus verkon tehokkuudessa. 

• Lisakeino suojaukseen ja valvontaan, koska jokaisen kayttajan on mentava tulostuspalveluihin 
keskitetysti eika suoran yhteyden luonnin kautta. Esimerkiksi Macintosh-kayttaja ei voi luoda 
suoraa AppleTalk-yhteytta tulostimen kanssa, mutta kayttaja voi kayttaa keskitettyja 
tulostuspalveluja TCP/IP:n tai IPX/SPX:n kautta. 
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Batch device group configuration 
(Komentojonolaiteryhmien maaritykset) 

Kayta batch device group configuration -toimintoa, jos haluat maarittaa kaikkien laiteryhman laitteiden 
asetukset samalla kertaa. Voit esimerkiksi muuttaa kaikkien laitteiden yhteyshenkilon yhdella kertaa. 
Batch device group configuration -toiminto poistaa tarpeen valita kukin laite erikseen ja kirjoittaa 
asetukset moneen kertaan. Tama saastaa aikaa ja vahentaa kirjoitusvirheita. 

Usean laitteen maaritykset -sivulla nakyy laiteluettelon ylapuolella avattava Laitemallien alaryhma 

-luettelo. Naytossa nakyvat asetukset muuttuvat sen mukaan, mita valitset avattavasta luettelosta. Jos 
valitset esimerkiksi Luettelon kaikki laitemallit, nakyviin tulevatvain kaikille laitteille yhteiset asetukset. 
Jos valitset tietyn mallin, nakyvissa ovat kaikki ne asetukset, jotka voit maarittaa kyseiselle mallille. 

Jos jokin valitsemistasi laitteista ei tue tiettya asetusta, HP Web Jetadmin nayttaa silti kyseisen 
asetuksen. Jos esimerkiksi valitset HP LaserJet 5Si -tulostimen, jossa on suurikapasiteettinen 
tulostustoiminto, ja toisen tulostimen, jossa tata toimintoa ei ole, HP Web Jetadmin nayttaa 
Suurikapasiteettinen tulostustila -asetuksen Usean laitteen maaritykset -sivulla. 



Huomautus Voit maarittaa HP Web Jetadminin avulla joitakin muun valmistajan laitteen 
asetuksia, jos laite on vakio-MIB-yhteensopiva. Laitteen toimittajalla voi olla sovelluslaajennus, 
joka sallii lisaasetusten maarittamisen HP Web Jetadminin avulla. Katso lisatietoja kohdasta 

Muiden laitteistotoimittajien tuki . 




FIWW 



Batch device group configuration (Komentojonolaiteryhmien maaritykset) 237 



Tiedoston tuonnin maaritykset 



Voit tuoda pilkulla erotetun CSV-tiedoston (CSV) HP Web Jetadminiin, jotta voit maarittaa laitetiedot 
kaikille HP Web Jetadminin loytamille laitteille. Jos tuot CSV-tiedoston, sinun ei tarvitse syottaa 
peruslaitteen osoitetietoa manuaalisesti laitetta varten. 

Voit myos tuoda mukautetut laitetiedot, jotka nakyvat HP Web Jetadminissa. Voit esimerkiksi luoda 
laiteluetteloa varten sarakkeen, joka ilmaisee laitteen sijainnin rakennuksessa. 



Huomautus Luo ennen mukautettujen tietojen tuontia CSV-tiedostosta mukautetut 
kuvaukset Laitehallinta > Tyokalut > Mukautetut maaritykset > Tarrat -sivulla. Mukautettujen 
kuvausten tulee vastata CSV-tiedoston mukautettuja otsikoita. 

Huomautus Luodaksesi CSV-tiedoston voit kirjoittaa tiedot tekstinkasittelyohjelmaan tai 
taulukkolaskenta-asiakirjaan, luoda asiakirjan kayttamalla muun toimittajan ohjelmaa tai tuoda 
tiedoston HP Web Jetadminista Laitehallinta > Laitevalimuisti > Vientiparametrit -sivulta. 



CSV-tiedoston ensimmaisessa sarakkeessa on oltava jokin seuraavista tunnuksista: 

• Laiteosoite 

• IP-osoite 

• IP-isantanimi. 

CSV-tiedoston toisessa sarakkeessa tulee olla portin numero. CSV-tiedoston porttinumerosarakkeen 
otsikon tulee olla Portti. 

CSV-tiedostossa tulee olla otsikkorivi, kuten: Laiteosoite, Portti, Sijainti. Tiedostossa tulee olla vahintaan 
yksi tietoja sisaltava lisarivi. Tietojen arvojen tulee vastata suoraan otsikkorivin otsikkoja. Esimerkiksi, 
arvot 0001E636B7C1,1,Rakennus 2 vastaavat laiteosoitetta, porttia, sijaintia. 

HP Web Jetadmin etsii laiteluetteloa Laitehallinta > Laiteluettelot > Kaikki laitteet -sivulta loytaakseen 
laitteet, jotka vastaavat CVS-tiedostossa olevaa laiteosoitetta ja porttinumeroa. Kun HP Web 
Jetadmin loytaa laitteen, CSV-tiedostossa maaritetty arvo siirtyy laitteelle. Jos CSV-tiedostossa ei ole 
arvoa, kaikki laitteen asetukset pysyvat samoina. 

Seuraavassaon listaarvoista, jotka voidaan maarata loydetylle laitteelle tuomalla CSV-tiedosto HP Web 
Jetadminiin: 

• Laitenumero - Tama valinta yksiloi laitteen organisaation kirjanpitojarjestelman mukaan. 

• Kuvaus - Tama valinta kuvaa jotakin laitteen piirretta, kuten sijaintia tai ominaisuuksia. 

• Jarjestelman yhteyshenkilo - Tama valinta maarittaa sen henkilon nimen, joka omistaa laitteen tai 
on vastuussa siita. 

• Jarjestelmanimi - Tama vaihtoehto maarittaa jarjestelmanimen, joskus myos isantanimi, 
HP Jetdirect -tulostuspalvelinta varten. 

• IPX-nimi - Tama valinta maarittaa sen tulostimen nimen, joka on IPX/SPX-ymparistossa. 

• Paikallisesti valvotut osoitteet (LAA) - Tama asetus maarittaa Token Ring -verkon HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimen MAC-osoitteen. Paikallisesti valvottuja osoitteita tuetaan vain Token Ring 
-verkon HP Jetdirect -tulostuspalvelimissa. Verkkoon liitettavan laitteen valmistaja asettaa MAC- 
osoitteen (media access control) alunperin laitteen lukumuistiin. Useimpien Token Ring 
-verkkolaitteiden MAC-osoitetta voidaan muuttaa. 
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VARO Esta mahdolliset ongelmat varmistamalla, etta maarittamasi osoite ei ole jo 
kaytossa. 



Oletustulostuskopiot - Tama asetus maarittaa kussakin tulostustyossa tulostettavien kopioiden 
oletusmaaran. 

• Kopioiden oletusmaara - Tama asetus maarittaa kussakin tulostustyossa tulostettavien kopioiden 
oletusmaaran. 

• TCP-odotuksen aikakatkaisu - Tama vaihtoehto maarittaa, kuinka kauan TCP/IP on avoinna, kun 
liikennetta ei ole. 

• Palvelimen tulostustoiden kyselyn valiaika - Tama vaihtoehto maarittaa, kuinka usein HP Jetdirect 
-tulostuspalvelin tarkastaa tulostukseen valmiit tyot Novellin jonosta. 

• Tyon aikakatkaisu - Tama vaihtoehto maarittaa (sekunteina) odotuksen enimmaisajan, jonka 
jalkeen tulostuspalvelin vaihtaa nykyisesta verkkoprotokollasta toiseen, jos tulostustyota ei ole 
lopetettu normaalisti. Sallittu vahimmaisaika on nolla (0) sekuntia. Sallittu enimmaisaika on 
3600 sekuntia. 

• Aseta yhteisonimi - Tama vaihtoehto maarittaa asetetun yhteisonimen, joka on erilainen kuin 
laitteen salasana. Asetettu yhteisonimi estaa luvattomia kayttajia kayttamasta SNMP-apuohjelmia 
laitteen asetuksiin paasyynja niiden muuttamiseen. 

• Kayttooikeusluettelo - Kayttooikeusluettelo maarittaa verkon IP-osoitteet, joilla on oikeus kayttaa 
laitetta. Luettelossa voi olla enintaan 10 merkintaa. Jos luettelo on tyhja, kaikilla jarjestelmilla on 
mahdollisuus kayttaa laitetta. 

Seuraavassa on esimerkki CSV-tiedostomuodosta. 



Huomautus Jos arvon sisalla on pilkku, ymparoi arvo lainausmerkein. Jos et halua muuttaa 
jotakin laitteen asetusta, kirjoita pilkut tiedostoon, mutta ala kirjoita arvoa. 



Laiteosoite,portti,IPX-nimi,laitenumero,kuvaus,jarjestelman yhteyshenkilojarjestelman nimi 
0001E636B7C1,1,vari,J127,"Sijainti:Rakennus 2, alempi",Jarjestelmanvalvoja,jarjestelma A 
0001D877B7C2,1,,,"Sijainti:Rakennus 2, alempi",,jarjestelma A 




Huomautus Merkkiraja yhdelle riville CSV-tiedostossa on 256 merkkia. 



FIWW 



Tiedoston tuonnin maaritykset 239 



27 Kiintean ohjelmiston paivitys 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Kiintean ohjelmiston yleiskatsaus 

• Kiintean ohjelmiston lataaminen 

• Kiintean ohjelmiston paivitys 
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Kiintean ohjelmiston yleiskatsaus 



HP Web Jetadminin kiintean ohjelmiston paivitysominaisuus mahdollistaa HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimien ja -laitteiden paivityksen uusilla toiminnoilla verkon kautta. Kiintean ohjelmiston 
paivityksissa lisataan uusia, saatavilla olevia ominaisuuksia, jolloin valtetaan tarve vaihtaa laite uuteen. 
Sinun ei tarvitse tehda uusia investointeja, mutta voit hyodyntaa jatkuvasti kehittyvaan tekniikkaan 
perustuvia tyokaluja ja ominaisuuksia. 

Iz^f Huomautus Jos tulostin ei tue kiintean ohjelmiston paivityksia, paivitysvaihtoehdot eivat nay 



HP Web Jetadminissa. 



Kiintean ohjelmiston paivitys verkon kautta on mahdollista erillisen apuohjelman HP Download 
Managerin avulla. Talloin jokaiselle kayttojarjestelmalle on kuitenkin ladattava erillinen apuohjelma. 
HP Web Jetadminin integroitu kiintean ohjelmiston lataaja helpottaa uusimman kiintean ohjelmiston 
version loytamista Web-sivustosta ja kiintean ohjelmiston paivitysta kaikissa laiteymparistdissa. Koska 
kiintean ohjelmiston lataajaa voi kayttaa HP Web Jetadminin avulla, erillista apuohjelmaa ei tarvita. Voit 
paivittaa yhden tai useita laitteita samalla kertaa. 



Huomautus HP Web Jetadmin ei tue muiden toimittajien kiinteiden ohjelmistojen paivityksia. 
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Kiintean ohjelmiston lataaminen 



Kiintean ohjelmiston kuvatiedostot on ladattava HP Web Jetadmin -isantakoneeseen ennen kuin kiintea 
ohjelmisto voidaan paivittaa HP Jetdirect -tulostuspalvelimessa tai laitteessa. Saat uuden kiintean 
ohjelmiston kuvatiedostot kayttoosi seuraavasti: 

• Lataa kiintea ohjelmisto automaattisesti HP:n Web-sivustosta HP Web Jetadmin -isantakoneelle 
HP Web Jetadminin avulla. 

• Lataa kiintea ohjelmisto manuaalisesti HP:n Web-sivustosta HP Web Jetadmin -isantakoneelle. 

Kiintean ohjelmiston automaattinen lataaminen 

Jos HP Web Jetadmin -isantakoneen kiintea ohjelmisto ei ole uudempi kuin HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimen tai laitteen kiintea ohjelmisto, HP Web Jetadmin voi muodostaa yhteyden HP:n 
Web-sivustoon ja ladata sielta uusimman version. HP Web Jetadmin vertaa tata luetteloa siihen, joka 
jo on isantakoneella ja sijoittaa asteriskin (*) jokaisen jo isantakoneella olevan tiedoston viereen. Nain 
sinun on helppo tarkistaa, mitka tiedostot ovat uusia. 

Ennen kuin lataat kiintean ohjelmiston Web-sivustosta, huomaa seuraavat seikat: 

• Sinulla on oltava Internet-yhteys koneesta, jossa HP Web Jetadmin on kaynnissa. 

• Seuraavat asetukset on maaritettava Yleiset asetukset > HTTP (Web) sivulla: 

• Valitse valintaruutu Salli HTTP-lataukset. 

• Jos olet yhteydessa HP:n Web-sivustoon HTTP-valityspalvelimen kautta, maarita 
valityspalvelimen URLja portin numero. 

• Laillisuudentarkistusta kaytettaessa on maaritettava kayttajanimi ja salasana. 

Kiintean ohjelmiston lataaminen manuaalisesti 

Jos et halua ladata kiinteaa ohjelmistoa automaattisesti HP Web -sivustosta, voit ladata kiintean 
ohjelmiston kuvatiedostot manuaalisesti. HP Jetdirectin kiintean ohjelmiston kuvat loytyvat seuraavasta 
HP Web -sivustosta: h ttp ://www .hp. com/qo/we b i etad m i n f i rm wa re . HP Jetdirectin kiintean ohjelmiston 
tiedostoissa on *.dld -tiedostotunniste. Laitteen kiintean ohjelmiston kuvat loytyvat asianomaisen 
laitemallin tukisivulta, ja tavallisesti niissa on *.rfu -tiedostotunniste. 

Kopioi kiintean ohjelmiston tiedostot johonkin seuraavista HP Web Jetadminin hakemistoista: 

• Kopioi HP Jetdirect -tulostuspalvelimen tiedostot seuraavaan kohteeseen <levyasema>:\Program 
Files\HP WebJetadmin\doc\plugins\hpjwja\firmware\jetdirect. 

• Kopioi laitteen kiintean ohjelmiston tiedostot seuraavaan kohteeseen: <levyasema>:\Program 
Files\HP WebJetadmin\doc\plugins\hpjwja\firmware\jetdirect. 

Jos tiedostot on kopioitu oikeaan hakemistoon, HP Web Jetadmin tunnistaa tiedostot HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimen tai laitteen kiintean ohjelmiston tiedostoiksi. Sitten voit kayttaa HP Web Jetadminia 
paivittaaksesi kiintean ohjelmiston laitteessa, laiteryhmassa tai HP Jetdirect -tulostuspalvelimilla. 
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Kiintean ohjelmiston paivitys 



HP Web Jetadmin -isantakone etsii HP Jetdirect -tulostuspalvelimelle tai laitteelle sopivaa uusinta 
kiintean ohjelmiston versiota paikallisesta hakemistostaan. Kiintean ohjelmiston paivitystiedostot 
sisaltavat tietoja siita, mille HP Jetdirect -tulostuspalvelimelle tai laitteelle ne on tarkoitettu ja minka 
version ne sisaltavat. HP Web Jetadmin arvioi nama tiedot automaattisesti. Uusien kiintean ohjelmiston 
tiedostojen kayttaminen ei edellyta lisamaaritysten tekemista. 

Kun uusi kiintean ohjelmiston kuvatiedosto on paikannettu, voit paivittaa tulostuspalvelimen, laitteen tai 
laiteryhman HP Web Jetadminin avulla. Voit ajoittaa laitteen kiintean ohjelmiston paivitykset 
ajankohtaan, jolloin laite ei yleensa ole kaytossa. Halutessasi voit paivittaa laitteen kiintean ohjelmiston 
heti. Jos laite ei vastaa HP Web Jetadminille kiintean ohjelmiston erapaivityksen aikana, HP Web 
Jetadmin lisaa laitteen epaonnistuneiden kiintean ohjelmiston paivitysten luetteloon. Voit maarittaa, 
montako kertaa ja kuinka usein HP Web Jetadmin yrittaa paivittaa Laitehallinta > Hallinnan 
asetukset > Verkkoasetukset > Kiintean ohjelman paivitys -sivulla luetteloituja laitteita. HP Web 
Jetadmin yrittaa paivittaa luettelon kaikkia laitteita, kunnes uudelleenyrityksia on tehty tietty maara tai 
kaikki laitteet on paivitetty. 

Seuraavissa osioissa on lisatietoja HP Jetdirect -tulostuspalvelimien seka HP Web Jetadminin 
paivitettavissa olevien laitteiden kiintean ohjelmiston paivityksista. 

HP Jetdirectin kiintea ohjelmisto 

Iz^f Huomautus Kun paivitat laitteeseen HP Jetdirectin kiintean ohjelmiston, maarita laitteelle jokin 
l — ' muu kuin oletusarvoinen IP-osoite (192.0.0.192). 



Paivittamalla kiintean ohjelmiston voit ratkaista mahdolliset ongelmatja lisata laitteeseen esimerkiksi 
seuraavia uusia ominaisuuksia: 

• DHCP-tuki 

• NDS (Novell Directory Services) -tuki 

• Suora tulostus 

LPD (Line Printer Daemon) -tuki 

• Multicast/SLP-tuki 

• Protokollan vaihto 

Kiintean ohjelmiston lataaja lahettaa kiintean ohjelmiston HP Jetdirect -laitteeseen TFTP-protokollaa 
(Trivial File Transfer Protocol) kayttaen. Latausprosessi on taysin vikasietoinen. Jos kiintean ohjelmiston 
paivitys keskeytyy virtakatkoksen tai verkkoyhteyden katkeamisen takia, voit myohemmin ladata 
paivityksen lataajalla uudestaan. Paivitys palautuu taydellisesti, koska kukin paivitystiedosto sisaltaa 
kaksi taydellista koodisarjaa: kiintean ohjelmiston osittaisen ja taydellisen paivitysversion. Kumpikin 
koodisarja sisaltaa kiintean ohjelmiston paivityksessa tarvittavat apuohjelmat. Kiintean ohjelmiston 
paivitys alkaa osittaisen paivitysversion lataamisella. Kun osittainen paivitysversio on tarkistettu, 
HP Jetdirect -tulostuspalvelin jatkaa kiintean ohjelmiston paivitysta lataamalla kiintean ohjelmiston 
taydellisen paivitysversion. Kun taydellinen paivitysversio on tarkistettu, HP Jetdirect -tulostupalvelin 
kaynnistyy uudelleen ja alkaa kayttaa taydellista paivitysversiota. Jos paivitysprosessi epaonnistuu silla 
valin kun taydellinen paivitysversio latautuu, HP Jetdirect alkaa uudelleenkaynnistyksen jalkeen kayttaa 
osittaista paivitysversiota. Talla tavalla kiintean ohjelmiston lataaja voi palautua epaonnistuneesta 
latauksesta, koska flash-muistissa on aina toimiva kayttojarjestelma. 
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Laitteen kiintean ohjelmiston paivitykset 



Tulostimissa on kiintea ohjelmisto, joka ohjaa ominaisuusjoukkoa. Laitteen kiintea' ohjelmisto voi ohjata 
esimerkiksi sivujen muotoilua tai ohjauspaneelissa naytettavia tietoja. Hyodynna kiinteaan ohjelmistoon 
tehtyja parannuksia paivittamalla tulostimen kiintea ohjelmisto. 

HP Web Jetadmin lahettaa laitteelle kyselyn sen maarittamiseksi, onko kiintean ohjelmiston 
kuvatiedosto yhteensopiva laitteen kanssa. Nayttoon aukeaa tulosikkuna, josta ilmenee, onnistuiko 
kiintean ohjelmiston kuvatiedoston lahettaminen tulostimeen. Kun HP Web Jetadmin on lahettanyt 
kiintean ohjelmiston kuvatiedoston tulostimeen, tulostin kasittelee sen automaattisesti. 



VARO Ala katkaise laitteesta virtaa, ala irrota sita pistorasiasta, ala katkaise verkkoyhteytta, 
ala sammuta isantakonetta, jolle HP Web Jetadmin on asennettu tai tee mitaan muuta sellaista, 
mika voi keskeyttaa kiintean ohjelmiston lataamisen. Muussa tapauksessa HP Jetdirect 
-tulostuspalvelin voi vahingoittua. 





Huomautus Sen jalkeen tulostin katkaisee itsestaan virran hetkeksi. 
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Osa 9 
Laiteryhmat 



Tassa osassa on seuraavat luvut: 
Luku 28, Laiteryhmien hallinta 
Luku 29, Sivustokarttojen hallinta 
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28 Laiteryhmien hallinta 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Laiteryhmien yleiskatsaus 

• Laiteryhmien luominen 

• Laiteryhman suoiaus 

• Laiteryhmien yllapito 

• Laiteryhmien automaattinen ryhmitys 

• Laiteryhmien automaattinen maarittaminen 

• Laiteryhmien automaattiset halytysasetukset 

• Alaryhmat 

• Laiteryhman tilan paivittaminen 
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Laiteryhmien yleiskatsaus 



Laiteryhma koostuu tulostimista, skannereista ja muista verkkolaitteista, joilla on tietyt yhteiset 
ominaisuudet. Ryhmaan voidaan valita esimerkiksi laitteet, jotka tukevat samoja ominaisuuksia tai jotka 
vaativat samoja ehkaisevien huoltotoimien aikatauluja. Yksittainen laite voi kuulua kuinka moneen 
laiteryhmaan tahansa. 

Laiteryhmat vahentavat suuren verkon hoitamisen monimutkaisuuttaja helpottavat laitteiden loytamista, 
niiden tilan tarkistamista, ongelmien vianmaaritysta seka ehkaisevien huoltotoimien ja hallinnollisten 
tehtavien suorittamista. 
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Laiteryhmien luominen 

Laitteiden looginen ryhmittely. Voit ryhmittaa yhteen esimerkiksi kaikki yhden tydryhmaalueen tulostimet 
tai yhden varitulostimen, yhden mustavalkotulostimen ja yhden skannerin. 

Laiteryhman Ominaisuudet-sivulla laiteryhmalle voidaan maarittaa seuraavat tiedot: 

• Salasana, joka estaa luvattomia kayttajia tekemasta muutoksia laiteryhmaan tai poistamasta sita. 

• Nimi ja kuvaus, joiden perustella laiteryhma loytyy luettelosta nopeasti. 

• Laiteryhman laitteista vastaavan henkilon nimi. 

• URL, johon kayttajat voivat siirtya saadakseen lisatietoja; esimerkiksi paikallisen intranetin sivu, 
josta kayttajat saavat luomiasi yhteys- tai tukitietoja. 

• Kuvake, joka auttaa sinua maarittamaan nopeasti laiteryhman kartalta. 
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Laiteryhman suojaus 



Osoita laiteryhmalle salasana laiteryhman Ominaisuudet-sivulla. Laiteryhman salasana estaa 
luvattomia kayttajia tekemasta muutoksia laiteryhmaan tai poistamasta sita. Laiteryhmilla ei ole 
oletusarvoisesti salasanoja. Voit myos maarittaa, etta salasana vaaditaan silloin, kun laiteryhma 
avataan. Se antaa laiteryhmalle lisasuojan. Voit esimerkiksi luoda laiteryhman, jossa ovat kaikki 
rakennuksen tietyssa osassa olevat laitteet, ja maarittaa talle ryhmalle oman salasanan. Sitten voit 
maarata tietyn henkilon vastaamaan naista laitteista. Ainoastaan tama henkilo voi tarkistaa laiteryhman 
laitteiden tilan, lisata uusia laitteita ja paivittaa nykyisia laitteita tarpeen mukaan ilman apuasi. 

Kun maaritat salasanan, HP Web Jetadmin pyytaa kayttajia antamaan salasanan, kun he yrittavattehda 
muutoksia laiteryhmaan. Jos poistat laiteryhman salasanan, HP Web Jetadmin ei pyyda kayttajilta 
salasanaa, kun nama yrittavat muuttaa laiteryhmaa. 

®f Huomautus Jos laiteryhmalle on maaritetty salasana, salasanan syottokehote naytetaan 
'— ' kaikille profiileille lukuun ottamatta jarjestelmanvalvojan profiilia. 
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Laiteryhmien yllapito 

Kun olet luonut laiteryhman, sina tai laiteryhman omistaja voitte tehda seuraavia tehtavia: 

• lisata laitteita laiteryhmaan 

• poistaa laitteita, jotka eivat enaa kuulu laiteryhmaan 

• poistaa laiteryhman pysyvasti HP Web Jetadminista. 

Lisaa laiteryhmaan laitteita ja poista niita Laitteetsivulla. Poista laiteryhmia Laitehallinta > 
Laiteryhmat-sivulla. 
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Laiteryhmien automaattinen ryhmitys 



Automaattinen ryhma' -toiminnon avulla HP Web Jetadmin voi automaattisesti lisata juuri loydettyja 
laitteita laiteryhmaan, jos laitteet vastaavat tiettyja hakuehtoja. Tama toiminto saastaa aikaa, koska 
kutakin uutta laitetta ei enaa tarvitse lisata sopivaan laiteryhmaan manuaalisesti. Laiteryhma voidaan 
myos puhdistaa nopeasti Automaattinen ryhma -toiminnon avulla. Laiteryhman puhdistaminen voi olla 
tarpeen, jos ryhman suodattimia on luotu tai muutettu tai jos joku on lisannyt ryhmaan laitteita, jotka 
eivat kuulu laiteryhmaan. 

Kun HP Web Jetadmin arvioi useita suodattimia sen maarittamiseksi, sisallytetaanko laite tiettyyn 
laiteryhmaan, Ja-vaihtoehdolla maaritetyt suodattimet ovat etusijalla Tai-vaihtoehdolla maaritettyihin 
suodattimiin nahden. Aliryhmissa ensimmaisella kriteerilla on aina Ja-vaihtoehto, koska aliryhmaan 
sovelletaan kaikkia paalaiteryhmalle tai aliryhmalle maaritettyja kriteereita. Jos esimerkiksi maaritetaan, 
etta paalaiteryhmaan sisaltyvat kaikki laitteet, joiden mallinimessa on sana "vari", ja sitten maaritetaan, 
etta aliryhmaan sisaltyvat kaikki laitteet, joiden mallinimessa on sana "laser", aliryhma sisaltaa kaikki 
laitteet, joiden mallinimessa on sanat "vari" ja "laser". 




Huomautus HP Web Jetadmin hyodyntaa suodattimien arvioinnissa Boolen logiikkaa. 



Avaa Automaattinen ryhma -toiminto siirtymalla Laitehallinta > Laiteryhmat -sivulle ja valitsemalla 
laiteryhma. Valitse Automaattinen ryhma avattavasta Laiteryhmatyokalut-luettelosta. 
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Laiteryhmien automaattinen maarittaminen 



Automaattinen maaritys -toiminto sallii HP Web Jetadminin maarittaa automaattisesti laitteita, jotka on 
ryhmitetty Automaattinen ryhma' -toiminnolla. Tama toiminto kayttaa tallennettuja asetustiedostoja 
Laitehallinta > Tyokalut > Usean laitteen maaritykset -sivulta. Tama toiminto saastaa aikaa 
poistamalla automaattisesti ryhmitettyjen laitteiden manuaalisen maarittamisen tarpeen. On esimerkiksi 
mahdollista maarittaa kaikki automaattiselle laiteryhmalle halutut asetukset tallentamalla ne 
tiedostoon Usean laitteen maaritykset -sivulla. Tallennettuja asetuksia voidaan sitten soveltaa 
automaattiseen laiteryhmaan Automaattinen ryhma -sivulla. 

Huomautus Jos asetustiedostoa muutetaan, kaikki automaattiseen laiteryhmaan lisatyt laitteet 



maarittyvat paivitettyjen asetusten mukaan. Laitteissa, jotka jo olivat automaattisessa 
laiteryhmassa ennen asetusten paivittamista, sailyvat alkuperaisen asetustiedoston asetukset. 



Avaa Automaattinen maaritys -toiminto siirtymalla Laitehallinta > Laiteryhmat -sivulle ja valitsemalla 
laiteryhma. Valitse Automaattinen ryhma avattavasta Laiteryhmatyokalut-luettelosta. 
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Laiteryhmien automaattiset halytysasetukset 



Halytysten automaattinen asetus -toiminnon avulla HP Web Jetadmin voi maarittaa automaattisesti 
halytysasetukset kaikille askettain loydetyille tai laiteryhmaan lisatyille laitteille. Voit kayttaa 
laiteryhmassa oletusarvoisia yleisia halytysasetuksia tai voit muokata halytysasetuksia. Tama toiminto 
saastaa aikaa, koska halytysasetuksia ei enaa tarvitse maarittaa manuaalisesti jokaiselle juuri lisatylle 
tai loydetylle laitteelle. 

fzgt? Huomautus Jos laiteryhman halytysasetuksia muutetaan, kaikki laiteryhmaan lisatyt laitteet 



maarittyvat paivitettyjen halytysasetusten mukaan. Laitteissa, jotka olivat laiteryhmassa ennen 
asetusten paivittamista, sailyvat aiemmat halytysasetukset. Jos laite irrotetaan verkosta ja 
loydetaan sen jalkeen uudelleen, se ottaa kayttoon paivitetyt halytysasetukset. 
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Alaryhmat 



Alaryhma' on toiseen laiteryhmaan kuuluva laiteryhma. Kun kaytat alaryhmia, voit lisata nykyisen 
laiteryhman laitteet toiseen laiteryhmaan nopeasti ilman, etta jokaista laitetta tarvitsee lisata erikseen. 
Lisaa alaryhma toiseen laitteeseen alaryhman Ominaisuudet-sivulla. 

Ryhmittele laitteet hierarkkisesti alaryhmia kayttamalla niin, etta isot ryhmat sisaltavat pienempia 
ryhmia, jotka puolestaan sisaltavat viela pienempia ryhmia. Jos yrityksella on monia toimipaikkoja, voit 
maarittaa yhden toimipaikan kaikki laitteet Toimipaikkal-nimiseksi laiteryhmaksi. Taman ryhman sisalle 
voit maarittaa alaryhmia, jotka sisaltavat kukin yhden kerroksen kaikki laitteet: ensimmainen kerros, 
toinen kerros ja kolmas kerros. Naiden alaryhmien sisalle voit maarittaa viela pienempia alaryhmia, jotka 
sisaltavat kunkin osaston kaikki laitteet: talousosasto, tekninen osastoja myyntiosasto. 
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Laiteryhman tilan paivittaminen 



Laiteryhman tai alaryhman laitteiden tila muuttuu jatkuvasti. Laiteryhman tila heijastaa kaikkien sen 
laitteiden ja alaryhmien tilaa. Jos ainakin yhdessa alaryhman laitteessa on kriittinen virhe, alaryhman 
tila nayttaa kriittista virhetta. Myos laiteryhmajohon kyseinen alaryhma kuuluu, nayttaa kriittista virhetta. 

Kun haluat tarkastella laiteryhman tilaa, avaa laiteryhman Laitteet-sivu ja napsauta sisaltorivin 
paivityskuvaketta. 




Huomautus Selaimen Paivita-painike e; paivita laiteryhmaa, vaan lataa HP Web Jetadminin 
kotisivun uudestaan. 
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29 Sivustokarttojen hallinta 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Sivustokarttojen yleiskatsaus 

• Karttojen luominen 

• Karttojen lataaminen 

• Kartan maarittaminen laiteryhmalle 

• Karttojen vllapito 

• Karttojen nayttaminen 

• Karttojen sisallvttaminen 



256 Luku 29 Sivustokarttojen hallinta 



FIWW 



Sivustokarttojen yleiskatsaus 



Sivustokartat esittavat visuaalisesti laitteiden sijaintia ja tilaa. Kartat voivat sisaltaa kuvakkeita, jotka 
edustavat yksittaisia laitteitaja laiteryhmia. Napsauta kuvaketta, kun haluat nahda Laitteen tila -sivun 
tai luettelon laiteryhman laitteista. 

Kartoissa voi olla myos URL-osoitteiden kuvakkeita, joiden sisaltamista tukilinkeista kayttajat voivat 
saada nakyviin erityistietoja, lahettaa kysymyksia ulkopuoliselle konsultille tai ottaa yhteytta laitteen 
vastuuhenkiloon. URL-osoite voi olla esimerkiksi laitetta yllapitavan henkilon sahkopostiosoite, kuten 
mailto:nimi@yritys.com. 

Sivustokartat ovat erityisen hyodyllisia, jos yritys on suuri tai jos hallittavia laitteita on useissa paikoissa, 
kuten tehtaissa tai sivukonttoreissa. Yhdesta etasijainnista on tehokkaampaa etsia laajalle alueelle 
hajaantuvia laitteitaja niiden vikoja kuin aikaisemmilla hallintatyokaluilla on ollut mahdollista. 

Vaikka sivustokartat ovat tehokas tyokalu, niiden kaytto ja yllapito on suunniteltava ennen niiden 
toteuttamista. Sivustokartat vaativat enemman muistia kuin muut HP Web Jetadminin toiminnot. 
Tarkista koneen muistin kaytto ja paata, tarvitseeko muistia lisata. 
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Karttojen luominen 



Luo kartan kuva missa tahansa grafiikkaohjelmassa, jossa tiedostoja voidaan tallentaa GIF-muodossa 
tai skannaa se ohjelmaan. Kun kartta on luotu, lataa se HP Web Jetadminiin, maarita se laiteryhmalle 
ja lisaa siihen yksittaisia laitteita, laiteryhmia tai URL-osoitteita edustavia kuvakkeita. Kun laitteiden 
fyysinen sijainti muuttuu, siirra niiden kuvakkeet uuteen kohtaan kartalla. 

Jos yrityksesta ei ole olemassa valmista online-karttaa tai kuvaa, voit menetella jollain seuraavista 
tavoista. Laadi kartta yhteistyossa IT-henkiloston tai muun verkkoihin perehtyneen henkiloston kanssa 
tai palkkaa konsultti laatimaan kartta. Harkitse tarkkaan, ovatko sivustokartat niiden luomiseen kuluvan 
ajan ja rahan arvoisia. Sivustokartoista saattaa olla suurta hyotya suurille organisaatioille, moniin 
paikkoihin hajaantuneille organisaatioille ja organisaatioille, jotka ovat ulkoistaneet 
kayttajatukitoiminnot. Kun kartta on luotujoko sina tai konsultti voitte yllapitaa sita sen mukaan, miten 
paljon ja miten usein paivityksia vaaditaan. Paivityksia tarvitaan esimerkiksi, kun siirrat laitteen uuteen 
paikkaan, luot uusia laiteryhmia tai paivitat tukilinkkeja. 
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Karttojen lataaminen 



Ennen kuin voit maarittaa kartan laiteryhmalle, sinun tulee ladata kartta, joka on luotu 
grafiikkaohjelmassa ja tallennettu GIF-tiedostoksi. Lataa kartat laiteryhman Kartta-sivulle. 

Iz^f Huomautus Jos sinulla on ongelmia karttatiedoston lataamisessa, varmista, etta selaimesi 
l — ' tukee tiedostojen lataamista palvelimelle. Jos selain tukee tiedostojen lataamista, poista 
valityspalvelin kaytosta ja yrita ladata karttatiedosto uudestaan. 
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Kartan maarittaminen laiteryhmalle 



Kun olet ladannut kartan HP Web Jetadminiin, maarita se laiteryhmalle laiteryhman Kartta-sivulla. 

HP Web Jetadmin nayttaa oletusarvoisesti sivustokartan silloin, kun joku hakee nayttoon laiteryhman, 
jolle olet maarittanyt sivustokartan. Jos jollain laiteryhmalla ei ole sivustokarttaa, HP Web Jetadmin 
nayttaa luettelon laiteryhman laitteista. 
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Karttojen yllapito 



Kun olet maarittanyt kartan laiteryhmalle, voit suorittaa laiteryhman Kartta-sivulla seuraavia tehtavia: 

Lisaa karttaan yksittaista laitetta tai laiteryhmaa edustava kuvake. Kayttajat voivat napsauttaa 
kuvaketta, jos he haluavat nahda laitteen Laitteen tila -sivun tai luettelon laiteryhman laitteista. 

• Lisaa URL-osoitteen kuvake, jonka sisaltamista tukilinkeista kayttajat voivat saada nakyviin 
erityistietoja, lahettaa kysymyksia ulkopuoliselle konsultille tai ottaa yhteytta laitteen 
vastuuhenkiloon. Voit lisata esimerkiksi URL:n, joka sisaltaa kartoitettua aluetta yllapitavan 
henkilon sahkopostiosoitteen, kuten mailto:nimi@yritys.com. 

• Kun laitteiden fyysinen sijainti muuttuu, siirra niiden kuvakkeet uuteen kohtaan kartalla. 

• Kun laitteet eivat ole enaa kaytossa, poista niiden kuvakkeet kartalta. 
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Karttojen nayttaminen 



Koska sivustokartan kuvakkeet ovat varikoodattuja, jotta ne nayttavat laitteen tai laiteryhman tilan, naet 
nopeasti karttaa vilkaisemalla, mitka' laitteet tai laiteryhmat tarvitsevat huomiota ja mitka tarpeet ovat 
kriittisimpia. 

• Ei kehysta - Laite on online-tilassa ja valmiina. Kaikki laiteryhman laitteet ovat valmiina. 

• Punainen - Tulostin on pysahtynyt, ja sen toiminnan jatkamiseen vaaditaan kayttajan toimenpiteita. 
Jos kyse on laiteryhmasta, ainakin yksi tulostimista on pysahtynyt. 

• Keltainen - Tulostimessa on virhetila, kuten variaine vahissa. Tulostin pystyy kuitenkin yha 
tulostamaan. Jos kyse on laiteryhmasta, ainakin yhdessa tulostimista on virhetila. 




Huomautus Jos napsautat suojatusta koneesta yllapidettavan URL-osoitteen kuvaketta, 



HP Web Jetadmin saattaa kysya kayttajatunnusta ja salasanaa ennen URL-osoitteen 
nayttamista. 
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Karttojen sisallyttaminen 



Kayta alaryhmia kun sisallytat karttoja toisiinsa. Sitten voit hakea tietyn laitteen sijainnin nayttoon 
siirtymalla sisallytetysta alaryhmasta toiseen. Sivustokartassa voi olla esimerkiksi useita rakennuksia. 
Kun avaat tietyn rakennuksen laiteryhman, HP Web Jetadmin nayttaa rakennuksen kerrokset. Kun 
avaat tietyn kerroksen laiteryhman, HP Web Jetadmin nayttaa kerroksen osastot. Kun avaat osaston 
laiteryhman, HP Web Jetadmin nayttaa kerroksen pohjapiirroksen, jossa nakyvat kaikki osaston laitteet. 

Seuraavissa vaiheissa naytetaan, miten rakennusten, kerrosten ja osastojen alaryhmat luodaan, ja 
miten kartat sisallytetaan: 

1. Maarita' Rakennusl-niminen laiteryhma. Maarita sille kartta, mutta ala lisaa siihen laitteita. 

2. Maarita kullekin kerrokselle oma laiteryhma: ensimmainen kerros, toinen kerrosja kolmas kerros. 
Maarita kullekin kartta, mutta ala lisaa niihin laitteita. 

3. Maarita kullekin osastolle oma laiteryhma: talousosasto, tekninen osastoja myyntiosasto. Maarita 
kullekin kartta, mutta ala lisaa niihin laitteita. 

4. Lisaa ensimmainen kerros, toinen kerrosja kolmas kerros Rakennus1:n alaryhmiksi. Lisaa 
Rakennus1:n karttaan laiteryhmien ensimmainen kerros, toinen kerrosja kolmas kerros 
-kuvakkeet. 

5. Lisaa kaikkien ensimmaisen kerroksen osastojen laiteryhmat ensimmaisen kerroksen alaryhmiksi. 
Lisaa ensimmaisen kerroksen karttaan osastoalaryhmien kuvakkeet. 

6. Lisaa kaikkien toisen kerroksen osastojen laiteryhmat toisen kerroksen alaryhmiksi. Lisaa toisen 
kerroksen karttaan osastoalaryhmien kuvakkeet. 

7. Lisaa kaikkien kolmannen kerroksen osastojen laiteryhmat kolmannen kerroksen alaryhmiksi. 
Lisaa kolmannen kerroksen karttaan osastoalaryhmien kuvakkeet. 

Jos haluat nayttaa tarkan kartan myyntiosastosta, joka sijaitsee Rakennus1:n toisessa kerroksessa, 
nayta Rakennusl :n kartta ja napsauta ensin toisen kerroksen kuvaketta ja sitten myyntiosaston 
kuvaketta. 
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Osa 10 
Liitteet 



Tassa osassa on seuraavat luvut: 

Liite A, Vianmaaritys 

Liite B, Usein kysytyt kysymykset 
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A Vianmaaritys 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 

• Asennus 

• Windows-tulostinohjaimet 

• Kayttoiarjestelmat 

• Web-selaimet 

• Suoiaus 

• HP Jetdirect -tulostuspalvelimen suojaus 

• SMTP-postipalvelin 

• HTTP-asetukset 

• Etsintamenetelmat 

• Tulostusjonot 

• NDS-asetukset 

• Laitteet 

• Sivustokartat 
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Asennus 



Vika 



Ratkaisu 



HP Web Jetadmin ei asennu oikein. 



• Varmista, etta sinulla on valvojan oikeudet. 

• Varmista, etta HP Web Jetadmin -isantakoneessa on 
vahintaan 100 megatavua vapaata levytilaa. 



Kun HP Web Jetadmin avataan selaimella, saadaan Maarita' selaimen asetukset niin, ettei se kayta valityspalvelinta 

virheilmoitus, jonka mukaan selain ei loytanyt valityspalvelinta. koneelle, johon HP Web Jetadmin on asennettu. 



Internet Explorerissa valityspalvelinasetukset ovat Internet- 
asetukset-ikkunan Yhteydet-ja Lisaasetukset-valilehdissa. 

Jos kaytat Firefox-selainta, valitse Tyokalut ja valitse sitten 
Asetukset. Valitse Yleiset. Valitse Yhteys-osasta 
Yhteysasetukset. 



HP Web Jetadmin ei kaynnisty, kun selaimeen kirjoitetaan sen 
URL-osoite. 



Varmista, etta URL, mukaan lukien portin numero, on 
oikein. 



Varmista, etta kaytat tuettua selainta. 

Varmista, etta olet asettanut HP Web Jetadminin 
sallimaan kayton. 

Varmista, etta HP Web Jetadmin on kaynnissa. Jos se ei 
ole kaynnissa, kaynnista se uudelleen. Jos HP Web 
Jetadmin on kaynnissa, kaynnista jarjestelma uudelleen. 

Maarita selaimen asetukset niin, ettei se kayta 
valityspalvelinta koneelle, johon HP Web Jetadmin on 
asennettu. Katso lisatietoja taman osion edellisesta 
kohdasta. 



Kaynnista HP Web Jetadmin HP Web Jetadmin 
-isantakoneesta ja kaynnista sitten HP Web Jetadmin 
etakoneesta. Jos HP Web Jetadmin kaynnistyy 
isantakoneesta muttei etakoneesta, kyseessa voi olla 
verkko-ongelma, joka estaa selaimen ja HP Web 
Jetadmin -isantakoneen valisen kommunikoinnin. 
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Vika 



Ratkaisu 



HP Web Jetadmin on hyvin hidas. 



HP Web Jetadminin voi kaynnistaa kayttamalla IP-osoitetta, 
mutta ei kayttamalla isantanimea. 



HP Web Jetadmin on CPU-intensiivinen. Kayta PC:ta, 
jossa on suurempi suorituskyky. Palvelimen 
kayttomuistin (RAM) suuruudella on myos vaikutusta 
HP Web Jetadminin nopeuteen. On mahdollista, etta 
joudut lisaamaan koneen RAM:n maaraa. HP suosittelee 
vahintaan 512 MB kayttomuistia. 

® Jos HP Web Jetadmin on samalla koneella kuin Web- 
palvelin tai jokin muu verkkopalvelu, yrita' suorittaa 
HP Web Jetadmin erillisella koneella. 

• Jos etuosa (selain) ja HP Web Jetadminin takaosa 
(palvelin) ovat kaynnissa samalla koneella, yrita suorittaa 
selain erillisella koneella. 

• Jos HP Web Jetadminia kaytetaan valityspalvelimen 
kautta, ohjelmisto voi toimia hitaasti. Voit parantaa 
tehokkuutta maarittamalla selaimen asetukset niin, ettei 
se kayta valityspalvelinta koneelle, johon HP Web 
Jetadmin on asennettu. Katso lisatietoja taman osion 
edellisesta kohdasta. 



Tama on merkki nimenselvittamisongelmasta. Windows 95- ja 
Windows NT -koneet, jotka ovat samassa aliverkossa, voivat 
selvittaa isantanimet (koneen nimet) ilman lisapalveluja. Jos 
koneet ovat eri aliverkossa kuin kone, johon HP Web 
Jetadmin on asennettu, isantanimen selvittamiseen 
IP-osoitteen avulla tarvitaan joko Microsoft Windows Internet 
Name Service (WINS) tai Domain Name Services (DNS). Muut 
asiakkaat kuin Windows 95 tai Windows NT edellyttavat DNS:n 
isantanimen selvittamista riippumatta siita, kaytetaanko 
reititysta. 
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Windows-tulostinohjaimet 



Vika Ratkaisu 



HP Jetdirectiin kytketyt tulostimet eivat tulosta niille lahetettyja Jotkut HP-tulostimet, joita kutsutaan GDI- tai isantapohjaisiksi 
toita. tulostimiksi, on suunniteltu yksinomaan Windows- 

ymparistoon. Tietokoneella oleva GDI-tulostinohjain tulkitsee 
ja muotoilee tulostettavat tiedot ennen niiden lahettamista 
tulostimelle. Tama tarkoittaa, etta GDI-tulostimet odottavat 
taysin muotoiltua tietovirtaa. Ei-GDI-tulostimet odottavat 
tietokoneen lahettavan PCL- tai PostScript-tietoja, jotka 
tulostin tulkitsee ja muotoilee. Kun ei-GDI-tulostin 
vastaanottaa muotoillun tietovuon, se hylkaa sen 
korruptoituneena. 

HP Jetdirect EX -tulostuspalvelimet eivat ole yhteensopivia 
GDI-tulostimien kanssa. GDI-tulostimet on kytkettava isantaan 
tai porttiin eika HP Jetdirect -tulostuspalvelimeen, mika 
tarkoittaa, etta GDI-tulostimien kayttoa verkossa ei tueta. 




Huomautus HP Jetdirect ottaa tiedot vastaan 
riippumatta siita, miten tietovirta on muotoiltu. 



Ala kayta HP Jetdirect -tulostuspalvelimia HP:n GDI- 
tulostimien kanssa. 

Ala myoskaan kayta HP Jetdirect -tulostuspalvelimia muiden 
valmistajien GDI-tulostimien kanssa. 
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Kayttojarjestelmat 



Vika Ratkaisu 



HP Web Jetadmin ei asennu Linuxille oikein. 


• 


Varmista, etta olet kirjautunut juurikayttajana. 




• 


Tarkista hakemiston oikeudet seka omistus. 




• 


Tarkista levytila asiaankuuluvilla levyilla. 




• 


Varmista, etta laite tukee kayttojarjestelmaa. HP Web 
Jetadmin toimii ainoastaan maaratyilla kernel-versioillaja 
Linux-kirjastoilla. Katso lisatietoja HP Web Jetadminin 
Lueminut-tiedostosta. 



Kun luot tulostusjonoja, Windows NT:n toimialueoikeudessa Tulostusjonoja luotaessa on annettava valtuustiedot, joilla on 
ilmenee ongelmia. paikallisen valvojan jasenyys etaisantakoneella joko suoralla 

listauksella kyseiseen paikalliseen ryhmaan tai viitatulla 
listauksella toiselta toimialueelta/paikallisesta ryhmasta. Kun 
ensimmainen jono on luotu, on annettava valtuustiedot, joilla 
on paikallinen tehokayttojasenyys etaisantakoneella. 
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Web-selaimet 



Vika 



Kun olet maarittanyt HP Web Jetadminin salaustason 
suureksi, et voi enaa selata HP Web Jetadminiin. 



Ratkaisu 



Kayttamasi selain ei ehka' tue 128-bittista salausta. 128-bittista 
salausta ei tueta kaikissa maissa / kaikilla alueilla. Lataa ja 
asenna korkeasalauspaketti selainta varten. 

Kayttamassasi selaimessa ei ehka ole aktivoituina oikeita 
SSL-versioita. Suorita jompikumpi seuraavista toimenpiteista: 

• Napsauta Internet Explorerin Tyokalut-valikossa 
Internet-asetukset. Napsauta Lisaasetukset- 
valilehtea. Varmista, etta Suojaus-osan Kayta SSL 2.0 
suojausta-, Kayta SSL 3.0 suojausta-ja Kayta TLS 1.0 
suojausta -vaihtoehdot ovat valittuina. 



• Jos kaytat Firefox-selainta, valitse Tyokalut ja valitse 
sitten Asetukset. Valitse Lisaasetukset. Varmista, 
etta Suojaus-osan Kayta SSL 2.0 suojausta-, Kayta 
SSL 3.0 suojausta- ja Kayta TLS 1.0 suojausta 

-vaihtoehdot ovat valittuina. 
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Suojaus 



Vika 



IP-osoite, jolla voi paasta kayttamaan HP Web Jetadminia, on 
maaritetty vaarin. 



Ratkaisu 



HP Web Jetadmin ei salli kayton estamista sen koneen 
IP-osoitteelta, johon se on asennettu. Kayta selainta koneella, 
johon HP Web Jetadmin on asennettu ja maarita oikea 
IP-osoite Yleiset asetukset > HTTP (Web) -sivulla. 
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HP Jetdirect -tulostuspalvelimen suojaus 

Lisatietoja HP Jetdirect -tulostuspalvelimen turvallisuudesta on asiakirjassa bpj05999 HP:n Web- 
sivustolla. 
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SMTP-postipalvelin 



Vika 



Kun maaritit SMTP-postipalvelinta HP Web Jetadmin 
-halytyksille, sait ilmoituksen, ettei SMTP-postipalvelinta voitu 
vahvistaa. 



Ratkaisu 



Varmista, etta maaritetty postipalvelin on SMTP-postipalvelin. 
Kayta Telnetia ottaaksesi yhteytta palvelimeen sopivan portin 
kautta. Jos yhteydenotto onnistuu ja kolme ensimmaista 
merkkia ovat 220, kone on SMTP-palvelin. Jos yhteydensaati 
epaonnistuu, isantakone ei suorita SMTP-palvelinta. 
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HTTP-asetukset 



Vika 



HTTP-porttinumero on muuttunut, eivatka kayttajat voi avata 
HP Web Jetadminia. 



Ratkaisu 



HTTP- tai HTTPS-porttinumerot nakyvat HP Web Jetadminin 
URL-osoitteessa. Ilmoita HP Web Jetadminin kayttajille, etta 
HP Web Jetadminin URL-osoite on muuttunut. 



Huomautus HTTP-porttinumeroasetus sijaitsee 
bfj Yleiset asetukset > HTTP (Web) -sivulla. HTTPS- 
porttinumeroasetus loytyy sivulta Yleiset 
asetukset > Suojaus > SSL/TLS >, napsauta Muuta 
SSL/TLS-porttia. 
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Etsintamenetelmat 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 
Yleisia etsintaonqelmia 
Paikallinen yleislahetys -etsinnat 
Multicast/SLP-etsinta 
ARP-taulukko-etsinta 
Maaritetyt osoitteet -etsinta 
IP-alue-etsinta 

Etahallinta-aqentti (RDA) etsinta 
NetWare-sidonta-etsinta 
NetWare-tiedostopalvelimen kirjautumisetsinta 
Uusien laitteiden kuuntelu -etsinnat 



Yleisia etsintaongelmia 



Vika 



Ratkaisu 



HP Web Jetadmin ei loytanyt tunnettua tulostinta verkosta. 



Varmista, etta tulostin on kaynnissa. Jos kaytit jotakin 
lahetyksen etsintamenetelmaa, yrita etsia tulostimen 
IP-osoite kayttamalla Maaritetyt osoitteet -etsintaa. 

Kayta laitteen etsimiseen Pikalaitehaku-toimintoa. 

Jos HP Web Jetadmin ei vielakaan loyda tulostinta, 
tulostimella voi olla verkkoyhteysongelma. Tulosta 
tulostimen tai ulkoisen HP Jetdirect -tulostuspalvelimen 
asetussivu (tai testisivu) ja tarkista protokollatila, l/O-tila 
seka verkkotilastot. 



Paikallinen yleislahetys -etsinnat 



Vika 



Ratkaisu 



HP Web Jetadmin ei loytanyt joitakin laitteita verkosta. 



SNMP-pyynnon toimitus tai vastauksen saaminen ei ole 
varmaa. SNMP on yhteydeton protokolla. Jos verkossa on 
runsaasti liikennetta tai siina on useita solmuja, HP Web 
Jetadmin ei ehka loyda kaikkia laitteita. 

• Yrita suorittaa etsinta, kun verkossa on vahemman 
tietoliikennetta. 

« Suorita toinen etsintamenetelma, esimerkiksi IP-alue- 
etsinta. Varmista etsinnan maaritys siten, etta etsinta 
tapahtuu IP-aliverkkoa edustavalla IP-alueella. 



(Vain TCP/IP) HP Web Jetadmin ei loytanyt etaaliverkossa 
olleita laitteita. Reitittimet eivat ehka laheta edelleen 
yleislahetyspaketteja. 



Varmista, etta laitteet ovat samassa aliverkossa. Jos ne eivat 
ole samassa aliverkossa, etsi etalaitteita IP-alue-, Maaritetyt 
osoitteet- tai ARP-taulukko- tai RDA-etsinnalla. 
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Vika 



Ratkaisu 



(Vain TCP/IP) Kyseessa voi olla IP-osoiteongelma, kuten 
kaksinkertaiset osoitteet tai huono aliverkon peite. 



Varmista, etta osoite on oikein. 

Varmista, ettei sinulla ole moninkertaisia IP-osoitteita. 
Laitteet, joissa on moninkertaiset IP-osoitteet, eivat voi 
kommunikoida verkossa. 



Kayta ping-jaTelnet-yhteyksia sellaisten IP-parametrien, 
kuten IP-osoitteen, oletusyhdyskaytavan ja aliverkon 
peitteen testaamiseen ja maarittamiseen. 



(Vain IPX/SPX) HP Web Jetadmin ei loytanyt etalaitteita, 
koska reitittimet suodattivat lahetettya tietoliikennetta. 



Muuta suodattimia, suorita NetWare-sidonta- tai RDA-etsinta' 
tai asenna kopio HP Web Jetadminista jokaiseen verkon 
osaan. 



(Vain IPX/SPX) Reitittimet eivat laheta edelleen IPX/SPX:aa 
verkkojen valilla. IPX/SPX on vain paikallinen. 



Asenna IPX/SPX verkkolinkkiin tai asenna HP Web 
Jetadmin jokaiseen verkon osaan. 

Suorita IP-yleislahetys tai IP-alue-etsinta. 



(Vain IPX/SPX) SAP-lahetykseton suodatettu sopimattomasti. 



Muuta suodattimia, suorita NetWare-sidonta-etsinta tai 
asenna kopio HP Web Jetadminista jokaiseen verkon osaan. 



(Vain IPX/SPX) HP Web Jetadmin ei loytanyt etaaliverkossa 
mahdollisesti olevia laitteita, koska reittimet suodattivat 
lahetettya tietoliikennetta, verkkojen valinen linkki ei ollut IPX/ 
SPX tai SAP-lahetyksia suodatettiin. 



Suorita Maaritetyt osoitteet- tai RDA-etsinta lisataksesi eta- 
IPX-osoitteet niin, etta HP Web Jetadmin loytaa laitteet. 



Multicast/SLP-etsinta 



Vika 



Ratkaisu 



HP Web Jetadmin ei loytanyt tiettyja laitteita verkosta. 



Varmista, etta laitteet tukevat multicast-yleislahetyksia. Jos 
laitteet eivat tue, kokeile toista etsintamenetelmaa. Katso 
ohjeita oikeiden etsintamenetelmien valinnasta kohdasta 

Etsintastrateqian suunnittelu . 



HP Web Jetadmin ei loytanyt laitteita etaaliverkoista. 



Varmista, etta etsinta on asetettu sopivalle maaralle 
verkkohyppyja. Oletus on 4. 



ARP-taulukko-etsinta 



Vika 



Ratkaisu 



HP Web Jetadmin ei loytanyt askettain asennettuja laitteita. 



Etsi maarattyja osoitteita IP-alue-etsinnalla tai etsi 
yksittaista laitetta Pikalaitehaku-toiminnolla. 

Kayta RDA-etsintaa loytaaksesi laitteet, joille ei ole viela 
maaritetty IP-osoitetta. 
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Vika 


Ratkaisu 


Laitevalimuistissa nakyy yha laitteita, jotka on askettain 
kytketty irti. 


• Tyhjenna laitevalimuisti ja suorita etsinta uudelleen. 

Poista laitteet valitsemalla laite ja valitsemalla sitten 
Poista laite avattavasta Laitevalimuistitydkalut- 
luettelosta. 


HP Web Jetadmin ei loytanyt vain NetWare- tai IPX-tulostinta. 


ARP-taulukko-etsinta on IP-tulostusriippuvainen. Jos 
tulostimet eivat ole IP-aktiivisia, ne eivat ole ARP-taulukossa 
tai laitteen valimuistissa. 

Kayta sellaista etsintamenetelmaa, joka loytaa kaytosta 
poistetut laitteet, esimerkiksi IPX-yleislahetys -etsinta. 

tzyf Huomautus Voit kayttaa IPX-yleislahetys -etsintaa 
L_l asentamalla protokollan HP Web Jetadmin 

-isantakoneeseen. IPX- tai Netware-verkkojen 
laitteissa IP-protokolla on voitu poistaa kaytosta. 
Varmista, etta HP Web Jetadminin isantakoneeseen 
on asennettu IPX/SPX-protokolla ja etta verkko siirtaa 
taman protokollan, jotta laite voidaan havaita. 


Maaritetyt osoitteet -etsinta' 


Vika 


Ratkaisu 


Tiedostossa hosts.txt saattaa olla vaaria osoitteita. 


Varmista, etta osoitteet ovat oikein. 


IP-alue-etsinta 


Vika 


Ratkaisu 


Laitteita ei loytynyt. 


Varmista, etta etsintaa varten maaritetyt IP-alueet vastaavat 
tarkasti skannattavaa verkkoa. 


IP-alue-etsinta on erittain hidas. 


IP-alue-etsinta on ehka maaritetty skannaamaan suuria 
maaria IP-osoitteita, jotka eivat ole valttamatta kaytossa, ja 
taman vuoksi etsinta kestaa kauan. Varmista, etta IP-alueet 
edustavat vain IP-verkon aktiivisia alueita ja segmentteja. 
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Etahallinta-agentti (RDA) etsinta 



Vika 



Ratkaisu 



RDA:ta ei ole asennettu etajarjestelmaan. 



Varmista, etta RDA-asennuksen aikana antamillasi 
kayttajavaltuustiedoNIa on jarjestelmanvalvojan oikeudet 
etajarjestelmassa. 

Varmista, etta ADMIN$-jako on otettu kayttoon solmussa, 
johon asennat RDA:ta. 

Varmista, etta verkkoon ei ole asennettu HP Web 
Jetadminin ohjelmiston aktiivista kopiota, muuta kuin se, 
joka on asennettu HP Web Jetadminin isantakoneeseen. 
Muut HP Web Jetadmin -laitteet -etsinnan avulla naet 
kaikki verkossasi olevat luvattomat tai tarpeettomat 
HP Web Jetadmin -laitteet. 



HP Web Jetadmin ei loytanyt laitteita etaaliverkosta, johon 
asensit RDA:n. 



Varmista, etta RDA on kaynnissa etaaliverkon 
jarjestelmassa. Valitse Windows-kayttojarjestelmassa 
Kaynnista, Ohjauspaneeli ja Palvelut. Kayta Linux- 
kayttojarjestelmassa seuraavanlaisen kaltaista 
komentoa: 



ps -aux | grep "rda" 

Varmista, etta tulostimet pystyvat kommunikoimaan IP:n 
kautta. RDA on vain IP-etsintamenetelma. 

Varmista, etta se solmu, jossa RDA on kaytossa, on 
kaynnissa etsinnan aikana. 



NetWare-sidonta-etsinta 



Vika 



Ratkaisu 



HP Web Jetadmin ei loytanyt tiettyja laitteita verkosta. 



Varmista, etta NetWare-sidonta-etsinta kyselee 
NetWare-palvelimia aliverkossa, johon loytymattomat 
laitteet on asennettu. 



Varmista, etta SAP-yleislahetyksia ei ole poistettu 
kaytosta HP Jetdirect -tulostuspalvelimissa. Jos ne on 
poistettu kaytosta, kokeile toista etsintamenetelmaa. 
Katso ohjeita oikeiden etsintamenetelmien valinnasta 
kohdasta Etsintastrateqian suunnittelu . 



NetWare-tiedostopalvelimen kirjautumisetsinta 



Vika 



Ratkaisu 



Valitut tiedostopalvelimet -luetteloon ei voi lisata uutta 
NetWare-tiedostopalvelinta. 



Varmista, etta antamillasi valtuustiedoilla on 
valvojavastaavuus NetWare-tiedostopalvelimella. 



HP Web Jetadmin ei loytanyt vain NDPS- tai IPX-tulostinta. 



NetWare-tiedostopalvelimen kirjautumisetsinta on 
riippuvainen HP Jetdirect -tulostuspalvelimen 
jonopalvelinkirjautumisesta NetWare-tiedostopalvelimeen. 
Kayta eri etsintamenetelmaa. Katso ohjeita oikeiden 
etsintamenetelmien valinnasta kohdasta Etsintastrateqian 
suunnittelu. 
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Uusien laitteiden kuuntelu -etsinnat 



Vika 



Ratkaisu 



HP Web Jetadmin ei loytanyt laitteita etaaliverkoista. 



Reitittimet eivat ehka laheta edelleen BOOTP-, SLP- tai SAP- 
pakettityyppeja. Kayta eri etsintamenetelmaa. Katso ohjeita 
oikeiden etsintamenetelmien valinnasta kohdasta 

Etsintastrateqian suunnittelu . 



HP Web Jetadmin ei loytanyt laitteita, jotka oli jo asennettu ja 
saadetty. 



Jo asennetut ja maaritetyt laitteet eivat tuota alku-BOOTP-, 
SLP- tai SAP-pakettityyppeja. Kayta eri etsintamenetelmaa 
Uusien laitteiden kuuntelu -etsinnan avulla. Katso ohjeita 
oikeiden etsintamenetelmien valinnasta kohdasta 

Etsintastrateqian suunnittelu . 
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Vika 



Ratkaisu 



HP Web Jetadmin ei voi kuunnella BOOTP-porttia Linux- 
ymparistdissa. 



• Varmista, etta HP Web Jetadminilla on juurioikeudet 
Linux-ymparistossa. 

• HP Web Jetadmin ei ehka kykene valvomaan BOOTP- 
porttia Linux-jarjestelmassa, joka on aktiivinen BOOTP- 
palvelin. Tarkista jarjestelman asetuksetja kayta 
tarvittaessa toista etsintamenetelmaa. Katso ohjeita 
oikeiden etsintamenetelmien valinnasta kohdasta 
Etsintastrateqian suunnittelu . 



HP Web Jetadmin ei loytanyt laitteita kuuntelemalla BOOTP- 
pyyntoja, koska BOOTP-prosessi ei kaynnistynyt. 



Tama ongelma syntyy, kun BOOTP-prosessi yrittaa 
kaynnistya sen jalkeen, kun HP Web Jetadmin on asennettu 
samaan isantakoneeseen. Uusien laitteiden kuunteluetsinnat, 
jotka ovat kaytossa oletuksena, voivat hairita BOOTP- 
prosessin kayttoonottoa isantakoneelta. 

Jos asennat HP Web Jetadminin ennen kuin otat kayttoon 
BOOTP-prosessin, HP Web Jetadmin sitoo BOOTP-portin 
(portti 67). Kun yritat kaynnistaa BOOTP-prosessin, BOOTP- 
portti ei ole kaytettavissa eika prosessi voi kaynnistya. Voit 
ratkaista ongelman yhdella seuraavista kiertoteista. 

Kiertotie 1: Jos kaynnistat BOOTP-palvelun samalla 
isantakoneella kuin HP Web Jetadminin, varmista, etta 
HP Web Jetadmin asennetaan tai kaynnistetaan BOOTP- 
palvelun kaynnistamisen jalkeen. Tama estaa HP Web 
Jetadminia sitomasta BOOTP-porttia. 

Kiertotie 2: Jos olet jo asentanut HP Web Jetadminin, ota 
kayttoon BOOTP-prosessin kaynnistaminen tietokoneen 
kaynnistamisen yhteydessa. Kaynnista isantakone uudelleen. 
Koska BOOTP-prosessilla on suurempi prioriteetti kuin 
HP Web Jetadminilla, BOOTP-prosessi kaynnistyyja sitoo 
BOOTP-portin ennen HP Web Jetadminia. 

Jos et voi kaynnistaa jostakin syysta isantakonetta uudelleen, 
pysayta ja kaynnista uudelleen jokainen prosessi 
manuaalisesti seuraavassa jarjestyksessa: 



1. Pysayta BOOTP-prosessi. 

2. Pysayta HP Web Jetadmin. 

3. Kaynnista BOOTP-prosessi uudelleen. 

4. Kaynnista uudelleen HP Web Jetadmin. 



rO-VH 



Huomautus Kun BOOTP-prosessi on kaynnissa, 
HP Web Jetadmin ei voi loytaa uusia laitteita BOOTP- 
etsinnalla. Kun haluat valttaa tulevat BOOTP- 
ristiriidat, poista kaytosta Uusien laitteiden kuuntelu 
-etsintamenetelmat HP Web Jetadminissa, kaynnista 
uudelleen HP Web Jetadmin ja kayta jotakin 
kiertotieta. 
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Tulostusjonot 



Vika 



Ratkaisu 



Tulostusjonoa ei voitu luoda Linux-koneella. 



Ota kayttoon Rexec-palvelu silla HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimella, jolla haluat luoda tulostusjonon. Rexec- 
palvelun kayttoonotto, suorita seuraavat vaiheet: 

1 . Varmista, etta tiedostossa /etc/inetd.conf on seuraava 
rivi, jota ei ole merkitty kommentiksi: 

exec stream tcp nowait root /usr/sbin/ 
tcpd in.rexecd 

Merkitse kommentiksi (tai poista) seuraava rivi 
tiedostosta /etc/pam.d/rexec: 

auth required /lib/security/ 
pam_securetty . so 

3. Kaynnista inetd-palvelu uudelleen: 

/etc/rc . d/init . d/inet stop 
/etc/rc . d/init . d/inet start 



Kun kaytat HP Web Jetadmin TCP/IP-porttien 
standardivalvontaa, tulostustyot lahtevat HP Web Print Server 
Managerista, mutta mitaan ei tulosteta. 



Tarkista portin nimi Tulostimien ominaisuudet 

-kansiosta. Jos kyseessa on isantanimi TCP/IP-osoitteen 
sijasta, syota komento nslookup isantanimi 
Vastauksessa pitaisi olla oikea vastaava TCP/I P-osoite. 
Ota sitten ping-yhteys isantanimeen. Jos yhteydensaanti 
epaonnistuu tai tapahtuu virhe, poista portti ja luo 
tulostusjono uudelleen kayttamalla HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimen TCP/IP-osoitetta. 

PostScript-tulostinohjaimet kohtaavat virheen, mutta 
tulostin ei tulosta PostScript-virheilmoitusta. Tulosta 
testisivu yleisen tulostinohjaimen avulla. 

Tarkista, ettei HP Jetdirectin Kokoonpano-sivulla ole 
kaksinkertaisia TCP/IP-osoitteita. 



Tarkista odotuksen aikakatkaisuarvo HP Jetdirectin 
Kokoonpano-sivulla. 
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Vika 



Ratkaisu 



Kun haluat mahdollistaa tulostinohjaimien luetteloinnin toisista 
jarjestelmista, jarjesta tulostuksentarjoajat silla HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimella, johon luot tulostusjonoa. 
Tulostuksentarjoajien jarjestaminen uudelleen tapahtuu 
seuraavasti: 

1 . Siirry silla isantakoneella, johon HP Web Jetadmin on 
asennettu, kohtaan Verkkoympariston ominaisuudet. 

2. Napsauta Palvelut-valilehtea. 

3. Napsauta Verkkoyhteysjarjestys. 

4. Muuta Tulostuksentarjoajat-osassa luettelon 
jarjestysta niin, etta LanMan Print Services nakyy ensin. 



Kun tulostusjonoa luodaan HP-UX-jarjestelmaan, saadaan Kirjoita uname -a koneella, jolla olet luomassa tulostusjonoa. 
ilmoitus, etta kayttojarjestelmaa ei tueta. Kayttojarjestelman tulisi olla HP-UX 1 1 .x. 

Kirjoita komentokehotteeseen 11 /bin Taman komennon 
pitaisi palauttaa jotakin seuraavanlaista: 

Ir-xr-xr-t 1 root sys 8 Dec 20 15:26 /bin -> /usr/bin 

Useimmiten /bin on symbolinen linkki hakemistoon /usr/bin. 
HP-UX H.xjarjestelman oletusasennuksen pitaisi sisaltaa 
tama linkki. Jos hakemistoa /bin ei ole tai sita ei ole linkitetty 
hakemistoon /usr/bin, HP Web Jetadminin kayttojarjestelman 
tarkistus ei onnistu. 



Kun loit Windows-tulostusjonoa palvelimelle, johon on 
asennettu Novell NetWare -asiakas, napsautit Lisaa 
ohjaimia, mutta tulostinohjaimien luettelo ei muuttunut. 
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NDS-asetukset 



Vika 



Ratkaisu 



NetWare-tulostusobjekteja ei voi luoda. 



Jos maaritat tulostuspalveluja Novell NetWare -ymparistossa, 
sinulla on oltava NDS-oikeudet luoda kansio, johon luot 
tulostusobjektit. NetWare Administrator tyokalulla voit 
maarittaa, onko tietylla kayttajalla vaadittavat NDS-oikeudet. 



Kun HP Jetdirect -tulostuspalvelimeen on asennettu Novell- 
kokoonpano, HP Jetdirect -tulostuspalvelin ei kasittele 
tulostusjonoon saapuvia tulostustoita. 



Saat lisatietoja NetWare-yhteyksista avaamalla 
Laitediagnostiikka-sivun. HP Web Jetadmin nayttaa tietoja 
yhteysongelmista, joita ovat esim. HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimen nimenselvitysongelmat. HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimen testisivun Novellin tila -osa nayttaa myds 
mahdolliset NDS-virheet. 
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Laitteet 



Vika Ratkaisu 



HP Web Jetadmin ei nayta kaikkia kaytettavissa olevia tietoja Tiedot, jotka HP Web Jetadmin nayttaa Laitteen tila -sivulla 
verkkosi laitteista. riippuvat seuraavista tekijoista: 

• Laitteen ominaisuusjoukko 

• Tiedot, joita laitteen vakio-MIB tukee (tarkeaa tietoa 
kolmannen osapuolen laitteille) 

• Laitteen kiintean ohjelmiston versio 

Tarkista, tukeeko laitteen ominaisuusjoukko sellaisia tietoja, 
jotka haluat nayttaa. Jos ei, yrita paivittaa kiintea ohjelmisto. 

Jos kyseessa on muun valmistajan laite, tiedustele laitteen 
toimittajalta, onko laitteeseen olemassa laajennusta. Laitteen 
laajennus lisaa HP Web Jetadmin toimintoja. Katso lisatietoja 
kohdasta Muiden laitteistotoimittajien tuki . 



Kun kaytat vanhempaa HP Web Jetadmin -versiota Paivita HP Web Jetadminin uusimpaan versioon. 

HP Jetdirect -tulostuspalvelinten hallintaan, HP Web 
Jetadminin isantakoneessa syntyy Dr. Watson -virhe. 
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Vika 



Ratkaisu 



Kun HP Jetdirect -tulostuspalvelimen asetuksia yritetaan 
vaihtaa sen jalkeen, kun Yhteisonimi on asetettu, saadaan 
ilmoitus, etta Yhteisonimi ei kelpaa. Kun kirjoitetaan uusi 
Yhteisonimi, saadaan toinen ilmoitus, etta Yhteisonimi ei 
kelpaa. 



Varmista, etta Yhteisonimi ei paaty numeroon. Jos paattyy, 
muuta Yhteisonimi niin, ettei se paaty numeroon. Muuta 
uudelleen HP Jetdirect -tulostuspalvelimen asetuksia. 



Kun HP Jetdirectin kiinteaa ohjelmistoa ladataan HP:n Web- 
sivustolta saadaan virheilmoitus latauksen 
epaonnistumisesta. 



Varmista, etta Yleiset asetukset > HTTP (Web) sivun Salli 
HTTP-lataukset -valintaruutu on valittu. 

Jos lahiverkossa on valityspalvelin, varmista, etta sen 
asetukset ovat oikein. Vertaa valityspalvelimen asetuksia 
selaimen asetuksiin. 



Jos nama asetukset ovat oikein, kierra ongelma seuraavasti: 

fcz^ Huomautus Seuraava kiertotie edellyttaa 
L_l HP Jetdirectin asennustiedostojarjestelman 
kayttooikeutta. 

1 . Avaa selaimen sivu http://www.hp.com/qo/wja firmware . 

2. Napsauta linkkia, jossa lukee Self extracting file with all 
firmware images (Itselaajeneva tiedosto, joka sisaltaa 
kaikki kiintean ohjelmiston kuvat). Noudattamalla ohjeita 
voit hankkia HP Web Jetadminiin taydellisen kiintean 
ohjelmiston kuvasarjan. 

-tai- 



Napsauta linkkia, jossa on teksti How to download the 
HP Jetdirect individual firmware image files (HP 

Jetdirectin yksilollisten kiintean ohjelmiston 
kuvatiedostojen lataus). Noudattamalla ohjeita voit 
hankkia HP Web Jetadminiin taydellisen kiintean 
ohjelmiston kuvasarjan. 

Jos et pysty lataamaan kiinteaa ohjelmistoa taman kiertotien 
avulla, verkossa on ongelmia (esimerkiksi palomuuri), jotka on 
selvitettava. Varmista, etta tiedostot tallennetaan 
kokonaisuudessaan oikeaan HP Web Jetadmin hakemistoon. 
Katso oikea tiedostokoko tiedostosta firmware.gif. 
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Sivustokartat 



Vika 



HP Web Jetadmin on hyvin hidas sen jalkeen, kun 
sivustokartta on ladattu. 



Ratkaisu 



HP Web Jetadmin on CPU-intensiivinen. Kayta PC:ta, jossa 
on suurempi suorituskyky. Palvelimen kayttdmuistin (RAM) 
suuruudella on myds vaikutusta HP Web Jetadminin 
nopeuteen. On mahdollista, etta joudut lisaamaan koneen 
RAM:n maaraa. HP suosittelee vahintaan 512 MB 
kayttomuistia. 



FIWW 



Sivustokartat 287 



B Usein kysytyt kysymykset 



Tassa osassa kasitellaan seuraavia aiheita: 
• Usein kysytyt kysymykset 
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Usein kysytyt kysymykset 



Kysymys Vastaus 



Mita ovat White Paper -asiakirjat, ja missa ne sijaitsevat? White Paper -asiakirjoissa on HP Web Jetadminin 

ominaisuuksiin liittyvia lisatietoja ja ohjeita, esimerkiksi tietoja 

halytyksista tai tietoturvasta. White Paper -asiakirjat ovat 

saatavana osoitteessa http://www. h p .com/go/ 

wja whitepapers . Olemassa olevien White Paper -asiakirjojen 

paivityksia ja uusia White Paper -asiakirjoja lisataan 

saannollisesti. 



Onko HP Web Jetadminin kayttoa mahdollista harjoitella? Kylla. Mene osoitteeseen http://www.hp.com/go/webietadmin . 

Napsauta HP Web Jetadminin harjoituslinkkia, joka nakyy 
vasemmassa sarakkeessa. 



Onko online-ohjetta saatavilla? HP Web Jetadminin ohjetta on parannettu. Ohjeessa on 

hypertekstimuotoinen hakemisto, jotta voit selata ohjeen 
aiheita ja HP Web Jetadminissa kaytettyjen tarkeiden termien 
sanastoa. Jotta paaset ohjeeseen HP Web Jetadminista, 
valitse Laitehallinta avattavasta siirtymis-luettelosta. 
Laajenna Ohje-kansiota ja napsauta HP Web Jetadmin. 

Voit myds ladata ohjeen PDF-muodossa koko ohjeen 
tulostamista varten. Voit ladata PDF-tiedoston osoitteesta 
http://www.hp.com/go/webjetadmin software . Siirry kohtaan 
self-help resources ja napsauta manuals-linkkia. 

HP Web Jetadminin tilannekohtaista ohjetta on myos 
parannettu. Kun haluat nahda sivun, aiheen, tehtavan tai 
asetuksen Mita-, Miksi- tai Miten-lyhennelman, napsauta 
ohjekuvaketta (sininen kysymysmerkki). 



Kuinka voin antaa HP Web Jetadminia koskevaa palautetta? HP Web Jetadminissa on nyt erillinen palautesivu. Talla 

sivulla voit lahettaa suoraa palautetta HP:lle. Palautesivu ei 
korvaa asiakastukea kysymyksissa, jotka edellyttavat 
seurantaa tai yhteydenottoa takaisin. Jos haluat asiakastukea, 
ota yhteytta HP:n asiakaspalvelukeskukseen alia olevassa 
osoitteessa mainitulla tavalla: 

http://www.hp.com . Valitse Contact HP(Ota yhteytta HP:iin). 

Avaa palautesivu laajentamalla ensin Laitehallinta-kansio, 
sitten Ohje-kansio ja lopuksi HP Web Jetadmin -kansio. 
Valitse sitten Palaute. 



Miksi HP Web Jetadmin on hyvin hidas? HP Web Jetadmin on CPU-intensiivinen. Kayta PC:ta, jossa 

on suurempi suorituskyky. Palvelimen kayttdmuistin (RAM) 
suuruudella on myos vaikutusta HP Web Jetadminin 
nopeuteen. On mahdollista, etta joudut lisaamaan koneesi 
RAM:n maaraa. HP suosittelee vahintaan 512 MB 
kayttomuistia. 



Tuetaanko Microsoftin Java-virtuaalikonetta (JVM)? Ei. Microsoft ei enaa tue Java-virtuaalikonetta, joten 

myoskaan HP Web Jetadmin ei tue sita. Jos kaytossa on 
HP Web Jetadmin, kayta Sunin JRE (Java Runtime 
Environment) 1.5.1 -ymparistoa. Sun JRE on saatavissa 
osoitteesta http://www.iava.com . 



Mita Internet Explorerin versiota tuetaan? 


Ainoastaan Microsoft Internet Explorer 6.0:ta tuetaan 




selattaessa Windows-pohjaiselta tietokoneelta. Netscapea ei 




tueta. 


Mita selaimia tuetaan selattaessa Linux-pohjaiselta 


Linux-pohjaiselta tietokoneelta selattaessa ainoastaan 


tietokoneelta? 


Firefox 1.5 -selain on tuettu. Netscapea ei tueta. 
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Kysymys 


Vastaus 


Mita Apache Web Server -ohjelman versiota HP Web 
Jetadmin kayttaa? 


HP Web Jetadmin on ottanut kayttoon Apache Web Server 
-ohjelman version 2.0.54. Tassa versiossa on korjattu eraita 
tietoturvaan ja muihin seikkoihin liittyvia ongelmia. 


Miksei NTLM toimi HP Web Jetadminin ja Windows 

Qon/Dr 9nn*Vn Ifancca? 
OclVcl ^UUJ.n Kdllbbd: 


Windows Server 2003:a kaytettaessa Internet Explorerin 
keskitasoinen tietoturva-asetus on erilainen kuin aiempien 
Windows-versioiden keskitasoinen tietoturva-asetus. Kun 
haluat kayttaa NTLM:aa Internet Explorerissa Windows 
Server 2003:n kanssa, tee seuraavat toimet. 




1. 


Avaa Internet Explorer. 




2. 


Valitse Tydkalut ja Internet-asetukset. 




3. 


Napsauta Suojaus-valilehtea. 




4. 


Valitse Mukautettu taso. 




5. 


Valitse User Authentication (Kayttajan tunnistaminen) 
-kohdassa Automatic logon with current username 
and password (Automaattinen sisaankirjautuminen 
kayttaen nykyista kayttajanimea ja salasanaa). 




6. 


Napsauta OK-painiketta 




7. 


Valitse Kyi la. 




8. 


Napsauta OK-painiketta 


Kuinka saan poistettua kaytosta valtuustietojen kirjauksen 
NTLM-laillisuudentarkistuskehotteen HP Web Jetadminissa, 
kun kaytossa on Windows Server 2003? 


Poista valtuustietojen pyynto kirjautumista varten kaytosta 
seuraavasti: 

1 . Valitse Kaynnista. Asetukset ja Ohjauspaneeli. 




2. 


Valitse Add/Remove Windows Components (Lisaa tai 
poista Windowsin osia). 




3. 


Poista Internet Explorer Enhanced Security 
Configuration (Internet Explorerin parannettu 
tietoturvan maaritys) -moduuli ohjatun ohjelmien 
lisayksen tai poiston avulla. 



Tukeeko Kerberos MS:n aktiivisen hakemiston toimialueilla Kylla. 
HP Web Jetadmin 7.8:n NT-toimialueen laillisuudentarkistus 
-ominaisuutta? 



Miksei HP Web Jetadmin loyda laitteita IP-yleislahetys - tai HP Web Jetadminin versioon 7.5 ja myohempiin versioihin on 
Multicast/SLP-etsinnoilla? tehty paivityksia, jotka liittyvat Microsoftin Internet-palomuurin 

kayttdonotto-ongelmiin. IP-yleislahetys-etsinnat, jotka 
kayttavat HP Web Jetadminin versiota 7.5 tai aiempaa 
versiota, eivat loyda laitteita, jos Microsoftin 
palomuuriominaisuus on otettu kayttoon. Microsoft suosittelee 
palomuuriominaisuuden kayttoonottoa ja ottaa sen 
todennakoisesti kayttoon oletusarvona tulevissa 
kayttojarjestelmavesioissa. 

Aiemmissa HP Web Jetadminin versioissa (versioon 7.5 
saakka) kaytettiin satunnaisia lahdeportteja 
yleislahetysetsintoihin ja isantakoneet vastasivat naiden 
satunnaisporttien kautta. Koska Microsoftin Internet-palomuuri 
estaa kaiken lahetetyn tietoliikenteen, mukaan lukien 
vastaukset yleislahetyksiin, vastaaminen satunnaisille 
porteille ei onnistu. 
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Kysymys 



Vastaus 



Yleislahetysetsintojen, esimerkiksi IP-yleislahetyksen ja 
Multicast/SLP:n helpottamiseksi HP Web Jetadmin on 
vaihdettu lahdeportiksi tunnettujen staattisten porttien avulla. 
IP-yleislahetyksessa HP Web Jetadmin kayttaa tunnettua 
SNMP-porttia ja kuuntelee portista 161 vastauksia 
yleislahetykseen. Jos halutaan suorittaa IP-yleislahetys 
-etsintoja ja jarjestelmaan on asennettu Microsoftin Internet- 
palomuuri, vapauta porttinumero 161 palomuurin 
asetuksista. HP Web Jetadmin 7.6. kayttaa seuraavia portteja 
yleislahetysetsinnoissa: 

IP-yleislahetys: Avaa UDP-portti 161 HP Web Jetadmin 
-palvelimessa. 

Multicast/SLP: Avaa UDP-portti 427 HP Web Jetadmin 
-palvelimella. 

Muut HP Web Jetadminin asennukset: Avaa UDP-portti 
8000 HP Web Jetadmin -palvelimessa. 

BOOTP: Avaa UDP-portti 67 HP Web Jetadmin -palvelimessa. 




Huomautus Lisatietoja porttien kayttodnotosta on 
Microsoftin Internet-palomuurin Ohjeessa. 



Jos asennettuna on Service Pack 3 tai uudempi, miksi HP Web 
Jetadminin asentaminen epaonnistuu ja nayttoon tulee 
virheilmoitus: HP Web Jetadmin 7.0 vaatii Windows NT 
4.0:n ja Service Pack 3:n tai uudemman? 



Yleensa tama johtuu siita, etta Service Pack on kokeiluversio 
tai hotfix-pikakorjauspaketti. Saat selville asennetun Service 
Pack version kayttamalla regedit- tai regedt32-komentoa ja 
tarkastamalla seuraavan avaimen rekisterista: 




VARO Ala muuta rekisteria. 



\HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows 
NT\Current Version\CSDVersion 

Rekisteriavaimen arvon tulee olla muotoa Service Pack x, 
jossa x on Service Packin versionumero. Jos arvossa on RC- 
numero, esimerkiksi Service Pack 4, RC 1.2, HP Web 
Jetadminin asennus epaonnistuu. Lataa Microsoftilta uusin 
Service Pack ja asenna se. Muussa tapauksessa asenna 
nykyinen Service Pack -versio uudelleen. Lisatietoja on 
Microsoftin tukiartikkelissa Q222507. 



Vaikka kaytan muuta kuin HP Web Jetadminin 
englanninkielista versiota, joillakin sivuilla nakyy englantia. 
Miksi? 



HP Web Jetadmin yrittaa aina nayttaa kielet yhdenmukaisesti. 
Kuitenkin jokainen laite, jota HP Web Jetadmin hallitsee, voi 
tukea eri kielijoukkoa. Seurauksena HP Web Jetadmin saattaa 
nayttaa eri kielia samalla sivulla. 



HP Web Jetadmin voi esimerkiksi nayttaa perusliittyman 
laitteen Laitteen tila -sivulla hollanniksi. Jos kyseinen laite ei 
tue hollantia, HP Web Jetadmin voi nayttaa laitteen 
erityistiedot Laitteen tila -sivulla hollannin sijasta englanniksi. 

HP Web Jetadmin voi nayttaa tietoja englanniksi myds 
seuraavissa tilanteissa: 

• Kun naytat upotettua Web-sivua laitteella 

• Luotaessa tulostusjonoa Windows NT 4.0- tai Windows 
2000 kayttojarjestelmalla HP-UX-, Linux- tai Solaris- 
koneessa, joka ei tue Windows-koneessa kaytettavaa 
kielta. 
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Kysymys 



Vastaus 



Kuinka HP Jetdirectin ohjausohjelmiston (kiintean ohjelmiston) 
kuvat haetaan Internetista turvallisen valityspalvelimen 
kautta? 



HP Web Jetadmin tukee perustason 
valityspalvelinvarmennusta. Jos Web-yhteydessa kuitenkin 
tarvitaan lisavarmennusta, voit ladata kiintean ohjelmiston 
kuvat seuraavasta osoitteesta: 



http://www.hp.com/qo/wia firmware 



Haettuasi kiintean ohjelmiston kuvat voit ladata ja asentaa 
tiedostot Alykas paivitys -toiminnolla. 



Miten poistan laitteita HP Web Jetadminin laiteluetteloista? Valitse mista tahansa laiteluettelosta poistettavat laitteet ja 

napsauta Poista laite. 




Huomautus Kun valitset useampia laitteita, kayta 
apuna Vaihto- tai Ctrl-nappainta. 



Onko HP Web Jetadminissa etaohjauspaneelin toimintoa? Kylla. Tulostimen painikkeiden lisaksi etaohjauspaneelin 

kaikki muutkin painikkeet toimivat HP Web Jetadminissa. 



Avaa etaohjauspaneeli seuraavasti: 

1. Kaksoisnapsauta laitetta missa tahansa laiteluettelossa. 

2. Valitse Laitteen tila -sivun sisaltorivin avattavasta 
luettelosta Kokoonpano. 

3. Napsauta Laitemaaritykset-sivun Asetusluokat- 
osassa Etaohjauspaneeli. 



rt-3-3r 



Huomautus Vain seuraavat laitteet tukevat tata 
ominaisuutta: HP LaserJet 5Si, 4000, 4050, 4100, 
5000, 5100, 8000, 8100, 8150, HP Mopier 240 ja 
320 seka HP Color LaserJet 4500 ja 4550. 



Mika on etaetsintaagentti (RDA, Remote Detection Agent)? RDA:n avulla HP Web Jetadmin voi etsia maarittamattomia 

HP-laitteita (IP-osoite 192.0.0.192) eta-TCP/I P-verkoista. 
HP Web Jetadmin tyontaa etaverkon isantakoneeseen pienen 
ohjelmiston. Tama RDA-ohjelma toimii sitten palveluna 
Windowsissa tai prosessina Linuxissa ja etsii 
maarittelemattomat laitteet ja siirtaa laitetiedot takaisin 
HP Web Jetadminiin. 

RDA voidaan maarittaa etaverkossa HP Web Jetadminia 
kayttamalla. Voit myos maarittaa etaverkossa suoritettavat 
etsintametodit seka ajoittaa etaverkon RDA-etsinnat. 



Kylla. Kun laiteluettelo on naytossa, napsauta sisaltorivin 
kohtaa Nakymat. Laiteluettelo - Muokkaa nakymia -sivulla 
voit nayttaa tai piilottaa tietosarakkeita seka muuttaa 
sarakkaiden jarjestysta. Voit tallentaa pysyvasti nama 
mukautetut nakymat. 



HP Web Jetadminin ainoa tukema versio on Novell NetWare 
Client 4.9. 

HP Web Jetadmin ei tue versiota Novell NetWare Client 4.51 , 
joka toimitettiin Windows 2000:n mukana. 

HP Web Jetadmin ei tue Microsoft NetWare-asiakaspalvelua. 



Kun luon Windows-tulostusjonon koneessa, johon on Kun haluat mahdollistaa tulostinohjaimien luetteloinnin toisista 

asennettu Novell NetWare -asiakas, miksi tulostinohjaimien jarjestelmista, jarjesta tulostuksentarjoajat siina koneessa, 



Vomko jarjestaa tai muuttaa sarakkeita HP Web Jetadminin 
laiteluettelonakymassa? 



Mita Novell NetWare Chentm versiota HP Web Jetadmin tukee 
Windows NT 4.0-, Windows 2000- ja Windows XP 
-jarjestelmissa? 
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luettelo pysyy samanlaisena, vaikka napsautan Lisaa 
ohjaimia? 



johon luot tulostusjonoa. Muuta tulostuksentarjoajien 
jarjestysta Windows NT 4.0 -jarjestelmassa seuraavasti: 

1. Siirry silla isantakoneella, johon HP Web Jetadmin on 
asennettu, kohtaan Verkkoympariston ominaisuudet. 

Napsauta Palvelut-valilehtea. 

3. Napsauta Verkkoyhteysjarjestys. 

4. Muuta Tulostuksentarjoajat-osassa luettelon 
jarjestysta niin, etta LanMan Print Services nakyy ensin. 



Miksei BOOTP- tai DHCP-prosessi kaynnisty Unix/Linux- 
jarjestelmassa? 



Huomautus Tama ongelma koskee vain sellaista 
tilannetta, jossa BOOTP- tai DHCP-prosessia 
yritetaan kaynnistaa sen jalkeen, kun HP Web 
Jetadmin on asennettu samaan isantakoneeseen. 



HP Web Jetadmin voi etsia uusia verkkoon kytkettyja laitteita 
kuuntelemalla BOOTP- tai DHCP-paketteja, joita 
HP Jetdirectin laitteet lahettavat. Etsintametodi on kaytossa 
oletuksena ja voi hairita BOOTP- tai DHCP-prosessin 
kayttoonottoa isantakoneelta. 

Jos olet asentanut HP Web Jetadminin ennen BOOTP- tai 
DHCP-prosessin ottamista kayttoon, HP Web Jetadmin sitoo 
BOOTP-portin (portti 67). Kun yritat kaynnistaa BOOTP- tai 
DHCP-prosessin, BOOTP-portti ei ole kaytettavissa eika 
prosessi voi kaynnistya. 

Kiertotie 1 - Jos kaynnistat BOOTP- tai DHCP-palvelun 
samalla isantakoneella kuin HP Web Jetadminin, varmista, 
etta HP Web Jetadmin asennetaan tai kaynnistetaan BOOTP- 
tai DHCP-palvelun kaynnistamisen jalkeen. Tama estaa 
HP Web Jetadminia sitomasta BOOTP-porttia. 

Kiertotie 2 - Jos olet jo asentanut HP Web Jetadminin, ota 
kayttoon BOOTP- tai DHCP-prosessin kaynnistaminen 
tietokoneen kaynnistamisen yhteydessa. Kaynnista 
isantakone uudelleen. Koska BOOTP- ja DHCP-prosesseilla 
on suurempi prioriteetti kuin HP Web Jetadminilla, BOOTP- tai 
DHCP-prosessi kaynnistyy ja sitoo BOOTP-portin ennen 
HP Web Jetadminia. 



Kiertotie 3 - Jos et voi kaynnistaa jostakin syysta 
isantakonetta uudelleen, pysayta ja kaynnista uudelleen 
molemmat prosessit manuaalisesti seuraavassa 
jarjestyksessa: 

1. Pysayta BOOTP/DHCP-prosessi. 

2. Pysayta HP Web Jetadmin. 

3. Kaynnista BOOTP/DHCP-prosessi uudelleen. 

4. Kaynnista uudelleen HP Web Jetadmin. 



rJ-Mr 



Huomautus Kun BOOTP/DHCP-prosessi on 
kaynnissa, HP Web Jetadmin ei voi loytaa uusia 
laitteita BOOTP-etsinnalla. Suorita seuraavat toimet 
valttaaksesi BOOTP/DHCP-ristiriidat 
tulevaisuudessa: 



1 . Selaa esiin HP Web Jetadmin. 

2. Laajenna ensin siirtymisalueen Laitehallinta-kansio ja 
sitten Etsinta-kansio ja valitse Ominaisuudet. 
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3. Tyhjenna Uusien laitteiden kuuntelu - BOOTP 

-valintaruutu. 

4. Valitse Kayta. 

5. Kaynnista uudelleen HP Web Jetadmin palvelu. 

Naiden vaiheiden jalkeen on viela suoritettava jokin edella 
mainituista kiertoteista, ellei niin ole jo tehty. 



Kuinka Red Hat Linux -kayttoymparistoon asennetaan Jos haluat kayttaa HP Print Server Manager -ohjelmaa Red 

tulostimia? Hat Linux -tulostuspalvelimissa, kussakin 

tulostuspalvelimessa on otettava kayttoon Rexec-palvelu. 

Rexec-palvelun kayttoonotto, suorita seuraavat vaiheet: 

1. Inetd-jarjestelman tapauksessa varmista, etta sinulla on 
seuraava rivi tiedostossa /etc/inetd.conf ja varmista, ettei 
sita ole kommentoitu pois kaytosta: 

Xinetd-jarjestelman tapauksessa anna seuraava 
komento: 

/sbin/chkconf ig rexec on 

exec stream tcp nowait root /usr/sbin/ 
tcpd in.rexecd 

2. Merkitse kommentiksi (tai poista) seuraava rivi 
tiedostosta /etc/pam.d/rexec: 

auth required /lib/security/ 
pam_securetty . so 

3. Kaynnista Rexec-palvelu uudelleen. 

Inetd-jarjestelman tapauksessa anna seuraavat 
komennot: 

/etc/rc . d/init . d/inet stop 

/etc/rc . d/init . d/inet start 

Xinetd-jarjestelman tapauksessa anna seuraavat 
komennot: 

/etc/rc . d/init . d/xinetd stop 

/etc/rc . d/init . d/xinetd start 

Miksi tyoasemaan ei voi kirjautua, kun tulostusjonoja luodaan Palvelinpaketteja inetd, rsh ja rsh ei ehka ole asennettu Red 
tai RDA:ta siirretaan Gnome-tydasemaan? Hat Linuxin Gnome Workstation -vakioasennuksen 

yhteydessa. Nama paketit on asennettava manuaalisesti, kun 
haluat luoda tulostusjonoja tai siirtaa RDA-palvelua 
tyoasemaan. 



r~2^ Huomautus Yleensa rsh-palvelinpaketti vaaditaan, 



kun tulostusjonoja luodaan Linuxiin. 



Miksi tulostusjonon luonti epaonnistuu toisinaan Fedora Core 
2:ta kaytettaessa? 



Toisinaan HP Web Jetadmin nayttaa tulostusjonoa Fedora 
Core 2 -tietokoneelle siirtaessaan Failure, no details (Vika, ei 
tietoja) -viestin. Tama merkitsee yleensa sita, etta CUPS- 
komponentit (Common Unix Printing System) ovat 
vanhentuneet. HP suosittelee paivittamaan CUPS- 
komponentit (Fedora Web-sivustosta) seuraaviksi: 
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cups-1. 1.20-1 1.1, cups-devel-1. 1.20-1 1.1 ja cups- 
libs-1. 1.20-1 1.1. 


Mita tiedostomuotoa Tuo konfigurointitiedosto -ominaisuus 
edellyttaa? 


Tama ominaisuus vaatii pilkulla erotetun CSV- 
tiedostomuodon. Katso lisatietoja kohdasta Tiedoston tuonnin 
maaritykset. 


Mita kielia' HP Web Jetadmin tukee? Miten ne otetaan 
kayttoon? 


HP Web Jetadmin tukee seuraavia kielia: englanti, espanja, 
hollanti, italia, japani, kiina (perinteinen), kiina 
(yksinkertaistettu), korea, norja, portugali, puola, ranska, 
ruotsi, saksa, suomi, tanska, tsekki, turkki, unkari, venaja. 

Nama kielipaketit ovat saatavana HP:n Web-sivustosta. Jos 
haluat ladata ja asentaa jonkin tai kaikki naista kielista 
kayttamalla Alykas paivitys -toimintoa, suorita seuraavat 
vaiheet: 

Huomautus Jotta voit kayttaa Alykas paivitys 

b I -toimintoa, valityspalvelinasetukset on maaritettava 

Yleiset asetukset > HTTP (Web) -sivulla. 

1 . Laajenna siirtymisalueen Tuotepaivitys-kansio. 

2. Valitse Kielet. 

Valitse sopivat kielet ja napsauta Asenna. 

4, Napsauta Seuraava. 

5. Jos paivitettavien pakettien luettelo on oikein, valitse 
Seuraava. Asennustulokset-sivulla nakyy, 
asennettiinko valitsemasi kielet. 


Tukeeko HP Web Jetadmin Windows NT:n Terminal Server 
-ymparistoa? 


Windows Terminal Services ei tue HP Web Jetadminia 
jaettuna sovelluksena, mutta HP Web Jetadmintoimii 
Windows 2000 Server -palvelimessa, johon on asennettu 
Terminal Services. HP Web Jetadminia ei ole testattu 
Windows NT Terminal Server -ymparistossa, eika se tue 
ohjelmaa. 


Voiko HP Web Jetadminia selata Apple-koneella? 


Ei. 


Miten poistan kaytosta HP Web Jetadminin halytysviestit Aihe- 
rivin UTF-8-koodauksen? 


UTF-8 on tapa muuntaa 16-bittiset Unicode-merkit ASCII- 
merkeiksi, jolloin ne voidaan lahettaa 8-bittisilla 
sahkopostijarjestelmilla. HP Web Jetadmin tukee tata 
koodausta oletusarvoisesti. Jotta mitaan ei koodata, poista 
tama ominaisuus kaytosta lisaamalla seuraava maaritys 
giobais -osasta hpjalerts.ini-tiedostosta: 

Enable UTF8Subj ect=true 

Windowsissa hpjalerts.ini-tiedoston polku on: 

\Program Files\HP Web Jetadmin\doc\plugins\hpjalerts 

Linuxissa hpjalerts.ini-tiedoston polku on: 

/opt/hpwebjet/doc/plugins/hpjalerts 


Miksi Internet Explorerin AutoComplete-toiminto ei toimi 
salasanojen yhteydessa? 


HP Web Jetadminin salasanat on salattava ennen kuin ne 
lahetetaan verkossa (asiakastietokoneesta HP Web 
Jetadmin isantakoneeseen). Tasta johtuen AutoComplete- 
toiminto ei koske salasanoja, eika se toimi HP Web 
Jetadminissa. 
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Voiko HP Web Jetadminissa suorittaa asennuksen 
komentorivilta? 



Kylla. Anna seuraava komento: 

setup <vaihtoehdot> 

Voit maarittaa seuraavat parametrit <vaihtoehdot> varten: 

-h - Nayttaa kaytannon kuvauksen. 

none - Kaynnistaa uuden asennuksen ja graafisen 
kayttoliittyman. 

-r - Kaynnistaa graafisen kayttoliittyman asennuksenpoiston. 
Hiljainen asennus tai asennuksenpoisto 

Voit maarittaa seuraavat parametrit <vaihtoehdot> varten: 

-s - Kaynnistaa uuden asennuksen ilman graafista 
kayttoliittymaa. Asennus ei onnistu, jos siina ilmenee ristiriitoja. 

-s -r - Kaynnistaa hiljaisen tavallisen asennuksenpoiston. 

-s -r all - Kaynnistaa hiljaisen taydellisen 
asennuksenpoiston. Asennuksenpoisto ei onnistu, jos siina 
ilmenee ristiriitoja. 

Vain hiljainen asennus 

Voit maarittaa seuraavat parametrit <vaihtoehdot> varten: 

-d <hakemisto> - Asettaa asennushakemistoksi arvon, 
jonka maaritat <hakemisto>-parametriksi. 

-m <nimi> - Asettaa isantanimen arvon, jonka maaritat 
<nimi>-parametriksi, jos <nimi> on voimassa. 

-p <numero> - Asettaa porttinumeron arvon, jonka 
maaritat <numero>-parametriksi, jos <numero> on voimassa. 

-n - Asettaa hiljaisen paivityksen kayttamaan uusia asetuksia. 

-f - Asettaa paivityksen tai asennuksenpoiston poistamaan 
ristiriidat pakolla. 

Tekstiasennus tai asennuksenpoisto 

Voit maarittaa seuraavat parametrit <vaihtoehdot> varten: 

-t - Kaynnistaa uuden asennuksen ja tekstikayttoliittyman. 

-t -r - Kaynnistaa uuden asennuksenpoiston ja 
tekstikayttoliittyman. 

Vain nippuasennus 

Voit maarittaa seuraavat parametrit <vaihtoehdot> varten: 
-b - Kaynnistaa vain hiljaisen nippuasennuksen. 
Vain Linux-paivitys 

Voit maarittaa seuraavat parametrit <vaihtoehdot> varten: 
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-u <hakemisto> - Kaynnistaa paivitysasennuksen. Tata 
varten on oltava olemassa aiempi asennushakemisto. 



Huomautus Jokainen uusi asennus etsii 
aikaisempia asennuksia. Jos aikaisempi asennus 
loytyy, kayttajalle esitetaan paivitysvaihtoehdot. 



Miksi setup -s -r all -komento ei poista HP Web Jetadminin 
asennusta? 



Tama komento yrittaa taydellista asennuksenpoistoa, mutta ei 
onnistu, koska se on ristiriidassa yhden HP Web Jetadminin 
plug-in-laajennusmoduulin kanssa. Suorita taydellinen 
asennuksenpoisto seuraavalla komennolla: 



setup -s 



-r all 



-f-parametri pakottaa ratkaisemaan mahdolliset ristiriidat. 



Vaikuttaako Apache Web Serveriin vaikuttava CERT Advisory 
CA-2002-17-tiedotus HP Web Jetadminiin? 



HP Web Jetadmin on ottanut kayttoon Apache Web Server 
version 2.0.39, jota tama CERT-tiedote ei koske. Lisatietoja on 
osoitteessa: 

http://www.cert.orq/advisories/CA-2002-17.html 

Huomautus Kayta muiden tietoturva- ja muiden 
ongelmien ratkaisemiseen Apache Web Server 
-ohjelman versiota 2.0.54. 



Vaikuttaako CERT Advisory CA-2002-19 HP Web 
Jetadminiin? 



Windows-kayttojarjestelmassa kaytettavaan HP Web 
Jetadminiin tama CERT-tiedote ei vaikuta. 

Linuxissa kaytettavaan HP Web Jetadminiin tama CERT- 
tiedote saattaa vaikuttaa, koska kaytossa on GNU libc kirjasto. 
On hyva suorittaa tilanteeseen sopivat kayttojarjestelman 
korjaustiedostot. Lisatietoja on osoitteessa: 

http://www.cert.orq/advisories/CA-2002-19.html 

Huomautus Kayta muiden tietoturva- ja muiden 
ongelmien ratkaisemiseen Apache Web Server 
-ohjelman versiota 2.0.54. 



Kun luon tulostusjonoa HP Web Jetadminissa, 
tulostinohjaimet eivat nay yrittaessani valita ohjaimen 
Windows XP -koneessa. Miksi? 



Windows XP:n suojausparannuksen takia sinun on 
asennettava HP-tulostuspalvelimien hallintakomponentti 
(PPS) etakoneeseen ennen kuin HP Web Jetadmin pystyy 
luetteloimaan tulostinohjaimet Windows XP etakoneesta. Kun 
haluat tyontaa PPS-ohjelmiston etakoneeseen, luo 
etakoneeseen tulostusjono HP Web Jetadminilla. 



Miten ohjattu asennus saadaan nayttoon? 



Saat ohjatun asennuksen nayttoon laajentamalla 
siirtymisalueen Yleiset asetukset -kansion. Valitse Ohjattu 
asennus kohdasta Yleiset asetukset. 



Mita eroa on Yleiset asetukset > HTTP (Web) -sivun HP Web 
Jetadmin in kayttdoikeusjarjestys -osassa olevilla Sal li ja 
kiella sitten- ja Kiella ja salli sitten -asetuksilla? 



Sal li ja kiella sitten -asetuksessa HP Web Jetadmin arvioi 
ensin sallimisohjeet ja sitten kieltamisohjeet. Jos valitset 
taman asetuksen, HP Web Jetadmin kieltaa kayton 
oletusarvoisesti. Tama tarkoittaa sita, etta HP Web Jetadmin 
estaa kayton niilta asiakaskoneilta, jotka eivat vastaa tiettya 
sallimisohjetta ja vastaavat tiettya kieltamisohjetta. 



Kiella ja salli sitten asetuksessa HP Web Jetadmin arvioi 
ensin kieltamisohjeet ja sitten sallimisohjeet. Jos valitset 
taman asetuksen, HP Web Jetadmin sallii kayton 
oletusarvoisesti. Tama tarkoittaa sita, etta HP Web Jetadmin 
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sallii kayton niille asiakaskoneille, jotka eivat vastaa tiettya 
kieltamisohjetta ja vastaavat tiettya sallimisohjetta. 


Miten maaritan Windows NT toimialueen 
-laillisuudentarkistuksen Linuxissa? 


Windowsissa NT-toimialueen laillisuudentarkistus nakyy 
asetuksena HP Web Jetadminissa ilman erityista 
maarittamista. 

Linuxissa on kuitenkin suoritettava seuraavat vaiheet 
maaritettaessa Linux-kone tukemaan Windows NT 
toimialueen laillisuudentarkistusta: 




1. 


Asenna Linux-koneeseen winbindd, jos sita ei ole viela 
asennettu. 




2. 


Maarita smb.conf-tiedosto. Ohjeet winbindd man -sivulla. 
Lisaa [global] -osaan seuraavat rivit: 

workgroup= < DOMAIN NAME> winbind uid= 
10000-20000 winbind gid= 10000-20000 
winbind enum users= yes winbind enum 
groups= yes template homedir= /home/winnt/ 
%D/%U template shell= /bin/bash winbind 
separator= + 




3. 


Kaynnista samba tai kaynnista se uudelleen seuraavalla 
komennolla: 

/etc/rc . d/init . d/smb start 




4. 


Muodosta yhteys toimialueeseen seuraavalla 
komennolla: 

smbpasswd -j < TOIMIALUEEN NIMI> -r 
<TOIMIALUEPALVELIN> -U <KaYTTa JaNIMI > 

Saat kehotuksen antaa kayttajan salasanan. Kayttajalla 
on oltava oikeus liittya toimialueeseen. 




5. 


Testaa maaritykset seuraavalla komennolla: 

wbinfo -t 

Talla samalla testilla HP Web Jetadmin maarittaa, 
tukeeko Linux-kone Windows NT -toimialueen 
laillisuudentarkistusta. Jos testikomento onnistuu, 
nayttoon tulee viesti Secret is good (Hyva suojaus). Voit 
myos testata tiettyjen kayttajien laillisuuden wbinf o- 
komennolla kayttamalla -a-asetusta. 


Miksi en pysty poistamaan kaytdsta joitakin HP Jetdirectin 
laitteen protokollia? 


Jos Novell NetWare Client 4.80 on asennettuna HP Web 
Jetadminin isantakoneelle, paivita se Novell NetWare Client 
4.9:ksi. 


Miksei Siirtyminen-puusovelma (ruudun vasemmassa 
reunassa) aina lataudu? 


Ongelma voi liittya' Sun Java -luokkalataajaan ja Java- 
valimuistimekanismiin. Ratkaise ongelma kytkemalla Java- 
valimuisti pois paalta. 

Noudata Windowsissa seuraavia ohjeita: 




1. 


Kaksoisnapsauta Ohjauspaneeli-kohdassa Java 
Plug-in (Java-laajennus). 




2. 


Napsauta Valimuisti-valilehtea. 
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3. Napsauta Enable caching (Ota valimuisti kayttoon) 
-valintaruutua niin, etta ruutu tyhjenee. 

4. Valitse Kayta. 

Noudata Linuxia kaytettaessa seuraavia ohjeita: 

1 . ./[Java_polku]/bin/ControlPanel 

2. Napsauta Valimuisti-valilehtea. 

3. Napsauta Enable Caching (Ota valimuisti kayttoon) 
-valintaruutua niin, etta ruutu tyhjenee. 

4. Valitse Kayta. 



Kun kaytetaan NetWare asiakasversio 4.9:aa, NetWare 
sisaankirjautumisliittyma ei vastaa HP Web Jetadminin 
NetWaren jononluonti- tai vianmaarityssivulla. Mista tama 
johtuu? 



HP Web Jetadmin -palvelu on pysaytettava ja kaynnistettava 
uudelleen. 

NetWare asiakasversio 4.9 kayttaa uutta NMAS-tekniikkaa 
(Novell Modular Authentication Services), joka muuttaa 
asiakkaan vastauksen kayttajan virheiksi, esimerkiksi vaarin 
kirjoitetuksi salasanaksi tai kayttajatunnukseksi. Taman vuoksi 
NetWare-vuorovaikutustoimintoa varten luotu HP Web 
Jetadmin -saie ei vastaa, mika estaa' Netwaren ja HP Web 
Jetadminin vuorovaikutuksen jatkossa. Novellin julkaisema 
TID 10087719 koskee tata ongelmaa. 



Huomautus Voit estaa taman ongelman 
poistamalla NMAS -asetuksen valinnan NetWare- 
asiakasasetusten liittymassa. 



Valitse asiakkaan selaimessa Muokkaa, Maaritykset, 
Privacy and Security (Yksityisyyden suoja ja tietoturva), 
Cookies (Evasteet) ja Accept All Cookies (Hyvaksy kaikki 
evasteet) ongelman ratkaisemiseksi. Voit maarittaa myos 
HP Web Jetadmin -palvelimen selaimen asettamaan evasteita 
valitsemalla Muokkaa, Maaritykset, Security & Privacy 
(Tietoturva ja yksityisyyden suoja) ja Cookies (Evasteet) 
ongelman ratkaisemiseksi. 



Tukeeko HP Web Jetadmin Windows XP Service Pack 2:ta? Kylla. HP Web Jetadmin tukee Windows XP Service Pack2:ta, 

jos Internet-palomuuri ei ole kaytossa (tarvitaan kiintean 
ohjelmiston paivittamiseen), tai jos seuraavat portit on otettu 
kayttoon: 

8000 - HTTP:n oletusportti ja tulostusjonon luontiportti 

8443 - HTTPS:n oletusportti 

67 - BootP etsinta- ja palvelinportti 

80 - HTTP-kuunteluportti upotetun Web-palvelimen 
halytyksille 

161 - SNMP IP-yleislahetys-etsintaportti ja agentin 
kuunteluportti 

427 - SLP-yleislahetyksen etsintaportti 

27892 - Ei-standardi keskeytysten kuunteluportti 

10167 - Ylimaarainen (passiivinen) Bootp-etsintaportti 



SUSE LINUX 9.1 Professional -kayttoympanstossa HP Web 
Jetadminia kayttava asiakasselain ei nayta laiteryhmia tai 
suodatinlaitteita oikein Usean laitteen maaritykset -sivulla. 
Kuinka ongelma ratkaistaan? 
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Kysymys Vastaus 



10527 - Ylimaarainen (passiivinen) SLP-etsintaportti 
43768 - RDA Tulosten keraysportti 
54253 - FPM-asennus 
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ajoitetut etsintaajat Asetetut ajat, jolloin HP Web Jetadmin suorittaa etsinnan. Valvoja maarittaa etsinnan ajat. 

aliverkko Verkko voi koostua useasta lahiverkosta, jotka on liitetty toisiinsa silloilla ja reitittimilla. Tallaisessa 
jarjestelyssa jokaista lahiverkkoa kutsutaan aliverkoksi. Aliverkko on yleensa rajoitettu osastoalueeseen tai 
kayttajaryhmaan, ja liikenne on usein eristetty aliverkon sisalla. 

aliverkon peite Numero, joka yksiloi aliverkon niin, etta lahiverkko voi jakaa IP-osoitteen. 

alkuosoiteluettelo Laiteosoite, jota HP Web Jetadmin kayttaa ARP-taulukon etsintaan. ARP-taulukko-etsinta 
kayttaa SNMP-yleislahetysta maarittaakseen etsinnan lahtokohdaksi etsittavien laitteiden "alkuluettelon" (seed 
list). 

Application Manager HP Web Jetadminin toiminto, jonka avulla hallitaan laitteeseen tai laiteryhmaan 
asennettuja sovelluksia. Toiminnon avulla voidaan suorittaa seuraavat tehtavat: 
Laitteeseen tai laiteryhmaan asennettujen laitesovellusten nayttaminen. 

• Application Managerin kaikkien tapahtumien luettelon nayttaminen. 

• Uusien laitesovellusten asentaminen. 

Laitesovellusten poistaminen. 

ARP Address Resolution Protocol. Protokolla, jota kaytetaan IP-osoitteiden kartoittamiseen laiteosoitteisiin. ARP 
on eras menetelma etsia laitteita verkosta. 

ARP-taulukko Verkon jokainen TCP/IP-laite pitaa ARP-taulukkoa, joka sisaltaa kaikki laitteet, joiden kanssa 
laite kommunikoi. ARP-taulukko selvittaa IP-osoitteet laiteosoitteisiin. Se saa IP-osoitteet DNS-palvelimesta, joka 
kartoittaa jokaisen laitteen isantanimen IP-osoitteeseen. 

asiakastyoasema Verkossa oleva tietokone, joka kayttaa hallinnollisen ohjelmiston sisaltavan tietokoneen 
(palvelimen) tarjoamia jaetun verkon resursseja. 

batch configuration Katso Laitenakyma . 

BOOTP Bootstrap-protokolla. BOOTP on protokolla, jonka avulla verkkokayttajat saavat IP-osoitteen 
automaattisesti. BOOTP-palvelin maarittaa IP-osoitteen automaattisesti rajoitetun ajan osoitekannasta. 

BOOTP-pyynto Askettain verkkoon liitetyn laitteen lahettama viesti. Viesti ilmoittaa verkolle, etta laiteen 
asetukset tulee maarittaa. Kun HP Web Jetadmin maaritetaan suorittamaan Uusien laitteiden kuuntelu etsinta, se 
kuuntelee BOOTP-pyyntoja loytaakseen uudet verkkoon liitetyt laitteet. 

CGI Common Gateway Interface. CGI-standardi sallii HP Web Jetadminin kaltaisissa Web-etapalvelimissa 
suoritettavien suoritustiedostojen kommunikoida Web-selainten kanssa. CGI-ohjelma on kaynnissa reaaliajassa 
ja tulostaa paivittyvaa tietoa Web-selaimen ikkunaan. Kun menet URL-osoiteeseen, jonne suoritustiedosto on 
tallennettuna Web-palvelimella, ohjelma kaynnistyyja noutaa haluamasi tiedot. Tama tarkoittaa, etta sina et kayta 
tiedostoja suoraan, vaan kaytat ohjelmaa, joka puolestaan kayttaa tietoja. 
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Device Application Manager Katso Application Manager . 



DHCP Dynamic Host Configuration Protocol. TCP/IP-protokolla, joka maarittaa dynaamisesti tilapaisen 
IP-osoitteen jokaiselle laitteelle sen kirjautuessa verkkoon. IP-osoite tulee uudelleen kaytettavien IP-osoitteiden 
ennalta maaratylta alueelta. Kun osoite on varattu, DHCP hankkii laitteelle kayttoluvan IP-osoitteeseen ennalta 
maaratyksi ajaksi, jota kutsutaan kayttolupa-ajaksi. DHCP:n laitteelle maarittama IP-osoite saattaa olla erilainen 
joka kerta, kun laite pyytaa IP-osoitetta virran kytkemisen yhteydessa, uudelleenkaynnistyksessa tai kun TCP/ 
IP-maaritykset menetetaan. 

DHCP tarjoaa vaihtoehdon IP-osoitteiden maarittelyyn ja hallintaan. Se tarjoaa keskitetyn valvonnan ja 
IP-osoitteiden tehokkaamman kayton. 

diagnostiikka Vianmaaritysta helpottava tieto-ominaisuus. HP Web Jetadmin kokoaa tiedot 
Laitediagnostiikka-sivulle jarjestelman useista eri paikoista. 

DLC Data Link Control. SNA:ssa (Systems Network Architecture jarjestelman verkkoarkkitehtuuri) DLC on 
virheenkorjausprotokolla, joka lahettaa tietoja kahden laitteen valilla fyysista yhteytta, esimerkiksi kaapelia, pitkin. 

DMI Desktop Management Interface. Sovellusohjelman liittyma, joka antaa tietoja verkon laitteista, kuten 
tyoasemista ja HP Jetdirect -tulostuspalvelimista. DMI tarjoaa tarvittavat tiedot etahallintatehtavien suorittamiseen 
ja auttaa valvojia maarittely- ja paivitystehtavissa. 

DNS Domain Name Service. DNS-palvelin kartoittaa jokaisen laitteen isantanimen IP-osoitteeseen. ARP- 
taulukko selvittaa taman jalkeen nama IP-osoitteet laiteosoitteisiin. 

Edellinen Useimmissa selaimissa oleva toiminto, joka palauttaa edelliselle sivulle. 

EIO Enhanced Input/Output. Laitteistoliittyma, jota kaytetaan sisaisissa HP Jetdirect -tulostuspalvelin- ja 
verkkosovitinkorteissa, jotta tietoliikenneyhteys HP-tulostimien ja verkon valilla olisi mahdollista. Tama teknologia 
korvaa MIO-liittyman ja parantaa sita tarjoamalla 32-bittisen vaylan, paremman joustavuuden seka pienemman 
virtavaatimuksen ja korttikoon. 

Ethernet-kehystyyppi Ethernetin menetelma pakettien kokoamiseen verkossa tapahtuvaa tiedonsiirtoa varten. 
Erilaiset kehystyypit kayttavat erilaisia muotoja. 

Flash-muisti Haihtumattoman muistin tyyppi, jota voidaan tyhjentaa lohkoina. Voit paivittaa flash-muistissa 
olevat tiedot verkon kautta, aivan kuten HP Web Jetadminin kiintean ohjelmiston lataajaja HP Download Manager 
paivittavat HP Jetdirect -tulostuspalvelimen kiintean ohjelmiston. 

FTP File Transfer Protocol. Ohjelma tiedostojen siirtoon TCP/IP-ymparistossa, kuten esimerkiksi Internetissa. 
Web-selaimet kayttavat tavallisesti FTP:ta ohjelmistojen lataamiseen Webista. Vertaa HTTP . 

GIF Graphic Interchange Format. Tiedostomuoto, jota kaytetaan paaasiassa grafiikan esittamiseen Internetissa. 
Voit luoda verkon karttoja GIF-muodossa ja ladata ne HP Web Jetadminiin, jossa niihin voidaan kytkea laitteita, 
laiteryhmia ja URL-osoitteita. 

HTML Hypertext Markup Language. Erikoiskieli, jota kaytetaan Web-sivujen luomiseen. Se jarjestaa tekstin, 
grafiikan, aanet ja animaatiot dokumenteiksi, jotka Web-selain voi nayttaa. 

HTTP Hypertext Transfer Protocol. Standardi Internet -protokolla, jota Web-selaimet kayttavat kun ne noutavat 
Web-palvelimille tallennettuja dokumentteja ja ohjelmia Internetin tai yrityksen intranetin kautta. Vertaa FTP . 

HTTP-portti Asetus, jota kaytetaan ilmoittamaan Web-sivuston fyysinen portti. 

HTTPS Hypertext Transfer Protocol Secure. Protokolla, jolla muodostetaan turvallinen yhteys Web- 
palvelimeen. HP Web Jetadmin kayttaa turvallisen yhteyden muodostamiseen HTTP-ja SSL-protokollia. 

Internet Maailmanlaajuinen verkkojen ja yhdyskaytavien muodostama kokonaisuus, jossa kaytetaan TCP/ 
IP-protokollaa. 
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Internet-selain Ohjelmistosovellus, jonka avulla voidaan tarkastella tietoja Internetissa. 

intranet Verkko, jota kaytetaan tiedon jakamiseen organisaation sisalla. Intranet-verkot kayttavat samoja 
sovelluksia kuin Internet, mutta ne ovat kaytossa vain organisaation sisalla. 

IP Katso TCP/IP . 

IP-alue-etsinta Etsintamenetelma, joka etsii laitteita yhdesta IP-osoitteesta tai valikoimasta tiettyja IP-osoitteita. 

IP-osoite Laitteelle maaritetty yksilollinen tunnus, jonka ansiosta voidaan kayttaa TCP/I P-protokollaa kun 
laitteen kanssa kommunikoidaan. 

IPX/SPX Internetwork Packet Exchange/Sequenced Package Exchange. Ohjelmisto, joka on kehitetty 
tietokoneiden valiseen kommunikaatioon verkon valityksella. IPX/SPX-protokolla on tuettu vain Windows NT 
-verkoissa. 

IPX/SPX-nimi Nimi, jonka valvoja maarittaa HP Jetdirect -kortille. 

IPX/SPX SAP IPX/SPX Service Advertising Protocol. Saannollinen yleislahetyspaketti, joka antaa tietoja 
NetWare-palveluista. Tieto on tallennettuna sidokseen. 

isantakone Verkossa oleva tietokone, johon on asennettu hallintaohjelmisto verkon resurssien kayton 
hallintaan. Isantakone maarittaa, mita verkon resursseja verkon asiakastyoasemat saavat kayttaa. 

isantanimi Kayttajaystavallinen, laitteelle maaritetty nimi, joka poistaa tarpeen kayttaa IP-osoitetta kun 
kommunikoidaan laitteen kanssa. Isantanimi voi sijaita itse laitteessa tai nimipalvelimella, kuten DNS. 

JavaScript Ohjelmointikieli, jota HP Web Jetadmin kayttaa, kun Javaa ei vaadita. JavaScript on nopeampi kuin 
Java ja siita huolimatta sisaltaa lisaominaisuuksia, joita CGI ei tarjoa. Se mahdollistaa elavamman, enemman 
animaatioita sisaltavan kayttoliittyman ja auttaa pitamaan Web-sivut puhtaampina vahentamalla Web-lomakkeissa 
kaytettyjen Laheta-painikkeiden tarvetta. 

Java-sovelma Pienia Web-sivuille upotettavia Java-ohjelmointikielella luotuja sovelluksia, jotka mahdollistavat, 
etta sisalto voidaan suorittaa. Tama tarkoittaa, etta Web-sivut voivat esittaa paivittyvaa, interaktiivista sisaltoa. Kun 
Java on kaytossa selaimessa ja selaimen esittama sivu sisaltaa Java-sovelman, selain lataa sovelman ja antaa 
tietokoneen suorittaa sen. Sovelman tulokset nakyvat Web-sivulla. HP Web Jetadminin kayttajat voivat nahda 
Java Status -sovelman, joka paivittaa laitteen tilan Laitteen tila -sivulla. 

Jetadmin Ohjelmisto verkkolaitteen maarittelyyn ja hallintaan. Toisin kuten HP Web Jetadmin, HP Jetadmin 
vaatii ohjelmiston asentamisen jokaiselle tyoasemalle, jossa sita kaytetaan. Lisaksi se vaatii 
kayttojarjestelmakohtaisen version jokaiseen kayttojarjestelmaan, jota kaytetaan tulostimien hallintaan. 

Jetdirect-nakyma HP Web Jetadminin ennaltamaaritetty nakyma, joka nayttaa laiteosoitteen, portin numeron, 
HP Jetdirect -mallin, HP Jetdirectin kiintean ohjelmiston version, jarjestelman yhteyshenkilon ja laitteen mallin. 

Jetdirect-tulostuspalvelin Hewlett-Packardin kehittama sisainen tai ulkoinen HP Jetdirect 
-tulostuspalvelinlaite, joka mahdollistaa tulostamisen verkon kautta. 

Jetsend Oheislaitteen kommunikaatioarkkitehtuuri, joka sallii laajan laitevalikoiman, esimerkiksi verkon 
oheislaitteiden ja tyoasemien, kommunikoinnin vertaistilassa ilman laitekohtaista muotoilua tai tiedonsiirto- 
ohjelmistoa, kuten tulostin-ja laiteohjaimia. HP Jetsendia tukevia HP:n laitteita ovat HP LaserJet 4000, 
HP LaserJet 5000, HP Color LaserJet 4500, HP LaserJet 8100, ja HP 9100C Digital Sender. 

jonokonteksti NDS-puussa oleva konteksti, jossa tietty jono-objekti on maaritelty. HP Web Jetadminin kayttaja 
voi selata kontekstia NDS-puussa jonojen loytamiseksi. 

jarjestelman yhteyshenkilo Henkilo (yleensa valvoja, laitteen omistaja tai laiteryhman omistaja), jonka puoleen 
kayttajat voivat kaantya kun he tarvitsevat laitteeseen tai HP Web Jetadminiin liittyvaa tukea. 
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kartta Toimipaikan fyysisen asettelun graafinen kuvaus, joka nayttaa laiteryhmien ja laitteiden sijainnin. Voit 
tarkastella Laitteen tila -sivua ja seurata linkkeja toisiin karttoihin, sivuihin tai URL-osoitteisiin kuvaketta 
napsauttamalla. HP Web Jetadmin mahdollistaa laitteen tilan nayttavien, dynaamisten karttojen esittamisen. 

keltainen valo Merkki, joka ilmoittaa, etta tulostimen variaine on vahissa tai etta materiaalikaukalo on tyhja. Kun 
pysaytysvalokuvakkeessa on keltainen valo, kayttajat voivat edelleen lahettaa tulostustoita tulostimelle. 

kiintean ohjelmiston lataaja HP Web Jetadminiin integroitu ominaisuus, jolla voit paivittaa HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimien kiintean ohjelmiston. Kiintean ohjelmiston lataaja voi loytaa uudemman kiintean ohjelmiston 
kuvan palvelimelta, jossa HP Web Jetadmin on, tai ladata ohjelmiston HP:n Web-sivustolta. Toisin kuin 
HP Download Manager, kiintean ohjelmiston lataaja ei ole erillinen apuohjelma, ja sita voidaan kayttaa lataamaan 
kiinteat ohjelmistot useisiin kayttoymparistoihin. Lisaksi kiintean ohjelmiston lataaja ei vaadi, etta maaritat 
manuaalisesti uusimman kiintean ohjelman version. 

kiintea ohjelmisto Ohjelmistorutiinit, kuten kaynnistysrutiinit ja l/O-ohjeet, jotka on tallennettu lukumuistiin. 
HP Jetdirect -tulostuspalvelimien kiintea ohjelmisto voidaan paivittaa verkon kautta, jolloin toimivuutta voidaan 
parantaa ja korjata ongelmia ilman, etta laitteistoa tarvitsee paivittaa. 

kirjanmerkki Sisaltorivilla oleva kuvake, jolla merkitaan HP Web Jetadmin -sivu. Kuvaketta napsauttamalla voit 
jatkossa avata sivun nopeasti. Kun laajennat siirtymisalueen Suosikit-kansion, HP Web Jetadmin nayttaa 
luettelon merkityista sivuista. 

korjaustiedosto Tietyn paketin tiedosto-osa, joka on suunniteltu korjaamaan esim. tiedosto-ongelma, 
paivittamaan tiedosto tms. jostakin HP Web Jetadminin nykyisesta ohjelmistokomponentista. 

kotisivu Ensimmainen naytto kun HP Web Jetadmin kaynnistetaan. Jarjestelmanvalvoja valitsee naytettavan 
kotisivun. 

laite Mika tahansa oheislaite, kuten tulostin tai skanneri, joka voidaan liittaa verkkoon. Yleensa jokin laite, jota 
HP Web Jetadmin hallitsee, esimerkiksi vakio-MIB-yhteensopiva tulostin, HP Jetdirect -tulostuspalvelin, 
HP Surestore CD-ROM -tallennuspalvelin tai HP-verkkoskanneri. Katso myos kohtaa laiteryhma . 

laitekuvaus Sisaltaa' valitun laitteen valinnaisia tietoja, kuten esimerkiksi sen sijainti, asetukset tai kayttajat. 
Valvoja maarittaa laitekuvauksen maarittaessaan laitteen asetuksia. 

laitenumero Verkonvalvojan laitteelle maarittama, maksimissaan 8-merkkinen numero. Asset number numeroa 
kaytetaan usein seurantaan. Se loytyy Laitemaaritykset- ja Laitediagnostiikka-sivuilta. 

Laitenakyma HP Web Jetadminin ennaltamaaritetty nakyma, joka nayttaa laitteen mallin, laiteosoitteen, portin 
numeron, laitekuvauksen, jarjestelman yhteyshenkilon, laitenumeron ja sarjanumeron. 

laiteosoite Yksilollinen osoite, jonka valmistaja maarittaa verkkokortille. Tunnetaan myos nimella MAC-osoite 
(media access control). 

laiteryhma Laitteiden ja muiden resurssien muodostama ryhma. Laitteita voidaan ryhmitella sijainnin, 
tyoryhman, omistajan tai muiden tunnusten perusteella. 

laiteryhman omistaja Henkilo, joka hallitsee laiteryhmaa. Valvoja voi olla laiteryhman omistaja. 

laiteryhman salasana Valvojan tai laiteryhman omistajan maarittama salasana laiteryhmalle. Jos maaritat 
salasanan, HP Web Jetadmin pyytaa kayttajia antamaan salasanan, kun he yrittavat tehda muutoksia 
laiteryhmaan. 

laiteryhman sivu Luettelo laiteryhman kaikista laitteista. Sivu sisaltaa esimerkiksi laitteen nimen, 
IP-isantanimen ja IP-osoitteen. Voit maarittaa laiteryhman sivunHP Web Jetadminin kotisivuksi. 

laitesovellus Lisalaitteeseen, kuten tulostimeen, asennettava sovellus, joka tehostaa kyseisen lisalaitteen 
toimintaa. 
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laitteen malli Nimi, jolla laitetta myydaan, esimerkiksi HP LaserJet 4si, HP Deskjet tai HP LaserJet 5. 

laitteen nimi Nimi, jolla laite tunnistetaan verkossa. Laitteen nimen maarittaa valvoja. Laitteen nimi voi tulla IP- 
tai IPX/SPX-nimesta, ensisijaiseen nimiasetukseen perustuen. 

laitteen ohjauspaneelin viesti Laitteen nykyinen tila, esim. Valmis tai Virransaastotila paalla. HP Web 
Jetadmin nayttaa laitteen ohjauspaneelin viestin Laitteen tila -sivulla. 

laitteen ominaisuudet Laitteen kaytettavissa olevat toiminnot ja asetukset, kuten esimerkiksi vari, PCL, 
PostScript tai Virransaastotila. HP Web Jetadmin nayttaa nama ominaisuudet Laitteen tila -sivulla. 

laitteen osoitetietotaulukko Taulukko, joka sisaltaa laitteen IPX/SPX-nimen, IP-osoitteen, laiteosoitteen ja 
kuvauksen. HP Web Jetadmin nayttaa nama tiedot Laitteen tila -sivulla. 

laitteen pysaytysvalo Kuva, joka nayttaa yhden laitteen kolmesta nykyista tilaa ilmoittavasta merkista: 

• Punainen - On ilmennyt virhetila, joka vaatii kayttajan puuttumista asiaan. 

• Keltainen - Laite on joko offline-tilassa tai on ilmennyt ei-vakava virhe. Laitteella voi silti tulostaa. 

• Vihrea - Laite on online-tilassa (valmis). 

laitteen salasana Salasana tietylle laitteelle. Jos maaritat salasanan, HP Web Jetadmin pyytaa kayttajia 
antamaan salasanan, kun he yrittavat tehda muutoksia laiteeseen. 

laitteen tila Laitteen nykyinen toiminnallinen tila. 

laitteen tilan kuvake Katso laitteen pysaytysvalo . 

laitteen tila viesti Laitteen tila. Esimerkiksi Online, Offline, Paperi lopussa tai Tulostimen tiedonsiirtovirhe. 

Laitteen tila -sivu Sivu, joka nayttaa tietoja laitteesta; esimerkiksi tilan, mallinimen, osoitteen ja ominaisuudet. 

laitteen valimuisti Tiedosto, johon HP Web Jetadmin tallentaa tietoja verkosta loytamistaan laitteista. Web- 
selaimet saavat tietoja laitevalimuistista nopeammin kuin sen ulkopuolelta. Tama vahentaa verkkoliikennetta. 

LAN Lahiverkko (Local Area Network). Laitteet, jotka on liitetty toisiinsa laitteiden keskinaisen kommunikoinnin 
sallivan tiedonsiirtolinkin kautta. Lahiverkko tukee useita erilaisia laitteita, kuten tyoasemia, tulostimia ja suuria 
tallennuslevyja, mutta niiden tulee sijaita rajoitetulla alueella, esimerkiksi samassa rakennuksessa, ja niiden tulee 
kayttaa samaa kommunikointiprotokollaa. 

levyalueen konteksti NDS-puussa oleva kontekstijossa tiedostopalvelimen levyalueidenobjektiton maaritelty. 
NetWare-jarjestelmanvalvoja maarittaa taman kontekstin. 

liikenne Verkon tiedonsiirtolinkkien kasitteleman toiminnan maara. Yleinen (tai yleislahetys-) verkkoliikenne 
lahetetaan kaikkiin verkon laitteisiin. Suunnattu verkkoliikenne lahetetaan tietyille laitteille. 

liikennevalokuvake Katso laitteen pysaytysvalo . 

LLC Logical Link Control. Yksi tiedonsiirtolinkin alikerros ISO:n Open Systems Interconnection -mallissa, joka 
on maaritelty IEEE 802 -standardeissa. LLC-alikerros liittyy tyoasemien valisiin yhteyksiin seka virheenvalvontaan. 
Vertaa MAC . 

MAC Media access control. Yksi tiedonsiirtolinkin alikerros ISO:n Open Systems Interconnection -mallissa, joka 
on maaritelty IEEE 802 -standardeissa. MAC-alikerros liittyy verkon kayttoon ja tormayksien havaitsemiseen. Se 
vaihtelee standardista riippuen niiden maarittelemien erilaisten verkkotyyppien mukaisesti. Vertaa LLC . 

MAC-osoite Yksilollinen osoite, jonka valmistaja maarittaa verkkokortille. Tunnetaan myos nimella laiteosoite. 

mallimerkkijono Ohjelmisto, jota tarvitaan tulostustoiden luomiseksi Linux- tai UNIX-jarjestelmissa. 
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MIB Management Information Base. Verkossa olevien laitteiden hallintaan kaytetty tietokantaprotokolla. MIB 
sisaltaa' tietoja laitteista, joita hallitaan verkonhallintajarjestelmalla. Tama tieto, jota kerataan jokaisesta laitteesta 
SNMP:n kautta, voi sisaltaa laitteen nimen, toiminnot, tiedonsiirtotilastot ja virheet. MIB:n tallentama tieto vaihtelee 
laitteen toimittajasta ja mallista riippuen. Vakio-MIB on maaritelty RFC (Request for Comments) 1759 
-maarityksissa. 

MIO Modular Input/Output. Laitteistoliittyma, jota kaytetaan sisaisissa HP Jetdirect -tulostuspalvelin- ja 
verkkosovitinkorteissa, jotta tietoliikenneyhteys HP-tulostimien ja verkon valilla olisi mahdollista. MIO-teknologia 
on korvattu uudemmalla ElO-teknologialla. 

monen laitteen maaritykset Menetelma kahden tai useamman laitteen asetusten samanaikaiseen 
muuttamiseen. Voit maarittaa valittuihin kenttiin saman arvon useammalle laitteelle. 

Mukautettu nakyma Nakyma, jonka voit luoda nayttamaan haluamasi tiedot haluamassasi jarjestyksessa. Kun 
olet luonut mukautetun nakyman, voit kayttaa sita nayttamaan minka tahansa laiteluettelon. 

multicast/SLP Yleislahetyksen vaihtoehto, jossa lahetetaan datapaketteja joukolle yhteista IP-osoitetta 
kuuntelevia laitteita. Multicast/SLP-haku loytaa esimerkiksi uusia IP-osoitteita ja uudelleen liitettyja tulostimia. 

multicast-lahetys Yleislahetys, joka on suunnattu tietyille laitteille verkossa. Multicast/SLP-haku lahettaa 
SNMP-kyselyn pyytaen kaikkia verkossa olevia multicast-laitteita vastaamaan. 

Maaritetyt osoitteet etsinta Etsintamenetelma, joka hakee vain luomaasi datatiedostoon tallennettuja laitteita. 
NDS NetWare Directory Services. Novellin hierarkkinen tietokantamalli objektien jarjestelyyn. 

nakyma Maaraa, mita laitteen tietoja naytetaan. Voit valita seuraavista nakymista: 

• Oletusnakyma 

• Tilanakyma 

• Tiedot-nakyma 

• Laitenakyma 

• Jetdirect-tulostuspalvelin 

• Sivumaaranakyma 

• Vientinakyma 

• Mukautettu nakyma 

offline Tila, jonka aikana tulostin ei ota vastaan tai tulosta isantakoneelta tulevia tietoja. 

ohjauspaneelin viesti Viesti, joka ilmoittaa laitteen toiminnot, kuten Valmis tai Virransaasto paalla. 
Ohjauspaneelin viesti nakyy Laitteen tila -sivulla. 

oletus Ennaltamaaritetty asetus tai arvo. Oletukseksi on yleensa maaritetty arvo, jota useimmat kayttajat 
kayttavat. 

oletuslaiteryhma Verkonvalvoja voi maarittaa tietyn laiteryhman oletukseksi. Yleensa oletusryhmana on 
laiteryhma, jota kaytetaan eniten. HP Web Jetadmin nayttaa oletuslaiteryhman sivun joka kerta, kun kayttajat 
kaynnistavat HP Web Jetadminin selaimessaan, kun kayttajat napsauttavat sisaltorivin kotisivukuvaketta ja kun 
kayttajat napsauttavat selaimessaan Lataa uudelleen tai Paivita. 

Oletusnakyma HP Web Jetadminin ennaltamaaritetty nakyma, joka nayttaa laitteen mallin, laiteosoitteen, portin 
numeron, IP-osoitteen, IP-isantanimen ja IPX-nimen. 
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ominaisuudet Laitteen kaytettavissa olevat toiminnot ja asetukset, kuten esimerkiksi vari, PCL, PostScript tai 
Virransaastotila. HP Web Jetadmin nayttaa nama ominaisuudet Laitteen tila -sivulla. 

omistaja Tyon kaynnistaneen sovelluksen nimi. 

online Tila, jonka aikana tulostin ottaa vastaan ja tulostaa isantakoneelta tulevia tietoja. 

OpenView Laajapohjainen yrityshallintatyokalu, joka valvoo enterprise-kokonaisuuden muodostavia kayttajia, 
prosesseja ja teknologiaa. Se voi kommunikoida HP Web Jetadminin kanssa siltojen kautta. Taman ansiosta voit 
kayttaa HP Web Jetadminin tietoja yrityshallinnan tasolla. 

paikallinen yleislahetys Web-palvelimen paikallisessa aliverkossa kayttoon valitulla protokollalla, joko TCP/ 
IP:lla tai IPX/SPX:lla, tapahtuva yleislahetys. 

paketti Tiedostovalikoima, joka lisaa HP Web Jetadminin toimintoja. Esimerkiksi kielipaketti sisaltaa kaikki 
tiedostot, joita tietyn kielen tuki vaatii, ja laitepaketti sisaltaa kaikki tiedostot, joita tietyn laitteen tuki vaatii. 

palvelin Verkossa oleva tietokone, joka suorittaa verkon kaikkien resurssien kayttoa ohjaavaa hallinnollista 
ohjelmistoa. Palvelin mahdollistaa verkon resurssien kayton verkossa olevilla asiakastyoasemilla. 

palveltavat jonot luettelo Luettelo nykyisista, valitulle laitteelle maaritetyista sidosjonoista. 

parametri Tulostimen kokoonpanoasetus, esimerkiksi sahkopostiasetukset ja upotetun Web-palvelimen kieli. 

pikakopiointi Joissain tulostimissa oleva toiminto, jolla voit tulostaa tulostustoista lisakopioita sen jalkeen, kun 
ensimmainen tyo on tulostunut. 

Pikalaitehaku Etsintatoiminto, jolla voit loytaa nopeasti tietyn laitteen sen laiteosoitteen, IP-osoitteen, IPX/SPX- 
osoitteen, IPX-nimen tai IP-isantanimen perusteella. 

Pikasarja Toiminto, jolla voit ryhmittaa eniten kayttamasi maaritykset. Kun olet maarittanyt pikasarjan, voit 
nayttaa siina olevat maaritykset Laitemaaritykset-sivulla. 

ping Verkossa olevalle laitteelle lahetetty signaali, jossa laitetta pyydetaan vastaamaan. HP Web Jetadmin voi 
lahettaa ping-kutsua laitteille niiden loytamiseksi etsinnan aikana. 

Point and Print Toiminto, joka mahdollistaa jaetun tulostimen kayton kaikille Windows-kayttajille tulostimen 
verkkoon asennuksen jalkeen. Tulostinohjain ladataan automaattisesti kaikkiin Windows-koneisiin, jotka kayttavat 
jaettua tulostinta. 

poista laite Poistaa laitteen laiteryhmasta. 

protokollapino Ohjelmistokokoelma, joka ohjaa laitteiden valista kommunikointia. Samassa protokollapinossa 
olevat laitteet voivat kommunikoida toistensa kanssa. 

punainen valo Merkki, joka nayttaa, etta tulostin on virhetilassa. Kun pysaytysvalokuvakkeessa on punainen 
valo, kayttajat eivat voi lahettaa tulostustoita tulostimelle. Tulostimen palauttamiseen online-tilaan vaaditaan 
kayttajan toimenpiteita. 

paivitystiheys Ohjaa sita, kuinka usein HP Web Jetadminin tiedot paivitetaan automaattisesti. Automaattisen 
paivitystiheyden kaytto saattaa kuormittaa tarpeettomasti Web-palvelinta, joten tama ei ole oletusasetuksena. Jos 
kuitenkin haluat kayttaa tata toimintoa, suositeltu arvo on valilla 6-60 sekuntia. 

paivita Vaihtaa nykyisen, valimuistissa olevan HP Web Jetadmin -sivun tiedot paivitettyihin tietoihin. 

rinnakkaiskattely Tietoliikenneprotokolla tai kattely, jota ulkoinen HP Jetdirect tulostuspalvelin ja tulostin 
kayttavat. Voit valita vaihtoehdoista Busy only, nACK and busy tai nACK only. 

rinnakkaistila Rinnakkaistilan tyyppi, jota ulkoinen HP Jetdirect -tulostuspalvelin kayttaa. 
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salasana Sarja kirjaimiaja numeroita, joita vaaditaan suojattuunjarjestelmaan tai laitteeseen paasyyn. Kayttajan 
on tiedettava nykyinen salasana, jotta han voi muuttaa tai poistaa olemassa olevia salasanoja, muuttaa laitteen 
asetuksia tai vaihtaa HP Web Jetadmin -ohjelmistoa. 

sallintaluettelo Luettelo IP-osoitteista, joilla on HP Web Jetadminin kayttooikeus tai ei ole sita. 

SAP Service Advertising Protocol. Yleislahetysprotokolla, jolla tiedostopalvelimet, tulostuspalvelimet, 
yhdyskaytavapalvelimet ja sovelluspalvelimet ilmoittavat palvelunsa ja osoitteensa TCP/I P-verkoissa. SAP- 
yleislahetyksia suoritetaan saannollisin valein. Esimerkiksi HP Jetdirect -tulostuspalvelimet lahettavat SAP- 
yleislahetyksen 60 sekunnin valein. Voit maarittaa HP Jetdirectin SAP-yleislahetysten valit IPX/SPX SAP 
-yleislahetysten valien arvolla. Valin arvo nolla ottaa SAP-yleislahetykset pois kaytosta, mika kannattaa tehda 
verkoissa, jotka eivat vaadi niita. 

selain Ohjelmistosovellus, jonka avulla voidaan tarkastella tietoja Internetissa. Katso myos kohtaa Web-selain . 

Sertifikaatin myontaja Yritys, joka myontaa sertifikaatin ja takaa sen kirjoittajan ja ohjelmiston julkaisijan 
henkilollisyyden. 

sertifikaatti Tiedosto, joka sitoo asiakkaan tai palvelimen tunnistetiedot elektronisiksi avaimiksi. Niilla yritys 
salaa ja allekirjoittaa digitaalisia tietojaan. Sertifikaatit varmistavat turvallisen tietoliikenteen Internetissa. 
Sertifikaatti hankitaan koodinallekirjoitusprosessilla. Sertifikaatti maarittaa kirjoittajan j a ohjelmiston julkaisijan. 

Seuraava Nayttaa useimmissa selaimissa seuraavan jo katselemasi sivun. Voit kayttaa Seuraava-toimintoa 
vain, jos olet ensin kayttanyt joko Edellinen-toimintoa tai valinnut toisen sivun kirjanmerkeista tai suosikeista. 

Sidos Novellin rakenteeton tietokantamalli tulostintietojen tallentamiseen. 

sisaltoalue Jokaisen HP Web Jetadmin -sivun paaalue. Tassa HP Web Jetadmin nayttaa tiedot, joihin voit 
kayttaa asetuksia ja suorittaa muita tehtavia. 

sisaltorivi Se sisaltoalueen kunkin HP Web Jetadmin -sivun osa, jossa on seuraavat kohteet: 

• Joillakin HP Web Jetadminin sivuillaon avattava luettelo, josta voit siirtya kayttamaan muita aiheeseen liittyvia 
sivuja. Kun esimerkiksi avaat Laitteen tila -sivun, tehtavarivin avattavasta luettelosta voidaan avata muita 
laitteeseen liittyvia sivuja, kuten Laitemaaritykset- ja Laitediagnostiikka-sivut. 

• Useita kuvakkeita, joilla on sellaisia erityistoimintoja, kuten paivitys, kotisivu, kirjanmerkki ja tilannekohtainen 
ohje. 

• Joidenkin prosessien aikana HP Web Jetadmin nayttaa sisaltorivilla tilanneilmaisimen. 
sivua minuutissa Sivumaara, jonka laite pystyy tulostamaan minuutissa. 

sivuja tulostettu Kokonaissivumaara, jonka laite on tulostanut nykyisen tulostustyon aikana. 

Sivumaaranakyma HP Web Jetadminin ennaltamaaritetty nakyma, joka nayttaa laitteen mallin, IP-osoitteen, 
portin numeron, sivunlaskennan aloituspaivayksen, valiaikaisen sivumaaran ja kokonaissivumaaran. Valiaikainen 
sivumaara on se sivujen maara, jonka tulostin on kasitellyt sivunlaskennan nollaamisen jalkeen. 
Kokonaissivumaara on sama sivumaara, joka nakyy tulostimen testisivulla. Kaikki tulostimet eivat tue 
sivumaaranakymaa. Naytetty aloituspaiva perustuu isantakoneen kelloon. Huomaa, etta HP Web Jetadmin 
-isantakone ja asiakaskone, jossa Web-selain on, saattavat sijaita eri aikavyohykkeilla. 

SLP Service Location Protocol. Palveluilmoituksia, joita verkon laitteet eivat ole pyytaneet mutta joita TCP/ 
IP-pohjaiset multicast-paketit lahettavat. Katso myos kohtaa multicast/SLP . 

SNMP Simple Network Management Protocol. Standardi Internet-tietoliikenneprotokolla, joka mahdollistaa eri 
toimittajilta tulevien laitteiden keskinaisen toiminnan ja keraa hallintatietoja verkossa olevilta laitteilta. Tieto on 
tallennettuna laitteen MIB:hen. Hallintaohjelmat, kuten HP Web Jetadmin, voivat kayttaa SNMP:ta keraamaan 
tietoa MIB:staja nayttamaan sita eri sivuilla. 
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SNMPv3 Simple Network Management Protocolin versio 3. SNMP-toiminnon lisaksi SNMPv3 suojaa 
verkonhallintatiedot kayttooikeuksien tarkistuksen ja tiedonsalauksen avulla. HP Web Jetadmin kayttaa 
SNMPv3:a, jotta luvattomat kayttajat eivat paase katselemaan tai muuttamaan laitteen asetuksia. 

sovelluslaajennus Valinnainen ohjelmisto, joka lisataan HP Web Jetadminiin laajentamaan sen toimintoja. 

SSL/TLS Secure Sockets Layer/Transport Layer Security. Verkkotietoturvaprotokolla, jolla suojataan Web- 
tapahtumia. 

sulautettu Web-palvelin Palvelin, joka on kokonaan laitteen sisalla. Sulautetut Web-palvelimet tarjoavat 
hallintatietoja laitteesta. Ne ovat hyodyllisia kun hallitaan yksittaisia laitteita pienessa verkossa. Kayttamalla 
sulautettua Web-palvelinta Web-selaimella, verkon kayttajat voivat saada verkkotulostimen tilan paivityksia, 
suorittaa yksinkertaisia vianmaaritystoimenpiteita, vaihtaa laitteiden maaritysasetuksia ja muodostaa yhteyden 
online-asiakastukeen. Kun tarvitsee hallita useita verkon laitteita, on tehokkaampaa kayttaa integroitua Web- 
palvelimen hallintatyokalua, kuten esimerkiksi HP Web Jetadmin. 

Suosikit Katso kirianmerkki . 

suurikapasiteettinen syotto (HCI) Joissakin tulostimissa, kuten monipuolisimmissa HP LaserJet -tulostimissa 
ja monitoimilaitteissa (MFP), oleva lisavaruste, joka mahdollistaa suurten paperinippujen syottamisen. 

suurikapasiteettinen tulostus (HCO) Joissakin tulostimissa oleva lisavaruste, jonka avulla voit lahettaa 
tulosteet useisiin tulostekaukaloihin tai postilaatikoihin. 

tallennettu tyo Joissakin tulostimissa oleva tyon sailytyksen ominaisuus, joka tallentaa tulostustyon. Voit hakea 
tyon tulostimen ohjauspaneelista tarvittaessa. Tama ominaisuus on kaytannollinen lomakkeiden ja muiden 
yleisesti jaettuna olevien dokumenttien tallentamisessa. 

Tarkista ja sailyta Tyon sailytyksen vaihtoehto, joka antaa kayttajan tulostaa yhden kopion useamman kopion 
sisaltavasta tulostustyosta tarkistusta varten. Tarkistuksen jalkeen kayttaja voi vapauttaa jaljella olevat kopiot 
tulostukseen tai peruuttaa ne. 

tausta Useimmissa selaimissa varimalli tai kuva, joka toimii Web-sivun taustakuvana. 

TCP/IP Transmission Control Protocol/Internet Protocol. Tietokoneiden valiseen tiedonsiirtoon kehitetty 
ohjelmisto, joka on muodostunut verkkojen tiedonsiirron standardiksi, Internet mukaan lukien. 

TCP/IP-aikakatkaisu Aika sekunteina, jonka jalkeen HP Jetdirect-tulostuspalvelin sulkee kayttamattoman TCP/ 
IP-tulostustietoyhteyden. Aikakatkaisua kutsutaan myos odotukseksi. Hyvaksytyt arvot ovat kokonaisluvut valilla 
0 - 3600. Arvo nolla ottaa aikakatkaisun pois paalta. 

TCP/IP-asetukset Laitteen IP-osoite, oletusyhdyskaytava, aliverkon peite ja TCP/IP odotuksen aikakatkaisu. 

TCP/IP odotuksen aikakatkaisu Aika, jonka HP Web Jetadmin -tulostuspalvelin tulostustiedot saatuaan 
odottaa, ennen kuin se vaihtaa l/O-portteja. HP Web Jetadminissa aikakatkaisun oletusaika on 120 sekuntia. 

tehtavapalkki Kunkin HP Web Jetadminin sivun alue, joka sisaltaa useita avattavia luetteloita ja tekstiruutuja, 
joista voit valita kasiteltavaksesi haluamasi tehtavan. 

testisivu Tulostaa upotetun testisivun. 

TFTP Trivial File Transfer Protocol. Tiedostonsiirtoprotokolla. HP Web Jetadminin integroitu kiintean ohjelmiston 
lataaja kayttaa TFTP:ta paivitetyn kiintean ohjelmiston kuvan lahettamiseen HP Jetdirect -tulostuspalvelimelle. 
Tama latausprosessi on taysin vikasietoinen, koska jokainen kuvatiedosto sisaltaa kaksi taydellista koodisarjaa. 

tiedostopalvelimen levyalue Fyysinen alue NetWare-tiedostopalvelimen levyasemassa. Tiedostopalvelimen 
levyasema vastaa osiota muissa kayttojarjestelmissa. 

tiedostopalvelimen levyalueen objekti Looginen objekti, joka edustaa tiedostopalvelimen levya NDS-puussa. 
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Tiedot-nakyma HP Web Jetadminin ennaltamaaritetty nakyma, joka nayttaa laitteen mallin, laiteosoitteen, portin 
numeron, laitekuvauksen ja jarjestelman yhteyshenkilon. 

Tietoja-sivu Nayttaa tiedot HP Web Jetadminin versiosta, kayttooikeudesta ja tekijanoikeuksista. 
tila Tyon toiminnallinen tila, esimerkiksi Odottaa tai Valmis. 
tila Laitteen toiminnallinen tila. 

tilannekohtainen ohje alue Jokaisella HP Web Jetadmin -sivulla oleva alue, jossa tilankohtaiset ohjeet 
naytetaan, jos olet maaritellyt HP Web Jetadminin asetuksissa ohjeet naytettavaksi. Oletuksena HP Web 
Jetadmin nayttaa tilannekohtaiset ohjeet erillisessa selainikkunassa. 

Tilanakyma HP Web Jetadminin ennaltamaaritetty nakyma, joka nayttaa laitteen mallin, laiteosoitteen, portin 
numeron seka laite-ja tilakuvauksen. 

tilasivun kieli Laitteen tulostinkieli, jota ulkoinen HP Jetdirect -tulostuspalvelin kayttaa lahettaessaan tilasivun 
tulostimeen. tulostinkieli voi olla HP-PCL, PostScript, Text tai HP-GL2. 

tulossivu Nayttaa laitteiden etsinnan tulokset. 

tulostinohjain Ohjelmisto, jota tarvitaan kun luodaan tulostustoita Windows-jarjestelmissa. 

tulostusjono Polku, jota tulostustyo kayttaa tulostimen tavoittamiseen sen jalkeen, kun kayttaja on lahettanyt 
tulostustyon asiakastyoasemalla olevasta sovelluksesta. 

tulostusjonojen luominen Toimet, jotka vaaditaan verkon tulostuspalvelimella jaetun verkkotulostimen 
luomiseen. 

tulostuspalvelimen nimi NetWare-tulostuspalvelinobjektin nimi. 

tulostuspalvelin Verkossa oleva tietokone tai vastaava laite, joka suorittaa hallinnollista, verkon 
tulostusresurssien kayttoa ohjaavaa ohjelmistoa. Tulostuspalvelin mahdollistaa tulostimien kayton verkossa 
olevilla asiakastyoasemilla. 

tulostuspalvelinobjekti NDS-puussa oleva objekti, jossa tietty tulostuspalvelinobjekti on maaritelty. 

tulostuspalvelinpuu NDS-puu, jossa tietty tulostuspalvelinobjekti on maaritelty. Jotta HP Web Jetadminin 
kayttaja paasee tiettyyn tulostuspalvelinobjektiin, on kayttajan kirjauduttava NDS-puuhun, jossa kyseinen objekti 
on maaritelty. Tama tarkoittaa, etta kayttajan NDS-puu ja tulostuspalvelinpuu ovat samat. 

tulostussuodatin Ohjelmisto, jota tarvitaan tulostustoiden luomiseksi Linux-jarjestelmissa. 

tyoluettelo Luettelo tulostetuista tulostustoista. Luetteloon voi kuulua tyon tunnus, tyon kuvaus, tyon tila ja tyon 
omistaja. Luettelo riippuu kaytettavasta kayttojarjestelmasta, sovelluksesta ja tulostinohjaimesta. 

tyon aloitusaika Aika, jolloin tulostustyo tuli jonoon. 

tyon koko Tulostustyon koko tavuina. 

tyon kuvaus Sisaltaa tietoja tulostustyosta, esimerkiksi tiedoston nimen. 
tyon omistaja Henkilo, joka lahettaa tyon laitteelle. 

tyon sailytys Joissakin massamuistiominaisuuksilla varustetuissa tulostimissa oleva toiminto. Toiminto 
mahdollistaa kayttajien tallentaa toita, tulostaa useita kopioita tai tallentaa tulostimelle suojattuja omia kopioita. 

tyon tiedot Yksityiskohtaista tietoa tulostustyosta, esimerkiksi tyon numero, aloitusaika, koko tavuina ja pyydetty 
kopiomaara. 
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tyon tila Tulostustyon tila, esimerkiksi Tulostettu, Kasitellaan tai Keskeytetty. Voit paivittaa tilan napsauttamalla 
sisaltorivin paivityskuvaketta. 

tyon tunnus Viitenumero, jonka laite maarittaa automaattisesti tyon yksilollista tunnistamista varten. 

tyontaa (push) Ohjelmiston etaasennus laitteelle. Esimerkiksi HP Jetdirect -tulostuspalvelimelle asennettu 
ohjelmisto, joka sallii HP Jetdirect tulostuspalvelimen kommunikoinnin HP Jetdirect -laitteen kanssa. Joissain 
kayttojarjestelmissa, esimerkiksi Windowsissa, HP Web Jetadmin voi tyontaa ohjelmiston koneelle. 

tyonumero Numero, jonka HP Jetdirect -tulostuspalvelin maarittaa tulostustyolle. 

URL-osoite Uniform Resource Locator. Osoite, jolla kaytetaan Internetissajoko Web-sivulla, FTP:lla, Gopherilla, 
Usenetissa tai tietokannassa olevia tietoja. URL-osoitteet voivat olla seuraavissa muodoissa: http:// 
isanta.verkkoalue/sivu tai mailto:kayttajanimi@isanta.verkkoalue. 

user context, kayttajan konteksti NDS-puussa oleva konteksti, jossa kayttoobjekti on maaritelty. NetWare- 
jarjestelmanvalvoja maarittaa taman kontekstin luodessaan kayttoobjektia. 

user tree, kayttajan NDS-puu NDS-puu, jossa kayttoobjekti on maaritelty. NetWare-jarjestelmanvalvoja luoja 
yllapitaa kayttoobjekti n. 

valikkopalkki Jokaisella HP Web Jetadminin sivulla oleva palkki, joka sisaltaa joukon painikkeita. Nama 
painikkeet vievat sivuille, joilla voit tarkastella tietoja ja suorittaa erityisia tehtavia. Painikkeet ovat erilaisia sen 
mukaan, missa HP Web Jetadminin kohdassa olet. Jos olet esimerkiksi Laiteluettelo-sivulla, valikkopalkki sisaltaa 
seuraavat painikkeet: Laitteet, Kokoonpano, Paivita ja Nakymat. 

Valvojaprofiili Oletusprofiili. Salasana maarataan HP Web Jetadminin asennusprosessin yhteydessa. HP Web 
Jetadmin vaatii tata salasanaa kayttajilta joidenkin asetusten muokkaamiseen. 

WAN Alueverkko (Wide area network). Tietoliikenneverkko, joka yhdistaa maantieteellisesti erillaan olevat maa/ 
alueet. 

Web-palvelin Erikoisohjelmisto, joka toimii TCP/IP-protokollaa tukevassa palvelimessa. Web-palvelimet 
mahdollistavat verkkoon liitettyjen tyoasemien paasyn Webbiin. Web-palvelimet vastaanottavat 
asiakastyoasemien Web-selainten lahettamat HTTP-pyynnot. Web-palvelinta voidaan pyytaa hakemaan teksti- 
tai grafiikkatiedosto tai ZIP-tiedosto. Web-palvelin lahettaa tiedot, tiedostot tai ohjelman tulokset takaisin pyynnon 
esittaneelle palvelimelle. Sulautetut Web-palvelimet ovat HP Jetdirect -tulostuspalvelimien sisalla ja tarjoavat 
hallintatietoja laitteesta. 

Web-selain Tyoasemassa kaynnissa oleva sovellus, jolla voi katsella Webissa olevia HTML-dokumentteja, 
kayttaa hyperlinkkeja ja siirtaa tiedostoja. Web-selaimet pyytavat tietoja Web-palvelimilta ja nayttavat palvelimien 
lahettaman tiedon. Tieto on jarjestetty Web-sivuille. Sivut sisaltavat tekstia, grafiikkaa, aanta ja animaatioita, jotka 
on muotoiltu HTML-kielella ja Java-sovelmilla. HP Web Jetadmin tukee Firefox (Linux)- ja Microsoft Internet 
Explorer (Windows) -selaimia. 

Web-uudelleenohjain Pieni Web-palvelin, joka on HP Web Jetadminista laitetietoja kayttavassa HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimessa. Voit kirjoittaa HP Jetdirect -tulostuspalvelimen IP-osoitteen selaimeesi URL-osoitteena. 
Taman jalkeen HP Jetdirect hakee tiedot ja nayttaa HP Web Jetadminissa olevan Laitteen tila -sivun. Valvojat 
maarittavat Laitteen tila -sivun URL:n uudelleenohjausosoitteen Laitemaaritykset-sivulla. 

Vientinakyma HP Web Jetadminin ennaltamaaritetty nakyma, joka nayttaa useita, muttei valttamatta kaikkia, 
valimuistiin tallennettuja tietosarakkeita. Tama nakyma on kaytannollinen, kun haluat vieda laitetiedot valimuistista 
pilkulla erotettuun CSV-tiedostoon. 

vihrea valo Merkki, joka nayttaa etta tulostin on online-tilassa. 

WINS Windows Internet Naming Service. Menetelma, jota Windows NT -palvelin kayttaa yhdistaessaan 
tietokoneen isantanimea tietokoneen osoitteeseen. 
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virheen kayttaytyminen Tapa, jolla HP Jetdirect EX -tulostuspalvelin kasittelee virhetilat. Virhetilojen 
kasittelyssa on seuraavat vaihtoehdot: 

• Tulosta ja kaynnista uudelleen lahettaa' tulostuslokin laitteelleja kaynnistaa HP Jetdirect 
-tulostuspalvelimen uudelleen. 

Kaynnista uudelleen ilman tulostusta kaynnistaa HP Jetdirect -tulostuspalvelimen uudelleen lahettamatta 
tulostuslokia laitteelle. 

• Tulosta ja pysayta lahettaa tulostuslokin laitteelle ja pysayttaa HP Jetdirect -tulostuspalvelimen. 

WWW World Wide Web. Helppokayttoinen, grafiikkapohjainen Internet-liittyma. Web viittaa koko sarjaan 
linkitettyja hypertekstidokumentteja, jotka sijaitsevat Web-palvelimilla ympari maailmaa. 

valimuisti Hakemisto, jonne on tallennettu tietoja. Web-selaimet voivat noutaa sivuja valimuistista. Tietokone 
voi kayttaa valimuistissa olevia tietoja nopeammin kuin muistin ulkopuolella olevia tietoja. 

variainemittari Merkki, joka nayttaa variainekasetissa jaljella olevan variaineen maaran. Variainemittari 
nakyy Laitteen tila- ja Laitediagnostiikka -sivuilla. Tama ominaisuus on saatavana vain uudempiin tulostimiin. 

yhdyskaytava Laite, joka erottaa samaa tai eri protokollaa kayttavat verkot niin, etta ne voivat vaihtaa tietoja. 
Esimerkiksi reititin. 

Yhteisonimi Kortin asetus, joka sallii SNMP:n asettaa objektin kortille. Sinulla taytyy olla vastaava yhteisonimi, 
jotta voit suorittaa SNMP:n asetuksen kortille. 

yksityinen tyo Tyon sailytyksen vaihtoehto, jossa tulostustyota sailytetaan, kunnes kayttaja vapauttaa sen 
antamalla henkilokohtaisen tunnusluvun. 

yleislahetys Viesti, joka lahetetaan kaikille verkon laitteille. Yleislahetysviestit aiheuttavat korkean piikin verkon 
liikenteeseen, mutta se ei kesta pitkaan. 

ylemman tason laiteryhma Kartta, joka nayttaa laiteryhmien sijainnin. Voit tuoda nayttoon yksittaisen 
laiteryhman kartan napsauttamalla kuvaketta ylemman tason laiteryhmassa. 

yritys Verkko tai verkkokokoelma, joka tyypillisesti sisaltaa maantieteellisesti eri paikoissa olevia kayttajia, joilla 
on kaytossaan erilaisia kayttoymparistoja, kayttojarjestelmia, protokollia ja verkkoarkkitehtuureja. 

yrityshallintajarjestelma Laajapohjainen hallintatyokalu, joka valvoo yrityskokonaisuuden muodostavia 
ihmisia, prosesseja ja teknologiaa. HP OpenView on esimerkki yrityshallintajarjestelmasta. 
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